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FACTS & FIGURES. �$�Q���R�Y�H�U�Y�L�H�Z���R�I���W�K�H���P�R�V�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���N�H�\��
�t�J�X�U�H�V���R�I���W�K�H���S�D�V�W���t�V�F�D�O���\�H�D�U���������-�X�O�\�������������W�R���������-�X�Q�H��������������
�I�R�U���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J��
�t�J�X�U�H�V���I�U�R�P���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V���\�H�D�U��

Key earnings figures per IFRS from the consolidated financial statements  
of TGW Future Private Foundation

2020/21 2021/22

�5�H�Y�H�Q�X�H�V �������������� 924,213

�(�%�,�7�'�$ ������������ 59,103

�(�%�,�7�(�3 ������������ 40,389

�(�%�,�7�(�3���P�D�U�J�L�Q ���������3�� ���������3��

�'�X�D�O���(�P�S�O�R�\�H�H���3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q ���������� 4,341

�7�R�W�D�O���H�P�S�O�R�\�H�H�V���R�I���W�K�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���*�U�R�X�S�� ���������� 4,025

�(�%�,�7 ������������ 36,048

�(�%�,�7���P�D�U�J�L�Q ���������3�� ���������3��

Balance sheet figures per IFRS

�%�D�O�D�Q�F�H���V�K�H�H�W���W�R�W�D�O�� �������������� 902,692

�(�T�X�L�W�\ �������������� 351,450

�(�T�X�L�W�\���U�D�W�L�R�����L�Q�3���� �����������3�� �����������3��

�1�H�W���F�D�V�K���I�U�R�P���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�� �������������� 62,672

Allocation of profits*

�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���G�L�Y�L�G�H�Q�G���W�R���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�
�
 ���������� 14,503

�&�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���W�R���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V ���������� 4,430

�&�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���W�R���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���V�L�Q�F�H���������� ������������ 28,554

�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���W�R�W�D�O���H�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H�V ������������ 7,839

�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���U�H�Y�H�Q�X�H ������������ 3,782

�7�R�W�D�O���H�P�S�O�R�\�H�H�V���R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V 98 126

�$�O�O���I�L�J�X�U�H�V���L�Q���7�(�8�5�����X�Q�O�H�V�V���R�W�K�H�U�Z�L�V�H���V�W�D�W�H�G�������
���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U���Z�D�V���V�K�R�U�W�H�Q�H�G���W�R���������P�R�Q�W�K�V�� 
�
�
���(�T�X�D�O���W�R�����������R�I���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���S�U�R�I�L�W�V���D�I�W�H�U���W�D�[�H�V�����P�L�Q�X�V���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���W�R���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q�����6�F�K�R�R�O���R�I���7�R�P�R�U�U�R�Z��

>28
�6�L�Q�F�H���������������W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���K�D�V����invested 
more than 28 million euros ���L�Q���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q���R�I��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���E�H�W�W�H�U���H�Q�V�X�U�H���H�T�X�D�O���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\��

���������3��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�G��a dividend of 14.5 million euros   
�W�R���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����7�K�L�V���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�V���W�R��
���������R�I���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���S�U�R�I�L�W�����7�K�H���U�H�V�W���U�H�P�D�L�Q�V���L�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\��
�D�Q�G���L�V���L�Q�Y�H�V�W�H�G���L�Q���H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�Q�G���U�H�V�H�D�U�F�K���	���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

924.2 
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�F�K�L�H�Y�H�G��sales of 924.2 million euros   
�L�Q���W�K�H���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U������������������

4.4
�7�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���D�U�H�D��TGW Future 
Wings received 4.4 million 
euros ���L�Q���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���I�U�R�P���W�K�H��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H�����)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q����
�7�K�L�V���D�P�R�X�Q�W���L�V���L�Q�Y�H�V�W�H�G���L�Q��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V���I�R�U���W�K�H��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��



�7�*�:���:�R�U�O�G

�����'�X�H���W�R���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V��
�P�L�V�V�L�R�Q�����7�*�:���*�U�R�X�S���L�V��
�Q�R�W���P�H�U�H�O�\���D���F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�W��
�H�F�R�Q�R�P�L�F���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���E�X�W���D��
�S�X�U�S�R�V�H���R�U�L�H�Q�W�H�G���F�R�P�P�X�Q�L�W�\��
�R�I���Y�D�O�X�H�V���W�K�D�W���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�V��
�K�X�P�D�Q���D�Q�G���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O��
�J�U�R�Z�W�K���D�Q�G���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�L�D�O��
�V�X�F�F�H�V�V���	��
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LUDWIG SZINICZ,  
TGW Logistics Co-founder  (1939–2017)
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Intro.  �,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �6

The year in review.  �$���E�U�L�H�I���O�R�R�N���D�W��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���H�Y�H�Q�W�V���R�I���W�K�H���O�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U��
�L�Q���D�O�O���D�U�H�D�V���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �8

Interview.  �0�D�U�W�L�Q���.�U�D�X�V�V�����&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I��
�W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����R�Q���W�K�H�����,�G�H�D���7�*�:���	�� 
�W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���H�F�R�Q�R�P�L�F���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�����D�Q�G��
�P�X�F�K���P�R�U�H��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �10

The cow. ���7�*�:���V���I�R�X�U���O�H�J�J�H�G���V�\�P�E�R�O��
���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���W�K�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V���R�I�� 
�7�*�:�����)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V��
�R�Z�Q�H�U�V�K�L�S���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��� � � � � � � � � � � � � �����

Use of funds.  �+�R�Z���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�U�R�Y�L�G�H�V���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O��
�V�X�S�S�R�U�W���W�R���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
���S�U�R�M�H�F�W�V���H�D�F�K���\�H�D�U��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �16

Impact logic. ���+�R�Z���L�P�S�D�F�W���O�R�J�L�F���Z�D�V��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���W�K�H��
�J�R�D�O�V���R�I���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S��� � � � � �18

Annual report.  �2�X�U���E�X�V�L�Q�H�V�V���S�H�U��
�I�R�U�P�D�Q�F�H�����W�K�H���H�F�R�Q�R�P�L�F���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���� 
�D�Q�G���D���O�R�R�N���D�W���W�K�H���J�O�R�E�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�� 
�R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V�� 
�W�Z�R���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V��� �� � � � � � � � � � � � � � � � � �20

�&�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H�G���t�Q�D�Q�F�L�D�O���V�W�D�W�H�P�H�Q�W�V�� 
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���I�L�J�X�U�H�V���I�R�U���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�� 
����������������� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �����

TGW LOGISTICS

Intro. �,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V������
�W�K�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S�� 
�G�L�Y�L�V�L�R�Q��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �28

Interview. ���&�(�2���+�D�U�D�O�G���6�F�K�U�¸�S�I�� 
�R�Q���D���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���L�Q�G�X�V�W�U�\�����F�X�O�W�X�U�H���R�I��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���L�Q�W�H�U�Q�D�O���F�R�K�H�V�L�R�Q��� � � �����

Living logistics. ���$�Q���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���W�K�H��
�W�K�U�H�H���E�X�V�L�Q�H�V�V���X�Q�L�W�V���R�I���7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�6�\�V�W�H�P�V���,�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q�����'�L�V�W�U�L�E�X�W�R�U��
�%�X�V�L�Q�H�V�V���8�Q�L�W�����D�Q�G���/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V�� ����

Market analysis. ���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�H�[�S�D�Q�G�V���L�W�V���J�O�R�E�D�O���P�D�U�N�H�W���S�R�V�L�W�L�R�Q��
�L�Q���W�K�H���F�R�U�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V���R�I���)�D�V�K�L�R�Q���	��
�$�S�S�D�U�H�O�����*�U�R�F�H�U�\�����D�Q�G���,�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���	��
�&�R�Q�V�X�P�H�U���*�R�R�G�V��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �����

Customer portrait. ���3�D�U�W�Q�H�U���R�I���F�K�R�L�F�H�� 
�L�V���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����S�U�R�P�L�V�H���R�I��
�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\�������L�Q���W�K�L�V�� 
�F�D�V�H���W�R���Z�R�U�N�Z�H�D�U���P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U��
�(�Q�J�H�O�E�H�U�W���6�W�U�D�X�V�V��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �����

Partner of choice.  �)�U�R�P���$���D�V���L�Q���$�G�L�G�D�V��
�W�R���=���D�V���L�Q���=�D�O�D�Q�G�R�����7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V���� 
�T�X�D�O�L�W�\���S�U�R�P�L�V�H���F�R�Q�Y�L�Q�F�H�V���Z�H�O�O���N�Q�R�Z�Q��
�Q�D�P�H�V���L�Q���W�K�H���J�O�R�E�D�O���H�F�R�Q�R�P�\���W�L�P�H�� 
�D�Q�G���D�J�D�L�Q��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �����

Growth.  �7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����J�U�R�Z�W�K��
�Q�H�F�H�V�V�L�W�D�W�H�V���V�L�W�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q�����D�E�R�Y�H���D�O�O��
�D�W���W�K�H���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N���O�R�F�D�W�L�R�Q��� � � � � � � � � � � � � � � �����

Customer portrait. 
Partner of choice, with 
performance and quality 
for our customers

Working at 
TGW  Logistics. A 
dynamic, appre-
ciative working 

environment
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Innovation. ���,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���K�D�V���D�O�Z�D�\�V��
�F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�H�G���W�K�H���F�R�U�S�R�U�D�W�H���'�1�$�� 
�R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����7�K�H���I�R�F�X�V���K�D�V�� 
�D�O�Z�D�\�V���E�H�H�Q���R�Q���F�R�Q�F�U�H�W�H���F�X�V�W�R�P�H�U��
�E�H�Q�H�I�L�W�V��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �50

MINDtastic ®. �7�K�H�����0�,�1�'�W�D�V�W�L�F�	��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���F�U�H�D�W�H�V���D���I�U�D�P�H�Z�R�U�N���I�R�U��
�O�L�I�H�O�R�Q�J���D�Q�G���K�R�O�L�V�W�L�F���O�H�D�U�Q�L�Q�J���W�K�U�R�X�J�K��
�P�R�G�H�U�Q���P�H�W�K�R�G�V���D�Q�G���F�R�P�S�O�H�[�� 
�F�R�Q�W�H�Q�W��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �����

Working at TGW Logistics. 
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���R�I�I�H�U�V���H�P�S�O�R�\�H�H�V���D��
���G�\�Q�D�P�L�F�����P�R�G�H�U�Q�����D�Q�G���U�H�V�S�H�F�W�I�X�O��
�Z�R�U�N�L�Q�J�����H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���L�Q���Z�K�L�F�K���W�R���O�H�D�U�Q����
�J�U�R�Z�����D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S���W�K�H�L�U���W�D�O�H�Q�W�V��� � � � � � � �58

Sustainability.  �)�R�U���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�V���D�Q���R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q���� 
�$���Q�H�Z���V�W�U�D�W�H�J�\���I�R�U���I�X�W�X�U�H���S�U�R�M�H�F�W�V��
�D�Q�G���P�H�D�V�X�U�H�V���L�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���X�Q�G�H�U��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �66

Global Player.  �7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���R�Q�� 
�D���Z�R�U�O�G���P�D�S���Z�L�W�K���I�D�F�W�V�����I�L�J�X�U�H�V���� 
�D�Q�G���G�D�W�D��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �68

TGW FUTURE WINGS 

Intro. �,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V�������W�K�H���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S��
�G�L�Y�L�V�L�R�Q��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �����

Interview. ���&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]�����&�K�D�L�U�P�D�Q��
�R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G��
�6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q�����6�F�K�R�R�O���R�I���7�R�P�R�U�U�R�Z����
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�V�����R�Q���H�T�X�D�O��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\�����W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H�����D�Q�G���V�R�F�L�D�O���L�P�S�D�F�W���� ����

Sueniños. ���7�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F���D�S�S�U�R�D�F�K���R�I��
�W�K�H���6�X�H�Q�L�³�R�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���K�D�V��
�K�H�O�S�H�G���U�R�X�J�K�O�\���������������G�L�V�D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�G��
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���D�F�K�L�H�Y�H���W�K�H�L�U���G�U�H�D�P�V�� ����

B.E.L.���7�K�H���W�D�O�H�Q�W�V���S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���D�U�H���G�L�V�F�R�Y�H�U�L�Q�J���D�O�R�Q�J���W�K�H�L�U��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�D�O���S�D�W�K�V���D�W���W�K�H���S�X�E�O�L�F��
�V�F�K�R�R�O���I�R�U���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G�� 
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �81

MoMo. ���7�K�H���0�R�Q�N�H�\�0�R�W�L�R�Q���S�U�R�M�H�F�W��
�W�H�D�F�K�H�V���S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O�F�K�L�O�G�U�H�Q���W�K�H��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���R�I���P�R�Y�H�P�H�Q�W���W�K�U�R�X�J�K��
�V�R�P�H���P�R�Q�N�H�\���I�X�Q��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �����

Learning Circle. ���7�K�L�V���G�L�J�L�W�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�D�L�G���I�R�F�X�V�H�V���R�Q���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O��
�V�X�S�S�R�U�W���W�R���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���D�Q�G���D�L�P�V�� 
�W�R���E�H���D�I�I�R�U�G�D�E�O�H���I�R�U���D�O�O��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �86

SOS-Herzkiste. ���7�K�H���E�R�[���K�R�O�G�V�����H�Y�H�U�\��
�W�K�L�Q�J���S�X�S�L�O�V���Q�H�H�G���W�R���O�H�D�U�Q���P�L�Q�G�I�X�O�Q�H�V�V��
�D�Q�G���V�R�F�L�D�O���V�N�L�O�O�V���I�R�U���O�L�I�H���L�Q���W�K�H���F�O�D�V�V�� 
�U�R�R�P��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �89

Future Wings Challenge.  �7�K�H���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H���L�V���W�K�H���L�Q�F�X�E�D�W�R�U���I�R�U��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���M�X�V�W�L�F�H���L�Q���$�X�V�W�U�L�D�����D���Q�H�V�W��
�I�R�U���F�R�X�U�D�J�H�R�X�V���S�U�R�M�H�F�W�V���X�Q�W�L�O���W�K�H�\���Y�H��
�O�H�D�U�Q�H�G���W�R���I�O�\���V�R�O�R��� �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �92

One place. Many opportunities.  �)�R�X�U��
�V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���S�U�R�M�H�F�W�V���R�I�� 
�W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���W�D�N�H���X�S���D�E�R�X�W���������������P2 
�����O�L�Y�H�G���0�D�N�H�U�0�D�W�F�K���P�D�N�L�Q�J���X�Q�G�H�U�� 
�R�Q�H���U�R�R�I��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �96

CAP.-TRAINING. ���6�L�Q�F�H���������������W�K�H�� 
�&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���K�D�V���R�I�I�H�U�H�G��
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R��
�F�R�P�S�O�H�W�H���D�Q���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S���L�Q�� 
�W�D�Q�G�H�P���Z�L�W�K���D���V�H�F�R�Q�G�D�U�\���V�F�K�R�R�O��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �100

GRAND GARAGE.���&�K�L�O�G�U�H�Q�����\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H�����V�W�D�U�W���X�S�V�����H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�����F�O�X�E�V�����D�Q�G���F�R�P�S�D�Q�L�H�V�� 
�P�H�H�W���L�Q���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���W�R�� 
�V�K�D�S�H���W�K�H���I�X�W�X�U�H���W�R�J�H�W�K�H�U��� � � � � � � � � � � � � � � �������

CODERS.BAY. �/�H�D�U�Q�L�Q�J���Q�H�W�Z�R�U�N��
�H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���L�Q���I�R�X�U���P�R�Q�W�K�V���D�Q�G��
�V�R�I�W�Z�D�U�H���H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���L�Q���I�L�Y�H���P�R�Q�W�K�V��
�Z�L�W�K�R�X�W���D�Q�\���S�U�H�Y�L�R�X�V���,�7���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�� 
�D�W���&�2�'�(�5�6���%�$�<��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �110

NOVA ZONE.���7�K�H���V�S�D�F�H���I�R�U���Z�R�U�N�V�K�R�S�V��
�D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���F�U�H�D�W�L�Y�H���L�G�H�D�V��
�R�S�H�Q�V���X�S���Q�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���R�Q��
���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���D�Q�G���S�U�R�E�O�H�P�V��� � � � � � � � � � � � � � � � � �112

GRAND GARAGE. An 
innovation workshop 

where the future is 
shaped collectively

“�,�Q���W�K�L�V���D�Q�Q�X�D�O���U�H�S�R�U�W����
�Z�H���J�R���L�Q�W�R���H�Y�H�U�\���D�U�H�D��
�R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G��
�D�Q�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H��
�S�U�R�Y�L�G�H���D�O�O���W�K�H���L�P��
�S�R�U�W�D�Q�W���G�H�W�D�L�O�V���R�I���W�K�H��
�����������������t�V�F�D�O���\�H�D�U���	
MARTIN KRAUSS,  
Chairman of the Board of  
TGW Future Private Foundation

Sueniños. The 
 education initiative 
with a holistic 
 approach in Mexico
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�:�H���F�D�Q���S�U�R�Y�L�G�H���D�Q�V�Z�H�U�V���W�R���W�K�L�V���T�X�H�V�W�L�R�Q�����7�K�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���F�R�P�S�D�Q�\���L�V���J�O�R�E�D�O�O�\��
�V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�����D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H�����P�D�Q�\���F�K�D�U�L�W�D�E�O�H���S�U�R�M�H�F�W�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���O�D�X�Q�F�K�H�G���L�Q��
�U�H�F�H�Q�W���\�H�D�U�V�����%�R�W�K���D�U�H���G�X�H���W�R���W�K�H���O�L�I�H���V���Z�R�U�N���R�I���7�*�:���&�R���I�R�X�Q�G�H�U���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]����
�Z�K�R���X�Q�I�R�U�W�X�Q�D�W�H�O�\���S�D�V�V�H�G���D�Z�D�\���L�Q���������������D�Q�G���Z�K�R���I�R�X�Q�G�H�G���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�Q�������������Z�L�W�K���F�O�H�D�U���L�G�H�D�V���D�Q�G���J�R�D�O�V�����7�K�H���L�G�H�D���E�H�K�L�Q�G���L�W�������W�K�D�W���L�V�����W�K�H��
�L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���Y�L�H�Z���R�I���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���D�Q�G���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S�������L�V���W�R���E�H���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�O�\��
�S�X�U�V�X�H�G���D�Q�G���I�X�U�W�K�H�U���G�H�Y�H�O�R�S�H�G�����:�H���D�U�H���Q�R�Z���Z�H�O�O���R�Q���R�X�U���Z�D�\�����V�R���W�K�H���W�L�P�H���K�D�V���F�R�P�H��
�W�R���O�H�W���\�R�X���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�H���L�Q���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�F�]�������,�G�H�D���7�*�:�	��

Openness and Transparency
�%�H�\�R�Q�G���W�K�D�W�����Z�H���U�H���O�L�Y�L�Q�J���L�Q���D�Q���H�U�D���R�I���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���G�L�J�L�W�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�F�\��
�W�K�D�W���F�R�P�H�V���D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���L�W�����)�R�U���W�K�D�W���U�H�D�V�R�Q�����Z�H���U�H�O�\���R�Q���F�O�H�D�U���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���D�U�H��
�W�K�U�R�Z�L�Q�J���R�S�H�Q���W�K�H���G�R�R�U�V���R�Q�W�R���W�K�H���P�X�O�W�L�O�D�\�H�U�H�G���7�*�:���:�R�U�O�G�����:�H���D�O�V�R���M�X�V�W���O�L�N�H���W�R���W�D�O�N��
�D�E�R�X�W���Z�K�D�W���Z�H���G�R�����Z�K�R���Z�H���D�U�H�����D�Q�G���Z�K�D�W���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���Z�H���F�D�Q���R�s�H�U���W�R���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�V��
�Z�H�O�O���D�V���W�R���W�K�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���R�I���R�X�U���W�L�P�H�����2�Q�H���W�K�L�Q�J���U�L�J�K�W���X�S�I�U�R�Q�W�����7�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���Z�L�W�K���L�W�V��
�W�K�U�H�H���S�D�U�W�V���L�V���G�L�s�H�U�H�Q�W�����7�K�L�V���U�H�S�R�U�W���Z�L�O�O���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H���Z�K�\���W�K�L�V���L�V���V�R���D�Q�G���K�R�Z���W�K�H�V�H���S�D�U�W�V��
�K�D�U�P�R�Q�L�V�H���D�Q�G���Z�R�U�N���W�R�J�H�W�K�H�U��

An Ideal Umbrella
�,�Q���R�W�K�H�U���Z�R�U�G�V�����L�W���V���D�E�R�X�W���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�V���W�K�H���L�G�H�D�O���X�P�E�U�H�O�O�D��
�I�R�U���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J���	��
�D�Q�G���L�W�V���W�Z�R���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V�����7�K�H�V�H���D�U�H���W�K�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���R�I��
�7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V�����W�K�H���J�O�R�E�D�O�O�\���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�����D�Q�G���W�K�H���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H��
�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Z�L�W�K���L�W�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Q�R�Q���S�U�R�t�W���S�U�R�M�H�F�W�V�����Z�K�L�F�K��
�I�R�F�X�V���R�Q���W�R�S�L�F���R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����%�R�W�K���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V���V�K�R�X�O�G���H�D�F�K���L�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q���Z�D�\��
�J�H�Q�H�U�D�W�H���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���V�R�F�L�D�O���L�P�S�D�F�W��

Data, Facts, and Knowledge
�+�R�Z�H�Y�H�U�����Z�H���D�O�V�R���Z�D�Q�W���W�R���V�K�D�U�H���G�D�W�D�����I�D�F�W�V�����D�Q�G���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���L�Q���W�K�L�V���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G��
�D�Q�Q�X�D�O���U�H�S�R�U�W�����7�K�L�V���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W���J�O�L�P�S�V�H���L�Q�V�L�G�H���V�K�R�X�O�G���I�R�V�W�H�U���W�U�X�V�W�������L�Q���N�H�H�S�L�Q�J���Z�L�W�K��
�R�X�U���Y�D�O�X�H�V���R�U�L�H�Q�W�H�G���F�R�U�S�R�U�D�W�H���F�X�O�W�X�U�H�����$�V���\�R�X���F�D�Q���V�H�H�����W�K�H�U�H���V���S�O�H�Q�W�\���W�R���W�D�O�N���D�E�R�X�W����
�%�X�W�����D�V���D���S�U�L�Y�D�W�H���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K�R�X�W���V�K�D�U�H�K�R�O�G�H�U�V�����L�Q�Y�H�V�W�R�U�V�����R�U���D���V�W�R�F�N���H�[�F�K�D�Q�J�H��
�O�L�V�W�L�Q�J�����W�R���Z�K�R�P���G�R���Z�H���Z�L�V�K���W�R���V�S�H�D�N�"���:�H���Z�L�V�K���W�R���D�G�G�U�H�V�V���D���Z�L�G�H���D�X�G�L�H�Q�F�H��

Foundation Board

FOREWORD. �:�H���D�U�H���S�O�H�D�V�H�G���W�R���S�U�H�V�H�Q�W���W�K�H���t�U�V�W���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G��
�D�Q�Q�X�D�O���U�H�S�R�U�W���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q����
�<�R�X���P�D�\���Z�H�O�O���E�H���D�V�N�L�Q�J���\�R�X�U�V�H�O�I���Z�K�\���D���S�U�L�Y�D�W�H���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q����
�Q�R�W���V�X�E�M�H�F�W���W�R���D�Q�\���S�X�E�O�L�F���U�H�S�R�U�W�L�Q�J���R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�V�����K�D�V���S�U�R�G�X�F�H�G��
�V�X�F�K���D���U�H�S�R�U�W��

�'�H�D�U���5�H�D�G�H�U�V��

���7�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G��
�Z�L�W�K���L�W�V���W�K�U�H�H���S�D�U�W�V��
�L�V���G�L�I�I�H�U�H�Q�W�����7�K�L�V��
�U�H�S�R�U�W���Z�L�O�O���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H��
�Z�K�\���W�K�L�V���L�V���V�R���D�Q�G��
�K�R�Z���W�K�H�V�H���S�D�U�W�V��
�K�D�U�P�R�Q�L�V�H���D�Q�G��
�Z�R�U�N���W�R�J�H�W�K�H�U���	�� 
MARTIN KRAUSS,  
Chairman of the Board of  
TGW Future Private Foundation
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More than Just a Workplace
�2�Q�H���F�R�U�H���W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S���L�V���R�E�Y�L�R�X�V�O�\���7�*�:���:�R�U�O�G���V���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�H�O�\���������������H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�Q�G��
�W�K�H�L�U���I�D�P�L�O�L�H�V�����:�H���Z�D�Q�W���W�R���P�D�N�H���R�X�U���J�U�H�D�W���D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H�P���F�O�H�D�U�����7�K�H�\���V�K�R�X�O�G���D�O�O��
�U�H�F�H�L�Y�H���D���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H�����G�H�W�D�L�O�H�G���S�L�F�W�X�U�H���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����Z�K�L�F�K���L�V���Q�R�W���M�X�V�W���D���M�R�E��
�V�L�W�H�����E�X�W���L�Q�V�W�H�D�G���D���V�S�H�F�L�D�O���S�O�D�F�H���D�W���Z�K�L�F�K���S�H�R�S�O�H���F�R�P�H���W�R�J�H�W�K�H�U��

A Peek Behind the Curtain
�:�H���D�O�V�R���Z�D�Q�W���W�R���U�H�D�F�K���R�X�W���W�R���D�O�O���W�K�R�V�H���Z�K�R�P���Z�H���D�U�H���S�U�L�Y�L�O�H�J�H�G���W�R���V�X�S�S�R�U�W���Z�L�W�K���R�X�U��
�F�K�D�U�L�W�D�E�O�H���S�U�R�M�H�F�W�V�����D�V���Z�H�O�O���D�V���W�K�R�V�H���Z�K�R���V�W�D�Q�G���L�Q���F�O�R�V�H���F�R�Q�W�D�F�W���Z�L�W�K���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G����
�F�X�V�W�R�P�H�U�V�����S�D�U�W�Q�H�U�V�����W�K�H���P�H�G�L�D�����D�Q�G���P�D�Q�\�����P�D�Q�\���P�R�U�H�����$�Q�G���Z�H���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���L�Q�I�R�U�P��
�D�O�O���W�K�R�V�H���Z�K�R���S�H�U�K�D�S�V���R�Q�O�\���K�H�D�U�G���R�I���X�V���D�Q�G���Z�D�Q�W���W�R���N�Q�R�Z���Z�K�D�W���O�L�H�V���E�H�K�L�Q�G���W�K�R�V�H��
�W�K�U�H�H���O�H�W�W�H�U�V�������Z�K�D�W���W�K�H���7�*�:���E�U�D�Q�G���U�H�D�O�O�\���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V�����7�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�L�V���V�X�F�F�H�H�G�V����
�\�R�X���F�D�Q���J�H�W���W�R���N�Q�R�Z���X�V���I�U�R�P���G�L�s�H�U�H�Q�W���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���R�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�D�J�H�V��

�$�V���W�K�L�V���L�V���R�X�U���t�U�V�W���D�Q�Q�X�D�O���U�H�S�R�U�W�����Z�H���Y�H���L�Q�W�H�Q�W�L�R�Q�D�O�O�\���S�U�R�Y�L�G�H�G���Y�H�U�\���J�H�Q�H�U�D�O���G�H�W�D�L�O�V��
�D�E�R�X�W���H�D�F�K���D�U�H�D���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���D�V���Z�H�O�O���D�V���D�O�O���R�I���W�K�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���t�V�F�D�O���G�H�W�D�L�O�V�� 
�R�I��������������������

�:�L�V�K�L�Q�J���\�R�X���P�X�F�K���S�O�H�D�V�X�U�H���D�Q�G���D�G�G�H�G���Y�D�O�X�H��

Martin Krauss,  
�&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���7�*�:���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q

TGW Future Private Foundation 
Board of Directors.

Martin Krauss (middle),
Dr. Ernst Chalupsky (2 nd fr. l.),
Johannes Feldmayer (at left),

Christian Lutz (at right),
Dr. Clemens Steiner (2 nd fr. r.)

Link to the online version  
�W�J�Z���I�X�W�X�U�H���R�U�J���G�O���J�E�B���������B�H�Q

https://www.tgw-future.org/dl/gb_2022_en


Innovative in Logistics 
and Education

PROVIDE A PURPOSE. �7�K�H��TGW Private Foundation  
�F�R�P�E�L�Q�H�V���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���D�Q�G���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���X�Q�G�H�U��
�R�Q�H���U�R�R�I��

TGW Logistics �������W�K�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S������
�G�H�O�L�Y�H�U�V���K�L�J�K�O�\���D�X�W�R�P�D�W�H�G�����H�v�F�L�H�Q�W�����D�Q�G���I�X�W�X�U�H���S�U�R�R�I��
�L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�\�V�W�H�P�V�����:�L�W�K���F�X�V�W�R�P�H�U���R�U�L�H�Q�W�H�G���V�R�O�X�W�L�R�Q�V����
�L�W���L�V���R�Q�H���R�I���W�K�H���E�L�J���S�O�D�\�H�U�V���L�Q���W�K�H���J�O�R�E�D�O���P�D�U�N�H�W���D�Q�G�����Z�L�W�K��
�P�R�U�H���W�K�D�Q���������������H�P�S�O�R�\�H�H�V�����P�H�H�W�V���W�K�H���G�D�L�O�\���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V��
�R�I���t�H�U�F�H���F�R�P�S�H�W�L�W�L�R�Q���L�Q���D�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���D�Q�G���Y�R�O�D�W�L�O�H��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W��

TGW Future Wings �������W�K�H���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S������ 
�L�Q�L�W�L�D�W�H�V���D�Q�G���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�V���F�K�D�U�L�W�D�E�O�H���D�Q�G���L�P�S�D�F�W�I�X�O��
�S�U�R�M�H�F�W�V���W�K�D�W���I�R�F�X�V���R�Q���W�K�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�W�K���R�I���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���D�Q�G���R�Q���D�F�K�L�H�Y�L�Q�J���S�R�V�L�W�L�Y�H���D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���F�K�D�Q�J�H��
�I�R�U���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V���D�Q�G���I�R�U���V�R�F�L�H�W�\��
�7�K�H���F�R�U�H���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���L�V���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\��
“Focusing on people – learning and growing”.
�7�K�H���7�*�:���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���V�R�R�Q���H�Q�W�H�U���L�W�V���W�Z�H�Q�W�L�H�W�K��
�\�H�D�U�����'�X�U�L�Q�J���W�K�L�V���W�L�P�H�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���K�D�V���L�Q�F�U�H�D�V�H�G��
�V�D�O�H�V���Q�H�D�U�O�\���W�H�Q�I�R�O�G���D�Q�G���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Z�L�W�K���L�W�V��
���������H�P�S�O�R�\�H�H�V���P�D�Q�D�J�H�V���������L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�S�U�R�M�H�F�W�V�����$�Q�G��all the signs point to growth �������R�Q���E�R�W�K��
�V�L�G�H�V���R�I���W�K�H���Z�R�U�O�G��
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�-�8�/�<���Á�¿�Á�À

Future Wings 
 Challenge

TGW Future Wings. ���7�K�H���L�Q�F�X�E�D�W�R�U��
�I�R�U���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���M�X�V�W�L�F�H���G�R�H�V���Q�R�W�K�L�Q�J��
�E�\���K�D�O�Y�H�V�����$�W���W�K�H���I�L�U�V�W���'�H�P�R���'�D�\�����W�K�H��
�)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H���O�D�X�Q�F�K�H�G��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V���D�V��
�L�P�S�D�F�W���V�W�D�U�W���X�S�V���Z�L�W�K���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q��
�I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�V�������V�H�H���S�D�J�H��������

�-�8�/�<���Á�¿�Á�À

Get at the machines
TGW Future Wings. ���,�Q���W�K�H���F�R�X�U�V�H��
�R�I���W�K�H���K�R�O�L�G�D�\���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V���L�Q��
�W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�����S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O���F�K�L�O�G�U�H�Q��
�D�V���H�D�U�O�\���D�V���I�L�U�V�W���J�U�D�G�H���J�H�W���L�Q�V�S�L�U�H�G��
�D�E�R�X�W���Z�H�O�G�L�Q�J�����O�D�V�H�U�L�Q�J�����D�Q�G��
�S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J�������W�U�X�H���W�R���L�W�V���P�R�W�W�R�������*�H�W��
�D�W���W�K�H���P�D�F�K�L�Q�H�V�	�����$�Q�G���W�K�D�W���V���M�X�V�W���W�K�H��
�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�����7�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���K�D�V��
�E�L�J���S�O�D�Q�V���I�R�U���W�K�L�V���W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S���L�Q���W�K�H��
�I�X�W�X�U�H�������V�H�H���S�D�J�H����������

�$�8�*�8�6�7���Á�¿�Á�À

Holiday care  
at TGW Logistics

TGW Logistics. ���7�K�H���N�L�G�V���Z�K�R���W�R�R�N��
�S�D�U�W���L�Q���W�K�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���K�R�O�L�G�D�\���F�D�U�H��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���H�Q�M�R�\�H�G���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V��
�I�U�R�P���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���S�U�R�M�H�F�W�V���6�X�H�Q�L�³�R�V����
�%���(���/�������D�Q�G���0�R�0�R���D�Q�G���D�O�V�R���W�D�F�N�O�H�G���W�K�H��
�W�R�S�L�F�V���R�I���F�K�L�O�G�U�H�Q���V���U�L�J�K�W�V�����H�[�H�U�F�L�V�H����
�D�Q�G���Q�X�W�U�L�W�L�R�Q��

�1�2�9�(�0�%�(�5���Á�¿�Á�À

Dual Employee 
 Participation

TGW Logistics. ���7�*�:���J�D�Y�H���L�W�V��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V���D���V�K�D�U�H���L�Q���L�W�V���H�F�R�Q�R�P�L�F��
�V�X�F�F�H�V�V�������I�R�U���W�K�H���I�L�I�W�K���W�L�P�H���L�Q���D���U�R�Z����
�)�R�U���W�K�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����W�K�H��
�L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���G�L�V�E�X�U�V�H�G���D��
�W�R�W�D�O���R�I���P�R�U�H���W�K�D�Q���I�R�X�U���P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V��

�'�(�&�(�0�%�(�5���Á�¿�Á�À

Vocational training  
at Sueniños in Mexico

TGW Future Wings. ���/�D�V�W���\�H�D�U����
�������\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���Z�H�U�H���D�E�O�H���W�R��
�F�R�P�S�O�H�W�H���W�K�H�L�U�����Y�R�F�D�W�L�R�Q�D�O���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�D�W���6�X�H�Q�L�³�R�V���D�Q�G���M�X�P�S���V�W�U�D�L�J�K�W���L�Q�W�R��
�Z�R�U�N�L�Q�J���O�L�I�H�����������\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���E�H�J�D�Q��
�W�K�H�L�U���F�D�U�H�H�U�V���D�W���D���U�H�V�W�D�X�U�D�Q�W���L�Q��
�6�D�Q���&�U�L�V�W�µ�E�D�O�����7�K�H���W�K�U�H�H���F�D�U�S�H�Q�W�U�\��
�J�U�D�G�X�D�W�H�V���V�W�D�U�W�H�G���W�K�H�L�U���R�Z�Q���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�D�Q�G���S�U�R�G�X�F�H�G�����������J�L�I�W���E�R�[�H�V���I�R�U��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���I�L�U�V�W���W�K�L�Q�J���� 
���V�H�H���S�D�J�H��������

�)�(�%�5�8�$�5�<���Á�¿�Á�Á

Robotique Workshop 
TGW Future Wings. ���&�$�3���W�D�L�Q�V���G�R�Y�H��
�L�Q�W�R���W�K�H���Z�R�U�O�G���R�I���U�R�E�R�W�L�F�V���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W��
�W�L�P�H���D�W���W�K�H���U�R�E�R�W�L�F�V���V�F�U�H�H�Q���S�U�L�Q�W�L�Q�J��
�Z�R�U�N�V�K�R�S���L�Q���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(��
�D�Q�G�����Z�L�W�K���W�K�H���K�H�O�S���R�I���D�����&�R�E�R�W�	�����J�D�Y�H��
�W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���W�K�H���S�H�U�I�H�F�W���R�X�W�I�L�W�V�������V�H�H��
�S�D�J�H����������

AN EVENTFUL YEAR. �0�X�F�K���K�D�V���K�D�S�S�H�Q�H�G���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�D�Q�G���Z�L�W�K���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Q�R�Q���S�U�R�t�W���S�U�R�M�H�F�W�V���L�Q���W�K�H���S�D�V�W��
�t�V�F�D�O���\�H�D�U���� �-�X�O�\�������������W�R���-�X�Q�H��������������

���������3���3������ 
in retrospect

The year in review

Get at the machines. 
Holiday programmes at the 

GRAND GARAGE

Robotique Work-
shop. Immersion 
in the world  
�R�I���U�R�E�R�W�L�F�V

Sueniños. 26 young 
people complete their 
vocational training
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�0�$�5�&�+���Á�¿�Á�Á

Holistic Empower-
ment Workshop

TGW Future Wings. ���7�K�H���H�P�S�R�Z�H�U�P�H�Q�W��
�Z�R�U�N�V�K�R�S���L�Q���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(��
�0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���I�R�F�X�V�H�G���R�Q���W�K�H���Z�R�P�H�Q��
�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�����S�H�U�V�R�Q�D�O���V�W�U�H�Q�J�W�K�V���D�Q�G��
�Y�L�V�L�R�Q�V���D�V���Z�H�O�O���D�V���R�Q���W�K�H���F�U�H�D�W�L�Y�H��
�S�U�R�F�H�V�V�����Z�K�L�F�K���W�R�R�N���F�R�Q�F�U�H�W�H���I�R�U�P���D�W��
�W�K�H���Z�H�O�G�L�Q�J���P�D�F�K�L�Q�H�������V�H�H���S�D�J�H����������

�0�$�<���Á�¿�Á�Á

Autonomous  
mobile robots

TGW Logistics. ���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�H�[�S�D�Q�G�H�G���L�W�V���U�R�E�R�W�L�F�V���H�[�S�H�U�W�L�V�H���D�Q�G��
�S�U�H�V�H�Q�W�H�G�����4�X�E�D�	�����D���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H��
�S�R�U�W�I�R�O�L�R���R�I���P�R�E�L�O�H���U�R�E�R�W�V�����7�K�H��
�L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���D�O�O���U�R�X�Q�G�H�U�V���D�X�W�R�Q�R�P�R�X�V�O�\��
�W�U�D�Q�V�S�R�U�W���F�R�Q�W�D�L�Q�H�U�V�����E�R�[�H�V�����D�Q�G��
�S�D�O�O�H�W�V��

�0�$�<���Á�¿�Á�Á

New location  
in South Korea

TGW Logistics. �,�Q���R�U�G�H�U���W�R���I�R�F�X�V���H�Y�H�Q��
�P�R�U�H���V�T�X�D�U�H�O�\���R�Q���W�K�H���V�W�U�D�W�H�J�L�F���J�U�R�Z�W�K��
�P�D�U�N�H�W���R�I���$�V�L�D�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���R�S�H�Q�H�G��
�D���O�R�F�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���6�R�X�W�K���.�R�U�H�D�Q���F�D�S�L�W�D�O��
�R�I���6�H�R�X�O�����$�V���S�D�U�W���R�I���D���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q����
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�R�U�N�H�G���F�O�R�V�H�O�\���Z�L�W�K��
�/�*���&�1�6�����R�Q�H���R�I���W�K�H���F�R�X�Q�W�U�\���V���O�H�D�G�L�Q�J��
�V�\�V�W�H�P���L�Q�W�H�J�U�D�W�R�U�V��

�0�$�<���Á�¿�Á�Á

Logistics  
Innovation Award

TGW Logistics. ���:�L�W�K���W�K�L�V���D�Z�D�U�G����
�9�'�,�����W�K�H���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�I���*�H�U�P�D�Q��
�(�Q�J�L�Q�H�H�U�V�����K�R�Q�R�X�U�V���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���W�K�D�W��
�P�D�N�H���R�X�W�V�W�D�Q�G�L�Q�J���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���W�R��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���L�Q���O�R�J�L�V�W�L�F�V�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�F�D�Q���E�H���S�U�R�X�G���R�I���U�H�F�H�L�Y�L�Q�J���W�K�H��
�U�H�Q�R�Z�Q�H�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�Z�D�U�G���I�R�U���L�W�V��
�L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W�����V�H�O�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J���S�L�F�N�L�Q�J���U�R�E�R�W��
�5�R�Y�R�O�X�W�L�R�Q���D�Q�G���L�W�V���G�L�J�L�W�D�O���W�Z�L�Q��

�-�8�1�(���Á�¿�Á�Á

TGW Family Day
TGW Logistics. �7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�F�H�O�H�E�U�D�W�H�V���L�W�V���)�D�P�L�O�\���'�D�\���W�R�J�H�W�K�H�U��
�Z�L�W�K�����H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�Q�G���W�K�H�L�U���I�D�P�L�O�L�H�V����
�������������P�H�P�E�H�U�V���R�I���W�K�H���7�*�:���I�D�P�L�O�\��
�P�D�N�H���W�K�H���G�D�\���D�Q���X�Q�I�R�U�J�H�W�W�D�E�O�H��
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�������Z�L�W�K���D���O�D�U�J�H���P�D�U�T�X�H�H����
�I�D�L�U�J�U�R�X�Q�G���D�W�W�U�D�F�W�L�R�Q�V���I�R�U���\�R�X�Q�J���D�Q�G��
�R�O�G�����D�Q�G���D�Q���H�[�F�L�W�L�Q�J���V�R�F�L�D�O���S�U�R�J�U�D�P�P�H��

 
Logistics Innovation  
Award of VDI

Quba . TGW presents a 
comprehensive portfolio 
�R�I���P�R�E�L�O�H���U�R�E�R�W�V

TGW Family Day with 
�������������P�H�P�E�H�U�V���R�I���W�K�H��

TGW family

“It is important in 
challenging times 
to become even 
more united and 
to keep our values 
in mind.”  
MARTIN KRAUSS,  
Chairman of the Board of TGW Future 
Private Foundation in his interview 
(see page 10)
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Vision

It’s been a long and exciting road from the 
small metalworking shop founded in Wels in 
1969 to the TGW World as we know it today. 
Can you summarize in a few words the  
“Idea TGW” of Ludwig Szinicz, TGW Logistics 
Co-founder and Founder of the TGW Future 
Private Foundation?
MARTIN KRAUSS:���7�K�H�����,�G�H�D���7�*�:�	���V�W�D�Q�G�V���I�R�U��
�/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]�����J�U�H�D�W���G�U�H�D�P�����Z�K�L�F�K���L�Q�F�O�X�G�H�V���W�Z�R��
�F�H�Q�W�U�D�O���D�V�S�H�F�W�V�����2�Q���W�K�H���R�Q�H���K�D�Q�G�����L�W���V���D�E�R�X�W���W�K�H��

�S�H�R�S�O�H���F�H�Q�W�U�L�F���D�Q�G���I�X�W�X�U�H���S�U�R�R�I�L�Q�J���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�P�R�G�H�O�����2�Q���W�K�H���R�W�K�H�U�����L�W���V���D�E�R�X�W���W�K�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G��
�Y�L�H�Z���R�I���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���D�Q�G���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S������
�L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���E�H�F�D�X�V�H���W�K�H�V�H���W�Z�R���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V���D�U�H���Q�R�W��
�R�Q�O�\���R�I���H�T�X�D�O���Y�D�O�X�H���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���E�X�W��
�D�O�V�R���D�X�J�P�H�Q�W���R�U���Z�R�U�N���L�Q���V�\�Q�H�U�J�\���Z�L�W�K���H�D�F�K���R�W�K�H�U��
�L�Q���F�H�U�W�D�L�Q���D�U�H�D�V�����7�K�H���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S��
�R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���L�V���Q�R�W���D���P�H�D�Q�V���W�R���D�Q���H�Q�G��
�E�X�W���U�D�W�K�H�U���V�W�D�Q�G�V���R�Q���D�Q���H�T�X�D�O���I�R�R�W�L�Q�J���Z�L�W�K��
�7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�Q���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���V�W�U�X�F�W�X�U�H���R�I���W�K�H��
�7�*�:���:�R�U�O�G�����$�Q�G���W�K�L�V���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�V���W�K�H���Z�D�\���Z�H���G�R��
�E�X�V�L�Q�H�V�V�������L�Q���D���P�R�U�H���S�H�R�S�O�H���F�H�Q�W�U�L�F���D�Q�G���P�R�U�H��
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���Z�D�\��

Speaking of the TGW World, what exactly does 
that mean?
�,���P���U�H�I�H�U�U�L�Q�J���W�R���W�K�H���L�P�S�D�F�W���Q�H�W�Z�R�U�N�����Z�K�L�F�K��
�F�R�Q�V�L�V�W�V���R�I���W�K�U�H�H���S�D�U�W�V�����7�K�H�V�H���D�U�H���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�Q�G���L�W�V���W�Z�R���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�G�L�Y�L�V�L�R�Q�V�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V�����7�K�H���S�U�L�Y�D�W�H���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�F�W�V���D�V���I�X�O�O��
�R�Z�Q�H�U���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�O�\���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���V�\�V�W�H�P��
�L�Q�W�H�J�U�D�W�R�U���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�V���Z�H�O�O���D�V���I�R�X�Q�G�H�U��
�D�Q�G���V�K�D�U�H�K�R�O�G�H�U���R�I���Y�D�U�L�R�X�V���O�H�J�D�O���H�Q�W�L�W�L�H�V���L�Q���W�K�H��
�Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����Z�K�L�F�K���L�V��
�W�K�H���S�D�U�W���W�K�D�W���L�Q�L�W�L�D�W�H�V�����G�H�Y�H�O�R�S�V�����D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V����

What are the general advantages of this 
 foundation model?
�3�X�W���V�L�P�S�O�\�����W�K�L�V���P�R�G�H�O���I�X�O�I�L�O�V���D���G�X�D�O���I�X�Q�F�W�L�R�Q����

Martin Krauss �K�D�V���E�H�H�Q��
Chairman of the Board 
of TGW Future Private 

Foundation since 2014

INTERVIEW. �(�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�L�D�O��
�S�U�R�t�W���D�Q�G���V�R�F�L�D�O���J�D�L�Q�V���Q�H�H�G��
�Q�R�W���E�H���F�R�Q�W�U�D�G�L�F�W�R�U�\���W�H�U�P�V�����,�Q��
�W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����W�K�H�\���I�R�U�P���D��
�K�D�U�P�R�Q�L�R�X�V���G�X�R���W�K�D�W���L�Q���S�U�D�F�W�L�F�H��
�H�v�F�L�H�Q�W�O�\���F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W���R�Q�H��
�D�Q�R�W�K�H�U����Martin Krauss, ���&�K�D�L�U�P�D�Q��
�R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H�����)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����R�Q���W�K�H�����,�G�H�D��
�7�*�:�	�����W�K�H���P�D�L�Q���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V��
�R�I���W�K�H���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���P�R�G�H�O�����D�Q�G��
�R�Y�H�U�F�R�P�L�Q�J���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���H�F�R�Q�R�P�L�F��
�W�L�P�H�V�����W�R�J�H�W�K�H�U��

�����:�H���D�U�H���D���S�X�U�S�R�V�H����
�R�U�L�H�Q�W�H�G���F�R�P�P�X�Q�L�W�\�� 
�R�I���Y�D�O�X�H�V�	
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�1�D�P�H�O�\�����W�R���J�X�D�U�D�Q�W�H�H���W�K�H���I�X�W�X�U�H���Y�L�D�E�L�O�L�W�\��
�R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G�����D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H�����W�R��
�F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H���W�R���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�L�Q���D�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���F�R�Q�W�H�[�W�����2�X�U���I�R�X�Q�G�H�U�����/�X�G�Z�L�J��
�6�]�L�Q�L�F�]�����Z�D�Q�W�H�G���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�Z�R�X�O�G���F�R�Q�W�L�Q�X�H���L�Q���K�L�V���V�S�L�U�L�W���D�Q�G���Z�R�X�O�G���E�H���D�E�O�H��
�W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���L�W�V���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�F�H�����7�K�H���O�D�W�W�H�U���L�V��
�J�X�D�U�D�Q�W�H�H�G�����D�P�R�Q�J���R�W�K�H�U���W�K�L�Q�J�V�����E�\���W�K�H���I�D�F�W���W�K�D�W��
�W�Z�R���W�K�L�U�G�V���R�I���W�K�H���D�Q�Q�X�D�O���S�U�R�I�L�W�V���U�H�P�D�L�Q���Z�L�W�K�L�Q��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����

What happens with the remaining third of  
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����R�S�H�U�D�W�L�Q�J���S�U�R�t�W�V�"
�7�K�L�V���J�R�H�V���W�R���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q����
�Z�K�L�F�K���L�Q���W�X�U�Q�����D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���O�H�J�D�O�O�\���E�L�Q�G�L�Q�J��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���'�H�F�O�D�U�D�W�L�R�Q�����P�X�V�W���H�D�U�P�D�U�N���D�W���O�H�D�V�W��
�������S�H�U�F�H�Q�W���I�R�U���F�K�D�U�L�W�D�E�O�H���S�U�R�M�H�F�W�V���W�K�D�W���S�U�R�P�R�W�H��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�W�K���D�Q�G���D�U�H���G�H�G�L�F�D�W�H�G���W�R���W�K�H��
�W�R�S�L�F�V���R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���	���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����,�Q���W�K�L�V���Z�D�\�����Z�H��
�Z�D�Q�W���W�R���E�U�L�Q�J���D�E�R�X�W���S�R�V�L�W�L�Y�H���F�K�D�Q�J�H�V���L�Q���V�R�F�L�H�W�\����
�7�K�H�U�H�I�R�U�H�����W�K�L�V���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���F�D�Q���D�Q�G���V�K�R�X�O�G���E�H��
�L�Q�F�U�H�D�V�H�G���L�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�L�V���L�V���D�O�V�R��
�S�U�R�Y�L�G�H�G���W�K�D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���U�H�P�D�L�Q�V���V�W�U�R�Q�J���D�Q�G��
�G�H�O�L�Y�H�U�V���K�H�D�O�W�K�\�����S�U�R�I�L�W�D�E�O�H���J�U�R�Z�W�K�����7�K�H���F�R�Z����
�Z�K�L�F�K���F�R�P�S�D�Q�\���&�R���I�R�X�Q�G�H�U���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]���F�K�R�V�H��
�D�V���D���P�H�W�D�S�K�R�U���I�R�U���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����D�O�V�R���I�L�W�V�� 
�L�Q�W�R���W�K�L�V����

That cow therefore deserves special attention 
so that she can give as much milk as possible 
and enable growth in every aspect.
�<�H�V�����H�[�D�F�W�O�\�����7�K�H���K�H�D�O�W�K�L�H�U���W�K�H���F�R�Z�����L���H����
�7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V�����D�V���D���U�H�V�X�O�W���R�I���F�R�Q�V�W�D�Q�W���D�Q�G��
�D�W�W�H�Q�W�L�Y�H���F�D�U�H�����W�K�H���P�R�U�H���J�R�R�G���P�L�O�N���V�K�H���F�D�Q��
�J�L�Y�H�����7�K�L�V���D�O�V�R���R�S�H�Q�V���X�S���P�R�U�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���W�R��
�V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�t�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V����
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V�� >

���$�Q�G���W�K�L�V���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�V���W�K�H���Z�D�\���Z�H���G�R���E�X�V�L�Q�H�V�V�������L�Q���D���P�R�U�H��
�S�H�R�S�O�H���F�H�Q�W�U�L�F���D�Q�G���P�R�U�H���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���Z�D�\���	��MARTIN KRAUSS

�$�E�R�X�W��Martin Krauss

Chairman of the Board of TGW Future Private Foundation. Martin 
Krauss,���E�R�U�Q�������������L�Q���(�U�O�D�Q�J�H�Q�����*�H�U�P�D�Q�\�������F�R�P�S�O�H�W�H�G���D�Q���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S��
�D�V���D�Q���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���P�D�Q�D�J�H�U���D�Q�G���V�W�X�G�L�H�G���E�X�V�L�Q�H�V�V���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q���D�W��
�$�V�W�R�Q���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���L�Q���%�L�U�P�L�Q�J�K�D�P�����(�Q�J�O�D�Q�G�����D�Q�G���)�U�L�H�G�U�L�F�K���$�O�H�[�D�Q�G�H�U��
�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���L�Q���(�U�O�D�Q�J�H�Q�����Z�K�H�U�H���K�H���Z�D�V���D�O�V�R���D���O�H�F�W�X�U�H�U���I�U�R�P�������������W�R��
�������������+�H���F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���K�L�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���F�D�U�H�H�U���L�Q�������������D�W���6�L�H�P�H�Q�V�����Z�K�H�U�H��
�K�H���Z�D�V���D�F�W�L�Y�H���L�Q���Y�D�U�L�R�X�V���J�O�R�E�D�O���S�R�V�L�W�L�R�Q�V���X�Q�W�L�O���������������P�R�V�W���U�H�F�H�Q�W�O�\���D�V��
�P�H�P�E�H�U���R�I���W�K�H���0�D�Q�D�J�L�Q�J���%�R�D�U�G���L�Q���,�V�W�D�Q�E�X�O���D�V���&�)�2���R�I���6�L�H�P�H�Q�V���U�H�J�L�R�Q�D�O��
�V�X�E�V�L�G�L�D�U�\���L�Q���7�X�U�N�H�\�����D�Q�G���D�V���&�)�2���R�I���6�L�H�P�H�Q�V���9�$�,���0�H�W�D�O�V���7�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V����
�6�L�Q�F�H���������������0�D�U�W�L�Q���.�U�D�X�V�V���K�D�V���E�H�H�Q���&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�%�R�D�U�G���R�I���7�*�:�����)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����+�H���L�V���D�O�V�R���&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H��
�6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U�\���%�R�D�U�G���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
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Vision

How can one conceptualize the above-
mentioned synergy between social and 
industrial  entrepreneurship in concrete terms? 
�$�U�H�Q���W���W�K�H�V�H���D�U�H�D�V���L�Q���I�D�F�W���W�R�R���G�L�s�H�U�H�Q�W�"
�$�W���I�L�U�V�W���J�O�D�Q�F�H�����L�W���P�L�J�K�W���V�H�H�P���W�K�D�W���D���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O��
�I�R�U���S�U�R�I�L�W���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H���D�Q�G���D���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W��
�H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H���K�D�Y�H���O�L�W�W�O�H���L�Q���F�R�P�P�R�Q�����7�K�L�V���L�V���E�\���Q�R��
�P�H�D�Q�V���W�U�X�H�����5�D�W�K�H�U�����W�K�H�V�H���W�Z�R���F�D�Q���D�Q�G���V�K�R�X�O�G��
�P�X�W�X�D�O�O�\���E�H�Q�H�I�L�W���R�Q�H���D�Q�R�W�K�H�U�����S�U�H�F�L�V�H�O�\���E�H�F�D�X�V�H��
�W�K�H�\���D�U�H���V�R���G�L�I�I�H�U�H�Q�W�����$�I�W�H�U���D�O�O�����E�R�W�K���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H��
�W�R���W�K�H���Y�L�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����Z�K�R�V�H���Z�D�\���R�I��
�W�K�L�Q�N�L�Q�J���L�V���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���E�\���W�Z�R���N�H�\���H�O�H�P�H�Q�W�V���� 
�7�K�H���I�L�U�V�W���L�V���L�W�V���J�X�L�G�L�Q�J���S�U�L�Q�F�L�S�O�H�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q��
�S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J���	���I�O�H�V�K�H�G���R�X�W��
�L�Q�������������E�\���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]���L�Q���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�'�H�F�O�D�U�D�W�L�R�Q���V���������J�X�L�G�H�O�L�Q�H�V�������Z�K�L�F�K���D�U�H���Y�D�O�L�G��
�I�R�U���W�K�H���Z�K�R�O�H���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����7�K�H���R�W�K�H�U��
�H�O�H�P�H�Q�W���U�H�O�D�W�H�V���W�R���W�K�H���W�Z�R���H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H�V�����S�L�F�W�X�U�H�V��
�R�I���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����7�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\��
�W�K�X�V���S�U�R�Y�L�G�H�V���W�K�H���E�D�V�L�V���I�R�U���D�O�O���S�D�U�W�V���R�I���W�K�H��
�7�*�:���:�R�U�O�G�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����Z�H���D�O�V�R���V�H�H���R�X�U�V�H�O�Y�H�V����
�L�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H���H�L�J�K�W�K���J�X�L�G�H�O�L�Q�H���R�I���W�K�H��
�6�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���'�H�H�G�����D�V��
�D���S�X�U�S�R�V�H���R�U�L�H�Q�W�H�G���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���R�I��
�Y�D�O�X�H�V�����6�X�F�K���D���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���F�R�Q�Q�H�F�W�V��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V�����7�K�D�W���L�V���W�K�H���F�R�P�P�R�Q���E�D�V�L�V����
�$�F�F�R�U�G�L�Q�J�O�\�����W�K�H���V�\�Q�H�U�J�\���P�H�Q�W�L�R�Q�H�G��
�D�E�R�Y�H���E�H�J�D�Q���D���Z�K�L�O�H���D�J�R�����D�V���W�K�H���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���S�U�R�M�H�F�W�V���P�D�N�H���F�O�H�D�U����
�Z�K�L�F�K���F�D�Q���E�H���U�H�D�G���D�E�R�X�W���L�Q���W�K�L�V���D�Q�Q�X�D�O��
�U�H�S�R�U�W��

Nevertheless, the question arises as 
to how this Foundation philosophy 
can be made a tangible reality for the 
employees of the TGW World.
�7�K�H���K�H�[�D�J�R�Q�����Z�L�W�K���L�W�V���V�L�[���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V��
���V�H�H���J�U�D�S�K�L�F���R�Q���W�K�H���E�D�F�N���F�R�Y�H�U�����W�K�D�W��
�L�Q�I�O�X�H�Q�F�H���H�D�F�K���R�W�K�H�U���D�Q�G���F�D�Q���D�F�K�L�H�Y�H��

�W�K�H�L�U���S�R�V�L�W�L�Y�H���H�I�I�H�F�W���W�K�U�R�X�J�K���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q����
�L�V���L�Q�W�H�Q�G�H�G���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�L�V�����7�K�H�V�H���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V��
�U�H�S�U�H�V�H�Q�W���D���V�\�P�E�R�O�L�V�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���D�Q�G���Z�H�U�H���G�H�U�L�Y�H�G���I�U�R�P���W�K�H���W�H�Q��
�J�X�L�G�H�O�L�Q�H�V���L�Q���W�K�H���6�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�'�H�H�G�����7�K�H���K�H�[�D�J�R�Q���W�K�H�U�H�I�R�U�H���S�U�R�Y�L�G�H�V��
�R�U�L�H�Q�W�D�W�L�R�Q���D�V���W�R���Z�K�D�W�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H������
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	���P�H�D�Q�V���L�Q���F�R�Q�F�U�H�W�H���W�H�U�P�V��
�L�Q���R�X�U���H�Y�H�U�\�G�D�\���Z�R�U�N���D�Q�G���R�Q���Z�K�L�F�K���D�U�H�D�V���Z�H��
�V�K�R�X�O�G���I�R�F�X�V���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���I�L�O�O���W�K�L�V���J�X�L�G�L�Q�J���S�U�L�Q�F�L�S�O�H��
�Z�L�W�K���O�L�I�H��

Can these ten guidelines be altered?
�7�K�H�\���D�U�H���L�Q�D�O�W�H�U�D�E�O�H�����\�H�W���W�K�H�\���P�X�V�W���E�H���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�H�G��
�L�Q���D���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�D�U�\���Z�D�\�����7�K�L�V���L�V���W�K�H���W�D�V�N���R�I���W�K�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���%�R�D�U�G���R�I���'�L�U�H�F�W�R�U�V�����Z�K�L�F�K���H�[�H�U�F�L�V�H�V��
�W�K�H���U�R�O�H���R�I���W�K�H���J�X�D�U�G�L�D�Q�V�����/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]����
�L�Q�Y�D�O�X�D�E�O�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�G�H�D����

How can we tell whether we are on the 
right track to implementing the Foundation 
 philosophy?  

�)�R�U���W�K�L�V�����W�R�R�����Z�H���X�V�H���W�K�H��
�V�L�[���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V���R�I���W�K�H��
�K�H�[�D�J�R�Q���D�Q�G���L�Q���V�R�P�H��
�D�U�H�D�V���P�H�D�V�X�U�H���S�U�R�J�U�H�V�V��
�E�\���P�H�D�Q�V���R�I���L�Q�G�L�F�D�W�R�U�V����
�:�H���U�H���D�O�U�H�D�G�\���G�R�L�Q�J���Z�H�O�O���L�Q��
�V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S����
�Z�K�H�U�H���Z�H���F�D�Q���X�V�H��
�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���G�D�W�D���W�R��
�G�H�W�H�U�P�L�Q�H���K�R�Z���H�I�I�L�F�L�H�Q�W��
�D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���R�X�U���Q�R�Q��
�S�U�R�I�L�W���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V��
�D�U�H���L�Q���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H�����%�X�W���D�W��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�V���Z�H�O�O����
�L�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���E�H�\�R�Q�G���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O��
�.�3�,�V���F�D�Q���V�K�R�Z���X�V���Z�K�H�W�K�H�U��

Outlook.  “We are 
facing a challenging 
situation due to ex-

ternal factors that are 
�F�D�X�V�L�Q�J���G�L�v�F�X�O�W�L�H�V��

for many companies 
today” 

�������W�R���S�U�R�P�R�W�H��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�W�K��
�D�Q�G���W�R���G�H�G�L�F�D�W�H��
�R�X�U�V�H�O�Y�H�V���W�R���W�K�H��
�W�K�H�P�D�W�L�F���F�R�P�S�O�H�[��
�R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���	��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����,�Q���W�K�L�V��
�Z�D�\�����Z�H���Z�D�Q�W���W�R��
�E�U�L�Q�J���D�E�R�X�W���S�R�V�L�W�L�Y�H��
�F�K�D�Q�J�H�V���L�Q���V�R�F�L�H�W�\���	
MARTIN KRAUSS

10 guiding 
principles ���D�U�H���W�K�H���E�D�V�L�V��
�R�I���W�K�H�����6�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�\��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���'�H�H�G�����L�Q��
�Z�K�L�F�K���W�K�H���)�R�X�Q�G�H�U��
���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]���t�[�H�G���W�K�H��
Foundation’s consti-
tution. �7�K�H���J�X�L�G�H�O�L�Q�H�V��
�D�U�H���W�R���E�H���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�\��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���D�Q�G��
�R�E�V�H�U�Y�H�G���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W��
�W�K�H���H�Q�W�L�U�H���7�*�:���:�R�U�O�G��
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�Z�H���U�H���P�D�N�L�Q�J���J�R�R�G���S�U�R�J�U�H�V�V���Z�L�W�K���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F����
�R�X�U���F�R�Q�F�H�S�W���I�R�U���K�R�O�L�V�W�L�F���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����R�U���Z�L�W�K���R�X�U��
�H�F�R�O�R�J�L�F�D�O���I�R�R�W�S�U�L�Q�W����

Let’s talk more about the future in a moment. 
Currently, everyone is facing economically 
challenging times, given the current crises and 
their immediate consequences. What will the 
future of TGW Logistics look like and how are 
you dealing with these  challenges?
�<�H�V�����Z�H���U�H���I�D�F�L�Q�J���D���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���G�X�H��
�W�R���H�[�W�H�U�Q�D�O���I�D�F�W�R�U�V���W�K�D�W���D�U�H���F�D�X�V�L�Q�J���P�D�Q�\��
�F�R�P�S�D�Q�L�H�V���G�L�I�I�L�F�X�O�W�L�H�V���W�R�G�D�\�����$�V���E�H�I�R�U�H����
�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���E�R�W�W�O�H�Q�H�F�N�V���D�Q�G���P�D�W�H�U�L�D�O���S�U�L�F�H��
�L�Q�F�U�H�D�V�H�V���D�U�H���F�D�X�V�L�Q�J���X�V���S�U�R�E�O�H�P�V���D�Q�G���K�D�Y�L�Q�J��

�D���Q�R�W�L�F�H�D�E�O�H���L�P�S�D�F�W���R�Q���R�X�U���H�D�U�Q�L�Q�J�V�����1�R�E�R�G�\��
�N�Q�R�Z�V���K�R�Z���W�K�H���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���H�Y�R�O�Y�H���D�Q�G���K�R�Z��
�O�R�Q�J���W�K�H���H�F�R�Q�R�P�L�F���G�L�I�I�L�F�X�O�W�L�H�V���Z�L�O�O���O�D�V�W�����7�K�H�U�H�I�R�U�H����
�F�R�X�U�D�J�H�����G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���D�G�D�S�W��
�T�X�L�F�N�O�\���D�U�H���Q�H�H�G�H�G�������X�Q�G�H�U�S�L�Q�Q�H�G���E�\���F�R�Q�F�U�H�W�H��
�P�H�D�V�X�U�H�V�����7�K�H�V�H���Z�L�O�O���H�Q�D�E�O�H���X�V���W�R���F�R�S�H���Z�H�O�O��
�Z�L�W�K���W�K�H���H�F�R�Q�R�P�L�F�D�O�O�\���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���V�L�W�X�D�W�L�R�Q����
�6�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�I���R�X�U���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H��
�S�R�V�L�W�L�R�Q���Z�L�O�O���D�O�V�R���E�H���G�H�F�L�V�L�Y�H�����$�Q�G���R�I���F�R�X�U�V�H�����L�W��
�L�V���H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���L�Q���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���W�L�P�H�V���W�R��
�E�H�F�R�P�H���H�Y�H�Q���P�R�U�H���X�Q�L�W�H�G���D�Q�G���W�R���D�O�Z�D�\�V���N�H�H�S��
�R�X�U���Y�D�O�X�H�V���L�Q���P�L�Q�G�����D�V���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���&�(�2���+�D�U�D�O�G��
�6�F�K�U�¸�S�I���D�O�V�R���H�P�S�K�D�V�L�]�H�G���L�Q���K�L�V���L�Q�W�H�U�Y�L�H�Z�� 
���V�H�H���S�D�J�H����������

Could economic problems never theless  
put an end to social projects?
�2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�H���W�L�P�H�V���Q�R�Z���G�H�P�D�Q�G���Z�H���W�D�N�H���W�K�H��
�J�U�H�D�W�H�V�W���F�D�U�H���L�Q���R�X�U���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���D�V��
�Z�H�O�O�����(�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H���D�Q�G���L�Q�F�R�P�H���W�K�H�U�H�I�R�U�H���U�H�P�D�L�Q��
�H�Y�H�Q���P�R�U�H���V�K�D�U�S�O�\���L�Q���I�R�F�X�V���W�K�D�Q���L�V���X�V�X�D�O�����D�Q�G��
�Z�H���O�O���N�H�H�S���D�Q���H�\�H���R�Q���W�K�H���N�H�\���I�D�F�W�R�U�V�����%�X�W���G�H�V�S�L�W�H��
�W�K�L�V���J�O�R�E�D�O���F�U�L�V�L�V���D�Q�G���L�W�V���H�I�I�H�F�W�V�����Z�H���Z�L�O�O���F�R�Q�W�L�Q�X�H��
�W�R���W�D�N�H���X�S���R�X�U���V�R�F�L�D�O���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H���R�X�U���H�[�L�V�W�L�Q�J���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V������

�7�K�H���Y�D�O�X�H���V�\�V�W�H�P���R�I���7�*�:���:�R�U�O�G�����W�K�H���K�H�[�D�J�R�Q���R�I���W�K�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\�����D�Q�G���W�K�H���Y�L�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G��
�F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���V�W�D�U�W�L�Q�J���R�Q���S�D�J�H����������

�3�L�F�W�X�U�H�V���R�I���W�K�H���I�X�W�X�U�H���I�R�U���W�K�H��
two Foundation divisions  
TGW Logistics  

�������$�X�W�R�Q�R�P�R�X�V���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W���F�H�Q�W�U�H�V���Z�L�O�O���E�H���D��
���U�H�D�O�L�W�\���E�\������������

—  We are “partner of choice” with an 
�X�Q�S�D�U�D�O�O�H�O�H�G���F�X�V�W�R�P�H�U���I�R�F�X�V���E�D�V�H�G���R�Q���R�X�U��
future-proof smart fulfillment centres.

TGW Future Wings  

—  Through our holistic educational offerings 
for the development of young people, we 
�F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H���W�R���V�R�O�Y�L�Q�J���N�H�\���L�V�V�X�H�V���R�I���W�K�H���G�D�\��

—  Our portfolio of non-profit projects works 
efficiently and effectively.

���7�K�H�U�H�I�R�U�H�����F�R�X�U�D�J�H�����G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���D�G�D�S�W��
�T�X�L�F�N�O�\���D�U�H���Q�H�H�G�H�G�����	��MARTIN KRAUSS
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�1�R���R�Q�H���Z�L�O�O���H�Y�H�U���I�R�U�J�H�W���W�K�L�V���&�K�U�L�V�W�P�D�V��
�S�D�U�W�\�����/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]����������������������������
�7�*�:���&�R���I�R�X�Q�G�H�U���D�Q�G���)�R�X�Q�G�H�U���R�I���W�K�H��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����W�R�R�N��
�W�K�H���V�W�D�J�H���D�Q�G���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\���K�D�G���W�K�H��
�I�X�O�O���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���R�I���H�Y�H�U�\�R�Q�H���S�U�H�V�H�Q�W����
�Q�R�W���O�H�D�V�W���E�H�F�D�X�V�H���R�I���K�L�V���X�Q�X�V�X�D�O��
�F�R�P�S�D�Q�L�R�Q�����+�L�V���V�X�U�S�U�L�V�H���J�X�H�V�W���F�D�X�V�H�G��
�W�K�R�V�H���S�U�H�V�H�Q�W���V�R�P�H���D�V�W�R�Q�L�V�K�P�H�Q�W��
�D�W���I�L�U�V�W�����$���F�R�Z���L�V���J�H�Q�H�U�D�O�O�\���R�Q�H���R�I���W�K�H��
�U�D�U�H�U���D�W�W�H�Q�G�H�H�V���R�I���H�Y�H�Q�W�V���L�Q���W�K�H���U�X�Q��
�X�S���W�R���W�K�H���T�X�L�H�W�H�V�W���W�L�P�H���R�I���W�K�H���\�H�D�U��

�6�]�L�Q�L�F�]���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\���S�U�R�Y�L�G�H�G��
�F�O�D�U�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���R�Q���W�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q��
�E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���D�Q�L�P�D�O���D�Q�G���W�K�H���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�L�Q���D���V�S�H�H�F�K�������7�*�:���L�V���D���F�R�Z�����7�*�:���L�V���D��
�E�H�D�X�W�L�I�X�O���F�R�Z�����6�K�H���L�V���D���X�Q�L�T�X�H���F�R�Z���	

�7�K�D�W���W�K�L�V���P�H�W�D�S�K�R�U���Z�D�V���D�S�S�O�L�H�G���W�R��
�D���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���F�R�P�S�D�Q�\��
�P�L�J�K�W���D�V�W�R�Q�L�V�K���Q�H�X�W�U�D�O���R�E�V�H�U�Y�H�U�V�����E�X�W��
�L�W���Z�D�V���F�D�U�H�I�X�O�O�\���F�K�R�V�H�Q���E�\���W�K�H���)�R�X�Q�G�H�U��
�D�Q�G���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���L�Q�W�R���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�G�H�H�G��

Nutritious milk
���6�K�H���P�X�V�W���E�H���O�R�R�N�H�G���D�I�W�H�U���O�R�Y�L�Q�J�O�\��
�D�Q�G���Z�L�W�K���J�U�H�D�W���F�D�U�H���V�R���W�K�D�W���V�K�H���F�D�Q��
�S�U�R�G�X�F�H���O�R�W�V���R�I���J�R�R�G���P�L�O�N���D�Q�G���U�H�D�U��
�K�H�D�O�W�K�\���F�D�O�Y�H�V�����+�H�U���P�L�O�N���P�X�V�W���E�H��
�V�K�D�U�H�G���I�D�L�U�O�\���D�Q�G���Z�L�V�H�O�\�����D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R��
�W�K�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���P�D�G�H���W�R���K�H�U���F�D�U�H��

�D�Q�G���J�U�R�Z�W�K�����6�K�H���P�X�V�W���E�H���O�H�I�W���S�O�H�Q�W�\��
�R�I���P�L�O�N���I�R�U���U�H�D�U�L�Q�J���K�H�U���F�D�O�Y�H�V�����	���W�K�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�R�F�X�P�H�Q�W�V���F�R�Q�W�L�Q�X�H�����$��
�P�H�W�D�S�K�R�U���W�U�X�O�\���F�O�R�V�H���W�R���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]����
�K�H�D�U�W�����D�I�W�H�U���D�O�O�����K�H���Z�D�Q�W�H�G���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�W�R���D�O�V�R���E�H�Q�H�I�L�W���I�U�R�P���W�K�H���F�R�Z���V��
�S�U�R�V�S�H�U�L�W�\�����,�W���Z�D�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� 

�W�R���W�K�H���7�*�:���&�R���I�R�X�Q�G�H�U���W�R���J�L�Y�H��
�V�R�P�H�W�K�L�Q�J���E�D�F�N���W�R���W�K�H���S�H�R�S�O�H��
�Z�K�R���G���S�X�W���W�K�H�L�U���O�L�I�H�E�O�R�R�G���D�Q�G���W�K�H�L�U��
�H�Q�H�U�J�\���L�Q�W�R���F�D�U�L�Q�J���I�R�U���W�K�H���F�R�Z�����7�K�L�V��
�P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q���U�H�V�X�O�W�H�G���L�Q���W�K�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q��
�R�I���W�K�H�����'�X�D�O���(�P�S�O�R�\�H�H���3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q�	��
�L�Q���������������7�K�L�V���G�X�D�O�L�W�\���U�H�V�X�O�W�V���I�U�R�P���W�K�H��

An animal full of 
 symbolic meaning

The cow

HEALTHY GROWTH. �:�K�H�Q���\�R�X���W�K�L�Q�N���R�I���D���V�\�P�E�R�O�� 
�I�R�U���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V�����D���F�R�Z���S�U�R�E�D�E�O�\���L�V�Q���W���W�K�H���t�U�V�W���W�K�L�Q�J���W�R���F�R�P�H��
�W�R���P�L�Q�G�����7�K�L�Q�J�V���D�U�H���G�L�s�H�U�H�Q�W���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����7�K�H���J�R�R�G��
�T�X�D�O�L�W�L�H�V���R�I���7�*�:���V���I�R�X�U���O�H�J�J�H�G���I�U�L�H�Q�G���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H���W�K�H���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q��
�E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���R�Z�Q�H�U���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\����

2016 Christmas 
party. The Founder 

of TGW  Future Private 
 Foundation presents 
the TGW cow for the 

�t�U�V�W���W�L�P�H

�,�Q�I�R  
The TGW cow
As a key element of the Foundation philosophy, 
the cow symbolises the advantages of a private 
foundation as owner of TGW Logistics.
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�I�D�F�W���W�K�D�W���W�K�H���S�H�R�S�O�H���L�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\��
�Q�R�W���R�Q�O�\���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�H���L�Q���W�K�H���V�X�F�F�H�V�V��
�R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���E�X�W���D�O�V�R���F�D�Q�����Z�D�Q�W��
�W�R�����D�Q�G���D�U�H���D�O�O�R�Z�H�G���W�R���E�H�D�U���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���L�W�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����$�V���D���N�H�\���H�O�H�P�H�Q�W���R�I��
�W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\�����W�K�H���F�R�Z��
�D�O�V�R���V�\�P�E�R�O�L�V�H�V���W�K�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V���R�I��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V��
�R�Z�Q�H�U�V�K�L�S���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����7�K�H�V�H��
�L�Q�F�O�X�G�H���7�*�:���V���R�Z�Q�H�U�V�K�L�S���V�W�D�E�L�O�L�W�\�����L�W�V��
�D�X�W�R�Q�R�P�\�����D�Q�G���W�K�H���H�[�S�O�L�F�L�W�O�\���G�H�V�L�U�H�G��
�D�Q�G���H�Q�F�R�X�U�D�J�H�G���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���R�I���L�W�V��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V���L�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V���H�Y�R�O�X�W�L�R�Q��

Comprehensive care
�7�K�H���F�R�Z���V���F�D�U�H���L�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H���W�K�H��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���R�I���D�O�O���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����$��
�V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���S�D�U�W���R�I���W�K�H���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���P�L�O�N��
�P�X�V�W���K�R�Z�H�Y�H�U���E�H���P�D�G�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U��
�W�K�H���U�H�D�U�L�Q�J���R�I���W�K�H���F�D�O�Y�H�V�����7�Z�R���W�K�L�U�G�V��
�R�I���W�K�H���S�U�R�I�L�W�V���P�X�V�W���W�K�H�U�H�I�R�U�H���U�H�P�D�L�Q��
�L�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���W�R���E�H���U�H�L�Q�Y�H�V�W�H�G�����7�K�L�V��
�Z�D�\�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���U�H�P�D�L�Q�V���V�W�D�E�O�H����
�M�R�E�V���D�U�H���V�H�F�X�U�H�����D�Q�G���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���F�D�Q��
�J�U�R�Z���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�\��

�2�Q�H���V�S�H�F�L�I�L�F���J�X�L�G�H�O�L�Q�H���I�U�R�P���/�X�G�Z�L�J��
�6�]�L�Q�L�F�]���L�V���R�I���I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H��
�L�Q���W�K�L�V���F�R�Q�W�H�[�W�����1�R�E�R�G�\���L�V���D�O�O�R�Z�H�G���W�R��
�V�O�L�F�H���D���F�X�W�O�H�W���I�U�R�P���W�K�L�V���F�R�Z�������Q�H�L�W�K�H�U��
�7�*�:���Q�R�U���D�Q�\���R�I���L�W�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���S�D�U�W�V��
�P�D�\���E�H���V�R�O�G�����,�Q���R�U�G�H�U���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H��
�F�R�P�S�D�Q�\���V���I�X�W�X�U�H���Y�L�D�E�L�O�L�W�\�����L�W���L�V���K�R�Z�H�Y�H�U��
�H�Q�W�L�U�H�O�\���S�R�V�V�L�E�O�H�����G�H�S�H�Q�G�L�Q�J���R�Q���W�K�H��
�V�L�W�X�D�W�L�R�Q�����W�R���O�R�R�N���I�R�U���V�X�L�W�D�E�O�H���E�X�\�H�U�V��
�I�R�U���D�U�H�D�V���W�K�D�W���D�U�H���Q�R���O�R�Q�J�H�U���S�D�U�W���R�I��
�W�K�H���F�R�U�H���E�X�V�L�Q�H�V�V�����2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�H��
�Z�H�O�O���E�H�L�Q�J���R�I���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���U�H�P�D�L�Q�V��
�F�H�Q�W�U�D�O�������+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H���S�U�R�F�H�H�G�V���R�I��

�W�K�H�V�H���V�D�O�H�V���V�K�D�O�O���E�H���W�X�U�Q�H�G���W�R���W�K�H��
�F�R�Z���V�����L���H�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�������E�H�Q�H�I�L�W���D�Q�G��
�V�X�E�V�H�T�X�H�Q�W�O�\���U�H�L�Q�Y�H�V�W�H�G���	���V�W�U�H�V�V�H�V��
�0�D�U�W�L�Q���.�U�D�X�V�V�����&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H���%�R�D�U�G��
�R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��

�-�X�V�W���V�X�F�K���D�Q���H�[�D�P�S�O�H���Z�D�V���S�U�R�Y�L�G�H�G��
�L�Q�������������E�\���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����F�R�Q�Y�H�\�R�U��
�O�L�Q�H���L�Q���W�K�H���8�Q�L�W�H�G���6�W�D�W�H�V�����6�L�Q�F�H���W�K�H��
�8�6���F�R�Q�Y�H�\�R�U���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���Z�R�U�N�V���Z�L�W�K��
�F�R�P�S�O�H�W�H�O�\���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���S�U�R�G�X�F�W�V���D�Q�G��
�V�S�H�F�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�����W�K�H���1�R�U�W�R�Q���6�K�R�U�H�V��
�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���S�R�U�W�I�R�O�L�R���Z�D�V���D�W���R�G�G�V���Z�L�W�K��
�7�*�:���V���J�O�R�E�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�D�W�L�R�Q���V�W�U�D�W�H�J�\����
�D�Q�G���D�I�W�H�U���D���W�K�R�U�R�X�J�K���D�Q�D�O�\�V�L�V���W�K�H��
�G�H�F�L�V�L�R�Q���W�R���V�H�O�O���Z�D�V���P�D�G�H��

�.�U�D�X�V�V���G�H�I�X�V�H�V���D�Q�\���S�R�V�V�L�E�O�H��
�F�U�L�W�L�F�L�V�P���W�K�D�W�����F�R�X�Q�W�H�U���W�R���D�O�O���S�U�L�Q�F�L�S�O�H�V����
�W�K�L�V���Z�D�V���W�K�H���V�D�O�H���R�I���D���O�X�F�U�D�W�L�Y�H���F�X�W�O�H�W����
���7�K�H���H�Q�W�L�U�H���S�U�R�F�H�V�V���Z�D�V���L�Q���O�L�Q�H���Z�L�W�K��
�R�X�U���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\�����,�Q���W�K�H��
�E�X�\�H�U���0�+�6���Z�H���Z�H�U�H���D�E�O�H���W�R���V�H�O�H�F�W���D��
�V�W�U�D�W�H�J�L�F���L�Q�Y�H�V�W�R�U���W�K�D�W���Q�R�W���R�Q�O�\���I�X�U�W�K�H�U��
�G�H�Y�H�O�R�S�H�G���W�K�H���1�R�U�W�R�Q���6�K�R�U�H�V���O�R�F�D�W�L�R�Q����
�E�X�W���D�O�V�R���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�H�G���D���U�H�O�L�D�E�O�H��
�H�P�S�O�R�\�H�U���I�R�U���W�K�H���H�[�L�V�W�L�Q�J���H�P�S�O�R�\�H�H�V����
�D�Q���D�V�S�H�F�W���W�K�D�W���Z�D�V���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���X�V�����)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����W�K�H��

�S�U�R�F�H�H�G�V���K�D�Y�H���U�H�P�D�L�Q�H�G���H�Q�W�L�U�H�O�\��
�Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\�����D�V���S�O�D�Q�Q�H�G���	

�7�K�H�U�H���L�V���W�K�X�V���Q�R���G�R�X�E�W���W�K�D�W��
�W�K�H���F�R�Z���Z�L�O�O���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���U�H�F�H�L�Y�H��
�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���F�D�U�H�����.�U�D�X�V�V�������:�H���D�U�H��
�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�G���G�D�L�O�\���W�R���D�V�F�H�U�W�D�L�Q���Z�K�D�W��
�F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���Z�H���F�D�Q���P�D�N�H���W�R���H�Q�V�X�U�H��
�W�K�H���F�R�Z���U�H�P�D�L�Q�V���K�H�D�O�W�K�\�����3�H�U�V�R�Q�D�O��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���D�V���W�K�H���E�D�V�L�V���I�R�U���V�H�O�I��
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�V���D�Q���H�Q�R�U�P�R�X�V�O�\��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���D�V�S�H�F�W�����%�H�F�D�X�V�H���R�Q�O�\���Z�L�W�K��
�D���S�U�R�D�F�W�L�Y�H�����U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���D�W�W�L�W�X�G�H���F�D�Q��
�L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���D�F�W�L�R�Q���E�H���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q�H�G��
�L�Q���W�K�H���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\���F�K�D�Q�J�L�Q�J���Z�R�U�N�L�Q�J��
�Z�R�U�O�G���	����

“We are challenged daily to contribute 
to the cow’s care so that she remains 
healthy.” MARTIN KRAUSS,  

Chairman of the Board of the TGW Future Private Foundation

2/3 ���R�I��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����S�U�R�I�L�W�V��
remain within the 
company and are 
reinvested. ���7�K�L�V���Z�D�\����
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���V�W�D�\�V��
�V�W�D�E�O�H�����M�R�E�V���D�U�H���V�H�F�X�U�H����
�D�Q�G���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���F�D�Q��
�J�U�R�Z���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�\��
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�$���V�P�D�O�O���W�U�H�D�V�X�U�H���F�K�H�V�W���F�D�Q���V�R�P�H�W�L�P�H�V��
�F�D�U�U�\���E�L�J���H�P�R�W�L�R�Q�V�����6�X�F�K���L�V���W�K�H���F�D�V�H��
�Z�L�W�K���W�K�H���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H�����6�2�6���K�H�D�U�W���E�R�[����
�S�U�R�M�H�F�W�����Z�K�L�F�K���K�D�V���E�H�H�Q���S�U�R�P�R�W�L�Q�J��
�H�P�R�W�L�R�Q�D�O���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�P�R�Q�J���S�U�L�P�D�U�\��
�V�F�K�R�R�O���S�X�S�L�O�V���V�L�Q�F�H���������������:�L�W�K��
�O�R�Z���W�K�U�H�V�K�R�O�G���P�D�W�H�U�L�D�O�V�����F�K�L�O�G�U�H�Q��
�G�H�Y�H�O�R�S���V�R�F�L�D�O���V�N�L�O�O�V���I�R�U���U�H�V�S�H�F�W�I�X�O���D�Q�G��
�D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�Y�H���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q����

�6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���L�V���R�Q�H���R�I���W�K�H��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���S�U�R�M�H�F�W�V��
�V�X�S�S�R�U�W�H�G���E�\���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�Q�G���I�R�O�O�R�Z�V���D�Q��
�L�G�H�D�O�L�V�W�L�F���D�S�S�U�R�D�F�K�����%�H�F�D�X�V�H���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���L�V���Y�H�U�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�L�Q���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���Z�K�H�Q���L�W��
�F�R�P�H�V���W�R���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���\�R�X�W�K���L�Q���W�K�H���D�U�H�D��
�R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����7�K�L�V���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���K�D�V���D��
�O�R�Q�J���W�U�D�G�L�W�L�R�Q���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G����
�W�K�H���S�U�R�P�R�W�L�R�Q���R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�J�U�R�Z�W�K���Z�D�V���I�L�U�V�W���V�W�L�S�X�O�D�W�H�G���E�\���)�R�X�Q�G�H�U��
�/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]���������������������������L�Q���W�K�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���'�H�H�G���R�I�������������D�Q�G���W�K�H�Q��
�U�H�L�W�H�U�D�W�H�G���L�Q���W�K�H���6�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�\��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���'�H�H�G���R�I�����������������7�K�H��
�7�*�:���*�U�R�X�S���L�V���Q�R�W���R�Q�O�\���W�K�H�U�H���I�R�U���W�K�H��
�S�H�R�S�O�H���Z�K�R���Z�R�U�N���D�W���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\�����7�K�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�v�V���P�L�V�V�L�R�Q�����W�R���S�U�R�P�R�W�H��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	���L�Q�F�O�X�G�H�V���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���D�V���Z�H�O�O���	��
�D�V���W�K�H���I�R�X�Q�G�H�U���S�X�W���L�W��

Social entrepreneurship  
since 2007
�)�R�U���W�K�L�V�����F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���I�X�Q�G�V��
�P�X�V�W���E�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�����Z�K�L�F�K���D�U�H���S�U�R�Y�L�G�H�G��
�E�\���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����D�P�R�Q�J���R�W�K�H�U�V����
�$�W���O�H�D�V�W���R�Q�H���W�K�L�U�G���R�I���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�Q�J��
�S�U�R�I�L�W���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H��
�G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�G���W�R���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H�����3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���H�D�F�K���\�H�D�U�����$�W���O�H�D�V�W��
�������S�H�U�F�H�Q�W���R�I���W�K�L�V���P�R�Q�H�\���L�Q���W�X�U�Q���J�R�H�V��
�W�R���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�L�Y�L�V�L�R�Q��
�7�*�:�����)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����Z�K�L�F�K���K�D�V���E�H�H�Q��
�L�Q�L�W�L�D�W�L�Q�J���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���Q�D�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G��
�L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V��
�W�K�U�R�X�J�K���Y�D�U�L�R�X�V���O�H�J�D�O���H�Q�W�L�W�L�H�V���V�L�Q�F�H��
�������������7�K�H���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���L�W�V�H�O�I�� 
�L�V���E�D�V�H�G���R�Q���F�O�H�D�U���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���� 

���7�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���V�K�R�X�O�G���E�H���D�V���K�R�O�L�V�W�L�F��
�D�Q�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H���D�Q�G���Q�R�W��
�E�H���O�L�P�L�W�H�G���W�R���F�R�J�Q�L�W�L�Y�H���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H��
�W�U�D�Q�V�I�H�U���	���H�[�S�O�D�L�Q�V���-�D�Q���.�X�E�E�H�Q�����I�L�Q�D�Q�F�L�D�O��
�V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���D�W���W�K�H���7�*�:�����)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��

�+�R�Z�H�Y�H�U�����L�W���L�V���G�L�I�I�L�F�X�O�W���W�R���U�H�D�O�L�V�H��
�V�X�F�K���Y�L�V�L�R�Q�V�����Z�K�L�F�K���D�L�P���W�R���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H��
�W�R���D���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���S�R�V�L�W�L�Y�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�L�Q���V�R�F�L�H�W�\�����I�U�R�P���S�H�W�W�\���F�D�V�K�����7�K�D�W���V��
�Z�K�\���P�R�U�H���W�K�D�Q���������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V���K�D�Y�H��
�I�O�R�Z�H�G���W�R�Z�D�U�G�V���7�*�:���:�R�U�O�G���V���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���S�X�U�S�R�V�H�V���V�L�Q�F�H��
�W�K�H���J�R���D�K�H�D�G���Z�D�V���U�H�F�H�L�Y�H�G�����,�Q���W�K�H��
�S�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U���D�O�R�Q�H�����G�R�Q�D�W�L�R�Q�V���I�U�R�P��
�7�*�:�����)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���W�R�W�D�O�H�G�����������P�L�O�O�L�R�Q��
�H�X�U�R�V�����D�Q���L�Q�F�U�H�D�V�H���R�I���P�R�U�H���W�K�D�Q���W�Z�R��
�P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V���R�Y�H�U���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V���\�H�D�U����
�$�Q�G���L�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����W�K�L�V���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W��
�Z�L�O�O���E�H���H�[�S�D�Q�G�H�G���D�Q�G���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q�H�G���D�V��
�W�K�H���H�F�R�Q�R�P�L�F���F�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V���S�H�U�P�L�W����
�L�Q���R�U�G�H�U���W�K�D�W���H�Y�H�Q���J�U�H�D�W�H�U���V�R�F�L�D�O��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���P�D�\���E�H���D�V�V�X�P�H�G��

On their own feet
�7�K�X�V�����L�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���%�R�D�U�G���R�I���'�L�U�H�F�W�R�U�V��
�K�D�V���L�W�V���Z�D�\�����7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Z�L�O�O��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���J�U�R�Z�����2�Q���W�K�H���R�Q�H���K�D�Q�G����
�W�K�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S�����L���H����
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����P�X�V�W���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R��

CREATING VALUE. �7�K�H���L�Q�F�R�P�H���I�U�R�P���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���E�H�Q�H�t�W��
�H�Y�H�U�\�R�Q�H�����Q�R�W���M�X�V�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����H�P�S�O�R�\�H�H�V�����7�K�D�W���V���Z�K�\��
�W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���t�Q�D�Q�F�L�D�O�O�\���V�X�S�S�R�U�W�V��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V���H�D�F�K���\�H�D�U��

Promotion of innovative 
educational projects

Use of funds

4.43   
�,�Q���W�K�H���S�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U��
�D�O�R�Q�H����donations to 
TGW Future Wings 
�D�P�R�X�Q�W�H�G���W�R��4.4 million 
euros �����D�Q���L�Q�F�U�H�D�V�H���R�I��
�P�R�U�H���W�K�D�Q���W�Z�R���P�L�O�O�L�R�Q��
�H�X�U�R�V���R�Y�H�U���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V��
�\�H�D�U��

Funded projects. 
Since 2006, more than 
28 million euros have 

�E�H�H�Q���L�Q�Y�H�V�W�H�G���L�Q�W�R��
�W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�t�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q��

TGW Future Wings
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�J�H�Q�H�U�D�W�H���W�K�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���S�U�R�I�L�W�V�����2�Q���W�K�H��
�R�W�K�H�U�����D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���E�X�G�J�H�W���Z�L�O�O���E�H���U�D�L�V�H�G��
�W�K�U�R�X�J�K���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V���Z�L�W�K���H�[�W�H�U�Q�D�O��
�L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G���S�D�U�W�L�H�V���R�U���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O��
�I�X�Q�G�U�D�L�V�L�Q�J�����(�Y�H�U�\���H�X�U�R���L�V���Z�H�O�F�R�P�H���L�Q��
�R�U�G�H�U���Q�R�W���R�Q�O�\���W�K�D�W���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���P�D�\��
�D�F�K�L�H�Y�H���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�F�H�����E�X�W���D�E�R�Y�H���D�O�O��
�W�K�D�W���P�R�U�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���M�X�V�W�L�F�H���P�D�\���E�H��
�F�U�H�D�W�H�G���D�Q�G���W�K�H���O�L�Y�H�V���R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�S�R�V�L�W�L�Y�H�O�\���L�Q�I�O�X�H�Q�F�H�G��

�7�K�H���K�R�S�H�I�X�O���V�L�J�Q�D�O�V���W�K�D�W���W�K�L�V���V�H�H�G���L�V��
�V�S�U�R�X�W�L�Q�J���V�H�H�P���W�R���E�H���P�X�O�W�L�S�O�\�L�Q�J�����)�R�U��
�H�[�D�P�S�O�H�����W�K�H���&�2�'�(�5�6���%�$�<���S�U�R�M�H�F�W�����V�H�H��
�S�D�J�H�������������K�D�V���W�K�H���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���W�R���E�H�F�R�P�H��
�L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�����,�7���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V���R�I���W�K�H���I�X�W�X�U�H��
�D�U�H���E�H�L�Q�J���V�F�K�R�R�O�H�G���L�Q���W�K�H���7�R�E�D�F�F�R��
�)�D�F�W�R�U�\���L�Q���/�L�Q�]�����$�X�V�W�U�L�D�����Z�L�W�K���S�U�D�F�W�L�F�D�O��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q���V�R�I�W�Z�D�U�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����7�K�L�V��
�L�G�H�D���L�V���S�R�S�X�O�D�U�����D�V���H�Y�L�G�H�Q�F�H�G���E�\���W�K�H��
�K�L�J�K���G�H�P�D�Q�G�����7�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H�����F�I����
�S�D�J�H�������������P�D�\���D�O�V�R���P�D�Q�D�J�H���W�R���J�H�W���E�\��
�Z�L�W�K�R�X�W���R�X�W�V�L�G�H���P�R�Q�H�W�D�U�\���K�H�O�S���R�Y�H�U��
�W�K�H���P�H�G�L�X�P���W�R���O�R�Q�J���W�H�U�P�����7�K�L�V���G�L�J�L�W�D�O��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���V�X�S�S�R�U�W���F�D�Q���D�O�U�H�D�G�\��
�W�D�S���L�Q�W�R���Y�D�U�L�R�X�V���V�R�X�U�F�H�V���R�I���I�X�Q�G�L�Q�J����

�7�K�H���J�U�D�G�X�D�W�H�G���W�D�U�L�I�I�V���D�O�V�R���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H��
�W�R���V�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J�����&�X�U�U�H�Q�W�O�\���R�Q�H���W�K�L�U�G���R�I��
�W�K�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���D�U�H���I�U�R�P��
�O�R�Z���L�Q�F�R�P�H���I�D�P�L�O�L�H�V�����:�L�W�K���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W��
�I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���V�X�S�S�R�U�W���I�U�R�P���W�K�H���7�*�:�����)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����W�K�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���Z�L�O�O��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���J�U�R�Z���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W���H�Y�H�Q��
�P�R�U�H���O�R�Z���L�Q�F�R�P�H���I�D�P�L�O�L�H�V��

�,�W���L�V���K�L�J�K�O�L�J�K�W�V���O�L�N�H���W�K�H�V�H���W�K�D�W��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���D�Q�G���P�R�W�L�Y�D�W�H��
�W�K�H���W�H�D�P���W�R���S�H�U�V�H�Y�H�U�H���R�Q���D���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H��
�V�R�F�L�D�O���F�R�X�U�V�H�������,�Q���J�H�Q�H�U�D�O�����Z�H���Z�D�Q�W��
�W�R���D�F�W�L�Y�H�O�\���V�X�S�S�R�U�W���D�V���P�D�Q�\���R�I���R�X�U��
�S�U�R�M�H�F�W�V���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H���X�Q�W�L�O���H�D�F�K���R�Q�H���L�V��
�D�E�O�H���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H���R�Q���L�W�V���R�Z�Q�����7�K�L�V���Z�D�\����
�Z�H���F�D�Q���H�[�D�P�L�Q�H���D�Q�G���W�D�N�H���X�S���I�X�U�W�K�H�U��
�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W���H�Y�H�Q���P�R�U�H��
�S�H�R�S�O�H���	���.�X�E�E�H�Q���H�[�S�O�D�L�Q�V������

�7�H�Q���Q�R�Q���S�U�R�t�W��
projects
TGW Future Wings promotes  
the holistic development of children  
and youth. 

Sueniños
�6�R�F�L�D�O���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���S�U�R�J�U�D�P�P�H���W�K�D�W���J�L�Y�H�V��
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���L�Q���0�H�[�L�F�R���S�U�R�V�S�H�F�W�V���D�Q�G��
�I�D�L�U���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���I�R�U���W�K�H�L�U���I�X�W�X�U�H��

B.E.L. 
�3�U�L�Y�D�W�H���S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O���L�Q���/�L�Q�]���W�K�D�W��
�V�X�S�S�R�U�W�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G��
�H�Q�D�E�O�H�V���K�R�O�L�V�W�L�F���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

MoMo 
�3�K�\�V�L�F�D�O���D�F�W�L�Y�L�W�\���S�U�R�J�U�D�P�P�H���I�R�U���S�X�S�L�O�V��
�L�Q���8�S�S�H�U���$�X�V�W�U�L�D�Q���S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O�V��

Learning Circle
�'�L�J�L�W�D�O�����������O�H�D�U�Q�L�Q�J���V�X�S�S�R�U�W���D�Q�G��
�F�R�D�F�K�L�Q�J���I�R�U���S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O���V�W�X�G�H�Q�W�V�� 
�L�Q���$�X�V�W�U�L�D��

SOS-Herzkiste
�7�R�R�O�N�L�W���Z�L�W�K���Z�R�U�N�L�Q�J���P�D�W�H�U�L�D�O�V���D�Q�G��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�V���W�R���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���S�U�L�P�D�U�\��
�V�F�K�R�R�O���S�X�S�L�O�V�����V�R�F�L�D�O���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�H��

Future Wings Challenge
�(�G�X�F�D�W�L�R�Q���L�Q�F�X�E�D�W�R�U���W�K�D�W���V�X�S�S�R�U�W�V��
�I�R�X�Q�G�H�U�V���L�Q���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���W�K�H�L�U��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���S�U�R�M�H�F�W���L�G�H�D�V���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G���R�I��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q��

CAP.-TRAINING
�7�R�S���7�D�O�H�Q�W���3�U�R�J�U�D�P�P�H���I�R�U���\�R�X�W�K�V���L�Q��
�$�+�6�����J�H�Q�H�U�D�O���K�L�J�K���V�F�K�R�R�O�V�����*�H�U�P�D�Q����
�$�O�O�J�H�P�H�L�Q�E�L�O�G�H�Q�G�H���K�¸�K�H�U�H���6�F�K�X�O�H������
�Z�K�L�F�K���H�Q�D�E�O�H�V���W�K�H�P���W�R���R�E�W�D�L�Q���D�Q��
�H�[�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�\���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S���G�L�S�O�R�P�D��
�L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G�V���R�I���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V���R�U��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�������I�R�F�X�V���R�Q��
�L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J��

GRAND GARAGE 
�,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Z�R�U�N�V�K�R�S���D�W���W�K�H���7�R�E�D�F�F�R��
�)�D�F�W�R�U�\���L�Q���/�L�Q�]�����$�X�V�W�U�L�D�������+�H�U�H�����\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���F�D�Q���X�V�H���G�L�J�L�W�D�O���D�Q�G���D�Q�D�O�R�J�X�H��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����E�U�L�Q�J���L�G�H�D�V���W�R���O�L�I�H�����D�Q�G��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���W�K�H�L�U���V�H�O�I���H�I�I�L�F�D�F�\���D�Q�G��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���S�R�Z�H�U��

CODERS.BAY 
�3�U�D�F�W�L�F�D�O���S�U�R�J�U�D�P�P�H�U���V���Z�R�U�N�V�K�R�S���L�Q��
�/�L�Q�]�����7�K�H���I�R�F�X�V���L�V���R�Q���F�R�G�L�Q�J�����Q�H�W�Z�R�U�N��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����D�Q�G���6�$�3�����I�U�R�P���H�Q�W�U�\���O�H�Y�H�O���W�R��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���F�R�X�U�V�H�V��

NOVA ZONE
�$���W�H�P�S�R�U�D�U�\���V�S�D�F�H���I�R�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���L�Q���/�L�Q�]���W�K�D�W���H�Q�D�E�O�H�V���W�K�H��
�G�L�V�F�R�Y�H�U�\���R�I���Q�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���D�Q�G��
�V�\�Q�H�U�J�L�H�V��

“The projects should be as holistic  
and innovative as possible.” 
JAN KUBBEN, Financial Specialist at TGW Future Private Foundation
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�.�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�O�V�R���F�U�H�D�W�H�V���F�H�U�W�D�L�Q�W�\����
�8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�D�E�O�\�����H�Y�H�Q���L�Q���W�K�H���F�D�V�H���R�I��
�Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���S�U�R�M�H�F�W�V�����D�O�O���W�K�R�V�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�G��
�����I�U�R�P���L�Q�L�W�L�D�W�R�U�V���W�R���S�U�R�M�H�F�W���P�H�P�E�H�U�V��
�W�R���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���V�X�S�S�R�U�W�H�U�V�������Z�D�Q�W���W�R��
�T�X�L�F�N�O�\���G�H�W�H�U�P�L�Q�H���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W��
�L�V���U�X�Q�Q�L�Q�J���D�V���S�O�D�Q�Q�H�G���D�Q�G���Z�K�H�W�K�H�U��
�P�H�D�V�X�U�H�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���E�H�H�Q���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G��
�D�F�W�X�D�O�O�\���P�D�N�H���V�H�Q�V�H�������Z�K�H�W�K�H�U���J�R�D�O�V��
�D�Q�G���W�K�X�V���W�K�H���J�U�H�D�W�H�V�W���S�R�V�V�L�E�O�H���L�P�S�D�F�W��
�K�D�Y�H���E�H�H�Q���D�F�K�L�H�Y�H�G�����R�U���Z�K�H�W�K�H�U��
�L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���D�U�H���Q�H�H�G�H�G�����7�K�L�V���L�V���Z�K�\��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���U�H�O�L�H�V���R�Q���W�K�H���L�P�S�D�F�W��
�O�R�J�L�F���W�R���S�U�R�D�F�W�L�Y�H�O�\���P�D�Q�D�J�H���L�W�V���S�U�R�M�H�F�W�V��

�%�H�K�L�Q�G���W�K�H���V�H�H�P�L�Q�J�O�\���X�Q�Z�L�H�O�G�\��
�W�H�U�P���O�L�H�V���D���V�W�U�D�W�H�J�L�F���V�S�R�W�O�L�J�K�W���W�K�D�W��
�F�U�H�D�W�H�V���F�O�D�U�L�W�\�����7�K�L�V���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W���U�H�Y�H�D�O�V��
�Z�K�L�F�K���U�H�V�R�X�U�F�H�V���Z�H�U�H���X�V�H�G���I�R�U���D��
�S�U�R�M�H�F�W�����Z�K�L�F�K���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���Z�H�U�H���F�D�U�U�L�H�G��
�R�X�W�����D�Q�G���Z�K�L�F�K���F�K�D�Q�J�H�V���R�F�F�X�U�U�H�G���L�Q���W�K�H��
�W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S���D�Q�G���L�Q���V�R�F�L�H�W�\�������:�L�W�K���W�K�L�V��
�P�H�W�K�R�G�����Z�H���F�D�Q���X�V�H���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H��
�G�D�W�D���W�R���F�K�H�F�N���Z�K�H�W�K�H�U���R�X�U���S�U�R�M�H�F�W�V��
�L�Q���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���V�H�F�W�R�U���D�U�H���U�H�D�O�O�\��
�Z�R�U�N�L�Q�J�������H�[�S�O�D�L�Q�V���-�D�Q���.�X�E�E�H�Q�����I�L�Q�D�Q�F�L�D�O��
�V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���D�W���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��

Progress or stagnation
�6�L�Q�F�H���������������R�S�W�L�R�Q�V���I�R�U���P�H�D�V�X�U�L�Q�J��
�W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���D�Q�G���I�R�U���P�D�Q�D�J�L�Q�J��

�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����Q�R�Q���S�U�R�I�L�W��
�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���X�Q�G�H�U���W�H�V�W�L�Q�J�����7�K�H��
�P�H�W�K�R�G�R�O�R�J�\���W�K�D�W���K�D�V���E�H�H�Q���V�H�O�H�F�W�H�G����
�W�K�H���V�R���F�D�O�O�H�G���L�P�S�D�F�W���O�R�J�L�F�����L�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H��
�6�R�F�L�D�O���5�H�S�R�U�W�L�Q�J���6�W�D�Q�G�D�U�G�����D���J�O�R�E�D�O�O�\��
�U�H�F�R�J�Q�L�V�H�G���V�W�D�Q�G�D�U�G���I�R�U���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O��
�U�H�S�R�U�W�L�Q�J���L�Q���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���V�H�F�W�R�U����
�,�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���D�U�H���X�V�H�G���Z�L�W�K�L�Q���W�K�L�V���L�P�S�D�F�W��
�O�R�J�L�F�����W�R���P�D�N�H���S�U�R�J�U�H�V�V���R�U���V�W�D�J�Q�D�W�L�R�Q��
�W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�����H�Q�D�E�O�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W���P�D�Q�D�J�H�U�V��
�W�R���V�W�H�H�U���W�K�H�L�U���S�U�R�M�H�F�W�V�����3�U�D�F�W�L�F�D�O��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���W�D�N�H�V���S�O�D�F�H���L�Q���V�W�D�J�H�V��
�X�V�L�Q�J���D�Q���L�P�S�D�F�W���V�W�D�L�U�F�D�V�H�����V�H�H���J�U�D�S�K�L�F����
�W�K�D�W���F�O�H�D�U�O�\���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���Z�K�L�F�K���F�K�D�Q�J�H���D�Q��
�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���F�D�Q���D�F�K�L�H�Y�H���D�W���D���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H��
�V�W�D�J�H�����Z�K�L�F�K���P�H�W�K�R�G�V���D�U�H���S�R�V�V�L�E�O�H�����D�Q�G��
�Z�K�L�F�K���U�H�V�X�O�W�V���D�U�H���W�R���E�H���D�F�K�L�H�Y�H�G��

���:�L�W�K���W�K�H���L�P�S�D�F�W���V�W�D�L�U�F�D�V�H�����Z�H���U�H��
�W�D�N�L�Q�J���D�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���W�R��
�G�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J���Q�H�Z���N�H�\���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H��
�L�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���W�K�D�W���S�U�R�Y�L�G�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��
�D�E�R�X�W���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���R�X�U���S�U�R�M�H�F�W�V���� 
�%�\���P�H�D�Q�V���R�I���V�H�Y�H�Q���V�W�D�J�H�V�����L�W���E�H�F�R�P�H�V��
�S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���G�H�W�H�U�P�L�Q�H���Z�K�D�W���Z�H���Y�H��
�D�F�F�R�P�S�O�L�V�K�H�G���D�Q�G���Z�K�H�U�H���Z�H���P�L�J�K�W���V�W�L�O�O��
�K�D�Y�H���V�R�P�H���F�D�W�F�K�L�Q�J���X�S���W�R���G�R���	���.�X�E�E�H�Q��
�U�H�P�D�U�N�V��

�6�W�D�J�H�V�������W�R�������S�U�R�Y�L�G�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��
�D�E�R�X�W���W�K�H���U�H�V�R�X�U�F�H�V���X�V�H�G�����W�K�H���V�H�U�Y�L�F�H�V��
�R�I�I�H�U�H�G�����D�Q�G���W�K�H���W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S�V���R�I���W�K�H��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V�����,�Q���W�Z�R���S�U�R�M�H�F�W�V����

�S�L�O�R�W���W�H�V�W�L�Q�J���K�D�V���D�O�U�H�D�G�\���E�H�J�X�Q���I�R�U��
�W�K�H���G�H�W�D�L�O�H�G���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���R�I���V�W�D�J�H�V������
�W�K�U�R�X�J�K���������7�K�H�V�H���U�H�O�D�W�H���W�R���V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q����
�L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�H�����D�Q�G��
�D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���I�U�D�P�H�Z�R�U�N���R�I�� 
�W�K�H���S�U�R�M�H�F�W��

�6�S�H�F�L�D�O���T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�V���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���L�Q��
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���W�K�H���6�W�H�\�U���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\��
�R�I���$�S�S�O�L�H�G���6�F�L�H�Q�F�H�V���V�H�U�Y�H���D�V���W�K�H���G�D�W�D��
�H�Q�J�L�Q�H�����W�K�H�V�H���D�U�H���D�Q�V�Z�H�U�H�G���E�\���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���Z�K�R���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�H���L�Q���W�K�H���7�*�:��
�)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Q�R�Q�����S�U�R�I�L�W���S�U�R�M�H�F�W�V�����W�K�H�Q��
�F�R�P�S�O�H�W�H���H�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q�V�����2�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O��
�D�Q�G���Y�H�U�E�D�O���E�D�U�U�L�H�U�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���W�D�N�H�Q��
�L�Q�W�R���D�F�F�R�X�Q�W�����W�K�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V�����Z�R�U�G�L�Q�J��
�K�D�V���E�H�H�Q���D�G�D�S�W�H�G���I�R�U���H�D�F�K���D�J�H���J�U�R�X�S����
�W�K�H���D�Q�V�Z�H�U�V���F�D�Q���E�H���H�Q�W�H�U�H�G���R�Q�O�L�Q�H���R�U��
�X�V�L�Q�J���D���P�R�E�L�O�H���G�H�Y�L�F�H�����7�K�L�V���H�D�V�\���D�F�F�H�V�V��
�V�K�R�X�O�G���P�R�W�L�Y�D�W�H���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���W�R���V�K�D�U�H��
�W�K�H�L�U���V�X�E�M�H�F�W�L�Y�H���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�V��

�)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����D�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H��
�&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*�����Z�K�H�U�H���$�+�6���V�W�X�G�H�Q�W�V��

METRICS AND MANAGEMENT. �6�R�F�L�D�O���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���D�U�H�Q���W��
�V�X�U�H�t�U�H���V�X�F�F�H�V�V�H�V�����7�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���S�U�R�M�H�F�W�V���G�R�Q���W���H�Q�G���X�S��
�J�R�L�Q�J���D�V�W�U�D�\�����W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Q�R�Q���S�U�R�t�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q��
�D�S�S�O�L�H�V���D�Q���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W���F�D�O�O�H�G���L�P�S�D�F�W���O�R�J�L�F���W�R���H�Q�V�X�U�H�� 
�W�K�H���V�X�F�F�H�V�V���D�Q�G���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���S�U�R�M�H�F�W�V����

Seven stages, 
one goal

Impact logic

Testing phase. 
Pilot impact measure-

ment projects were 
launched at Sueniños 

and CAP.-TRAINING
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�U�H�F�H�L�Y�H���D�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���W�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�����W�K�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�V���Z�H�U�H��
�X�V�H�G���W�R���H�Y�D�O�X�D�W�H���W�U�D�L�Q�H�U�V���������W�R�������V�W�D�U�V��
�F�R�X�O�G���E�H���D�Z�D�U�G�H�G�����Z�L�W�K�������E�H�L�Q�J���W�K�H��

�K�L�J�K�H�V�W�����$�W���V�W�D�J�H�����������������V�W�D�U�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�G��
�D���Y�H�U�\���K�L�J�K���O�H�Y�H�O���R�I���R�Y�H�U�D�O�O���V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q��
�Z�L�W�K���W�K�H���W�U�D�L�Q�H�U�V��
�6�X�H�Q�L�³�R�V�����D���V�R�F�L�R���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W���L�Q��
�W�K�H���V�R�X�W�K�H�U�Q���0�H�[�L�F�D�Q���V�W�D�W�H���R�I���&�K�L�D�S�D�V��
�L�Q�Y�R�O�Y�L�Q�J���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���\�R�X�W�K�V���D�J�H�G��
�����W�R�����������D�O�V�R���G�H�O�L�Y�H�U�H�G���F�R�Q�F�U�H�W�H���G�D�W�D����
�+�H�U�H�����D�W���V�W�D�J�H���������W�K�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�V��
�U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���D�Q���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q���Y�D�U�L�R�X�V��
�F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�H�V���R�I�����������V�W�D�U�V�����R�X�W���R�I���D��
�P�D�[�L�P�X�P���Y�D�O�X�H���R�I�������V�W�D�U�V��

Visualisation  
and controlling
�7�K�L�V���P�H�W�K�R�G�R�O�R�J�\�����X�V�L�Q�J���W�K�H��
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���D�O�U�H�D�G�\���J�D�L�Q�H�G�����Z�L�O�O���E�H��
�U�R�O�O�H�G���R�X�W���W�R���R�W�K�H�U���S�U�R�M�H�F�W�V���Q�H�[�W���\�H�D�U����
�7�K�H���J�R�D�O���Q�D�W�X�U�D�O�O�\���U�H�P�D�L�Q�V���W�R���H�[�W�H�Q�G��
�H�Y�D�O�X�D�E�L�O�L�W�\���W�R���W�K�H���O�D�V�W���V�W�D�J�H�����7�K�H��
�U�H�V�X�O�W�L�Q�J���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���W�K�H�Q���E�H��
�G�L�J�L�W�D�O�O�\���S�U�H�V�H�Q�W�H�G���L�Q���D���J�U�D�S�K�L�F�D�O���X�V�H�U��
�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����6�X�F�K���D���Y�L�V�X�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���P�D�N�H��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����Y�L�V�L�R�Q���R�I���G�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J��
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���W�K�U�R�X�J�K���D���K�R�O�L�V�W�L�F��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���R�I�I�H�U�L�Q�J���W�D�Q�J�L�E�O�H����
�7�K�H���F�O�D�V�V�L�F���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�R�R�O���D�O�V�R��

�I�X�O�I�L�O�V���D���F�R�Q�W�U�R�O���I�X�Q�F�W�L�R�Q���Z�L�W�K���U�H�J�D�U�G��
�W�R���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V�����)�X�Q�G�L�Q�J�����Q�X�P�E�H�U���R�I��
�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�����S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���H�[�S�H�Q�V�H�V����
�D�Q�G���S�R�V�V�L�E�O�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���S�U�R�I�L�W�V���D�U�H���D�O�V�R��
�V�F�U�X�W�L�Q�L�V�H�G���L�Q���P�R�Q�H�W�D�U�\���W�H�U�P�V���� 
�7�K�H�����L�P�S�D�F�W�	���R�U���W�K�H�����D�G�G�H�G���Y�D�O�X�H���I�R�U��
�V�R�F�L�H�W�\�	���U�H�S�O�D�F�H�V���W�K�H�����S�U�R�I�L�W�	���S�D�U�D�P�H�W�H�U����
�W�K�H���X�V�X�D�O���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���L�Q�G�L�F�D�W�R�U���I�R�U��
�F�R�P�S�D�Q�L�H�V��

�%�X�W���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���L�V���D�O�V�R��
�W�K�L�Q�N�L�Q�J���D�K�H�D�G�������W�R���F�U�R�V�V���S�U�R�M�H�F�W��
�P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J�������,�Q���I�X�W�X�U�H�����X�Q�L�I�R�U�P��
�L�P�S�D�F�W���P�H�D�V�X�U�H�P�H�Q�W���V�K�R�X�O�G���F�R�Y�H�U��
�D�O�O���S�U�R�M�H�F�W�V�����Q�R���P�D�W�W�H�U���K�R�Z���Y�D�U�L�H�G����
�,�W���V���D���K�X�J�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H���W�R���F�R�P�S�D�U�H���W�K�H��
�V�X�S�S�R�U�W���S�U�R�Y�L�G�H�G���E�\���D���F�K�L�O�G�U�H�Q���V���D�L�G��
�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���L�Q���0�H�[�L�F�R���Z�L�W�K���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�L�Q���S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J�����,�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���D��
�P�R�G�X�O�D�U���V�\�V�W�H�P�����Z�H���Z�D�Q�W���W�R���V�L�P�S�O�L�I�\��
�D�Q�G���R�S�W�L�P�L�V�H���W�K�H���P�H�D�V�X�U�H�P�H�Q�W�V���X�V�L�Q�J��
�D���X�Q�L�I�R�U�P���T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H���	���V�W�U�H�V�V�H�V��
�.�X�E�E�H�Q�����2�Q�O�\���Z�K�H�Q���Z�H���K�D�Y�H���F�O�D�U�L�W�\��
�D�E�R�X�W���Z�K�D�W���L�V���W�R���E�H���D�F�K�L�H�Y�H�G���D�Q�G���Z�K�D�W��
�U�H�V�R�X�U�F�H�V���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���F�D�Q���W�K�H���U�L�J�K�W��
�P�H�D�V�X�U�H�V���D�Q�G���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���E�H���W�D�N�H�Q������
�D�Q�G�����L�I���Q�H�F�H�V�V�D�U�\�����D�G�D�S�W�H�G������

“This method 
allows us to 
check whether 
our projects in 
the education 
sector are really 
working.”  
JAN KUBBEN, �t�Q�D�Q�F�L�D�O���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�� 
at TGW Future Private Foundation

Change in society (IMPACT)7

SueniñosCAP.-TRAINING 

Change in target groups' life situation (OUTCOME)

Change in target groups’ behaviour (OUTCOME)

Change in target groups’ awareness or abilities (OUTCOME)

6

5 4,2

4
�7�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S�V���D�F�F�H�S�W���R�s�H�U�L�Q�J�V��(OUTPUT)3

Target groups are contacted (OUTPUT)2
Activities occur as planned (OUTPUT)1

Project resources (INPUT)0

Key performance indicators for stages 0 to 3 
can be found in the project tables starting 
on page 80.

Work is being done on the level 6 impact 
measurement as part of the pilot project. 
Level 7 will be evaluated at a later date.

4,3

4,6

4,0

3,9

3,9

�6�W�D�J�H�V�������W�R������ 
Impact staircase
�7�K�H���t�U�V�W���L�P�S�D�F�W���P�H�D�V�X�U�H�P�H�Q�W�V��
at Sueniños and CAP.-TRAINING 
had positive results
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1.  The basics

�7�K�H��TGW Future Private Foundation ���L�V���E�D�V�H�G���L�Q��
���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N���D�Q�G���L�V���G�H�G�L�F�D�W�H�G���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�X�U�S�R�V�H��

�
�������0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V�K�D�U�H�V���L�Q���W�K�H���)�R�X�Q�G�H�U���V���V�S�L�U�L�W
�
�������3�U�R�P�R�W�L�R�Q���R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O���J�U�R�Z�W�K���Z�L�W�K�L�Q���D�Q�G��

�R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G
�
�������&�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���W�R���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L�H�V
�
�������0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�v�V���R�W�K�H�U���D�V�V�H�W�V

�7�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�V���W�K�H���V�R�O�H���R�Z�Q�H�U���R�I��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���*�U�R�X�S���*�P�E�+�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���I�R�U���V�K�R�U�W������ 
�,�W���I�R�U�P�V���W�K�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����7�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���L�V���R�Q�H���R�I���W�K�H���Z�R�U�O�G���V��
�O�H�D�G�L�Q�J���V�\�V�W�H�P���S�U�R�Y�L�G�H�U�V���R�I���K�L�J�K�O�\���G�\�Q�D�P�L�F�����D�X�W�R�P�D�W�H�G����
�D�Q�G���W�X�U�Q�N�H�\���O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�R�O�X�W�L�R�Q�V�����7�R�G�D�\���V���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�D�V��
�I�R�X�Q�G�H�G���L�Q���������������6�L�Q�F�H���W�K�H�Q�����W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���K�D�V���G�H�Y�H�O�R�S�H�G��
�I�U�R�P���D���V�X�S�S�O�L�H�U���R�I���P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���D�Q�G���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F��
�V�\�V�W�H�P�V���W�R���D���F�R�P�S�O�H�W�H���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���S�U�R�Y�L�G�H�U���L�Q���W�K�H���O�R�J�L�V�W�L�F�V��
�V�H�F�W�R�U�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���G�H�Y�H�O�R�S�V�����S�U�R�G�X�F�H�V�����D�Q�G���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�V�� 
�L�W�V���R�Z�Q���V�R�O�X�W�L�R�Q�V�����,�W�V���F�X�V�W�R�P�H�U�V���U�H�F�H�L�Y�H���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���I�U�R�P�� 
�D���V�L�Q�J�O�H���V�R�X�U�F�H����

�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���I�R�F�X�V�H�V���R�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���F�R�U�H���P�D�U�N�H�W�V��
�
���)�D�V�K�L�R�Q���	���$�S�S�D�U�H�O
�
���*�U�R�F�H�U�\
�
���,�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���	���&�R�Q�V�X�P�H�U���*�R�R�G�V

�2�Q�O�L�Q�H���E�X�V�L�Q�H�V�V���D�Q�G���V�W�U�X�F�W�X�U�D�O���F�K�D�Q�J�H�V���L�Q���U�H�W�D�L�O���D�U�H���D�P�R�Q�J��
�W�K�H���P�R�V�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���G�U�L�Y�H�U�V���R�I���W�K�H���L�Q�G�X�V�W�U�\��

�7�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�V���D�O�V�R���W�K�H���I�R�X�Q�G�H�U���R�I��
�W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�V����
�$�Q�G���L�W���K�R�O�G�V���D�����������V�W�D�N�H���L�Q���&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+�����7�K�H�V�H���O�H�J�D�O��
�H�Q�W�L�W�L�H�V���R�S�H�U�D�W�H���X�Q�G�H�U���W�K�H���E�U�D�Q�G���Q�D�P�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V����
�Z�K�L�F�K���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V���W�K�H���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���G�L�Y�L�V�L�R�Q���R�I��
�W�K�H���7�*�:���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���W�K�D�W���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�V���K�R�O�L�V�W�L�F���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V�����7�K�H�V�H���I�R�F�X�V��
�R�Q���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���E�U�L�Q�J�� 
�D�E�R�X�W���S�R�V�L�W�L�Y�H���F�K�D�Q�J�H���L�Q���V�R�F�L�H�W�\���D�Q�G���V�R�O�Y�H���F�H�Q�W�U�D�O���L�V�V�X�H�V�� 
�R�I���R�X�U���W�L�P�H��

2.  Business development  
and the economic  situation

a. General conditions and market environment

�7�Z�R���J�O�R�E�D�O���P�D�F�U�R�H�F�R�Q�R�P�L�F���H�Y�H�Q�W�V���K�D�Y�H���K�D�G���D���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W��
�L�P�S�D�F�W���R�Q���W�K�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����W�K�H���R�Q�J�R�L�Q�J���&�2�9�,�'��������
�S�D�Q�G�H�P�L�F���D�Q�G���W�K�H���Z�D�U���L�Q���8�N�U�D�L�Q�H�����7�K�H���Z�R�U�V�H�Q�L�Q�J���V�X�S�S�O�\��
�F�K�D�L�Q���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���D�I�I�H�F�W�L�Q�J���P�D�U�N�H�W���S�O�D�\�H�U�V���L�Q���H�Y�H�U�\��
�V�H�F�W�R�U���Z�R�U�O�G�Z�L�G�H���D�O�V�R���O�H�G���W�R���V�R�P�H���X�Q�F�H�U�W�D�L�Q�W�\���L�Q���W�K�H���V�H�F�R�Q�G��
�K�D�O�I���R�I���W�K�H���\�H�D�U�����7�K�H���V�K�D�U�S���U�L�V�H���L�Q���L�Q�I�O�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���D�O�V�R���S�R�V�H��
�P�D�M�R�U���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���W�R���W�K�H���J�O�R�E�D�O���H�F�R�Q�R�P�\���L�Q���W�K�H���Q�H�D�U���I�X�W�X�U�H����
�3�U�L�F�H�V���L�Q�F�U�H�D�V�H�G���L�Q���-�X�Q�H�������������E�\���R�Y�H�U�������S�H�U�F�H�Q�W���L�Q���W�K�H��
�H�X�U�R�]�R�Q�H���D�Q�G�����������S�H�U�F�H�Q�W���L�Q���$�X�V�W�U�L�D�����+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H���F�D�X�V�H�V��
�R�I���L�Q�I�O�D�W�L�R�Q���J�R���I�D�U���E�H�\�R�Q�G���W�K�H���Z�D�U���L�Q���(�D�V�W�H�U�Q���(�X�U�R�S�H�����7�K�H��
�L�Q�I�O�D�W�L�R�Q���F�R�F�N�W�D�L�O���R�I���W�K�H���F�R�U�R�Q�D�Y�L�U�X�V���D�Q�G���W�K�H���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G��
�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���S�U�R�E�O�H�P�V�����L�Q�F�U�H�D�V�H�G���H�Q�H�U�J�\���S�U�L�F�H�V�����U�D�Z���P�D�W�H�U�L�D�O��
�V�K�R�U�W�D�J�H�V�����D�Q�G���]�H�U�R���L�Q�W�H�U�H�V�W���U�D�W�H���S�R�O�L�F�L�H�V���K�D�G���E�H�H�Q���E�U�H�Z�L�Q�J��
�D�V���H�D�U�O�\���D�V���������������7�K�H���F�R�U�R�Q�D�Y�L�U�X�V���S�D�Q�G�H�P�L�F���K�D�V���D�O�V�R���K�D�G��
�D�Q���L�P�S�D�F�W���R�Q���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S�����7�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���R�I���&�$�3���I�X�W�X�U�H��
�*�P�E�+�����W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���W�K�H���6�F�K�X�O�H��
�0�R�U�J�H�Q���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V�X�I�I�H�U�H�G���I�U�R�P���O�L�P�L�W�H�G���D�F�F�H�V�V��
�W�R���V�F�K�R�R�O�V���D�Q�G���V�F�K�R�R�O���F�O�D�V�V�H�V���D�Q�G���I�U�R�P���W�K�H���U�H�V�W�U�L�F�W�L�R�Q�V���R�Q��
�J�U�R�X�S���H�Y�H�Q�W�V���L�Q���J�H�Q�H�U�D�O���X�Q�W�L�O���W�K�H���W�K�L�U�G���T�X�D�U�W�H�U��

�7�K�H���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���P�D�U�N�H�W�V���Z�H�U�H���V�W�L�O�O���E�X�R�\�D�Q�W���L�Q���W�K�H���I�L�U�V�W���K�D�O�I��
�R�I���W�K�H���\�H�D�U�����7�K�H���0�6�&�,���:�R�U�O�G���U�R�V�H���I�U�R�P�����������������������W�R��
�������������������������D�Q���L�Q�F�U�H�D�V�H���R�I�������������S�H�U�F�H�Q�W�������L�Q���W�K�H���I�L�U�V�W���K�D�O�I��
�R�I���R�X�U�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����7�K�H�Q�����L�Q���W�K�H���V�H�F�R�Q�G���K�D�O�I���R�I���W�K�H��
�\�H�D�U�����W�K�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���Z�D�V���G�R�P�L�Q�D�W�H�G���E�\���I�H�D�U���R�I���L�Q�I�O�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���D�Q�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���R�I���L�Q�W�H�U�H�V�W���U�D�W�H���K�L�N�H�V�����7�K�H���0�6�&�,���:�R�U�O�G��
�I�H�O�O���E�\���������������S�H�U�F�H�Q�W���W�R�����������������������S�R�L�Q�W�V�����$�Y�H�U�D�J�H�G���R�Y�H�U��
�W�K�H���H�Q�W�L�U�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����W�K�L�V���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V���D���G�R�Z�Q�W�X�U�Q��
�R�I���������������S�H�U�F�H�Q�W�����/�L�N�H�Z�L�V�H�����W�K�H���E�R�Q�G���P�D�U�N�H�W�V���G�H�Y�H�O�R�S�H�G��
�Q�H�J�D�W�L�Y�H�O�\���R�Y�H�U���W�K�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����F�D�X�V�H�G���E�\���K�L�J�K��
�L�Q�I�O�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���D�Q�W�L�F�L�S�D�W�H�G���(�&�%���L�Q�W�H�U�H�V�W���U�D�W�H���K�L�N�H��

THE TGW FUTURE PRIVATE FOUNDATION 
�Z�L�W�K���L�W�V���W�Z�R���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V�����W�K�H��
�L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�D�Q�G���W�K�H���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V�����I�R�U�P�V���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����,�W���L�V���W�K�H���R�Z�Q�H�U��
�R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����I�R�X�Q�G�H�U���R�I���W�K�H���W�Z�R���S�U�L�Y�D�W�H��
�I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�V���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q��
���6�F�K�R�R�O���R�I���7�R�P�R�U�U�R�Z�������D�Q�G���V�K�D�U�H�K�R�O�G�H�U���L�Q�� 
�&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+��

Annual report  
�I�R�U���W�K�H�������������������t�V�F�D�O���\�H�D�U*

Annual report

�
�����(�G�L�W�H�G���Y�H�U�V�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�� 
�����������������$�Q�Q�X�D�O���5�H�S�R�U�W��
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�7�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�Q�Y�H�V�W�V���L�Q���V�W�R�F�N�V����
�E�R�Q�G�V�����D�Q�G���U�H�D�O���H�V�W�D�W�H�����7�K�H���D�L�P���L�V���W�K�H���S�U�H�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���D�V�V�H�W�V���D�Q�G���W�K�H���S�X�U�V�X�L�W���R�I���D���W�D�U�J�H�W�H�G���O�L�T�X�L�G�L�W�\��
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�W�U�D�W�H�J�\�����L�Q���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���W�R���F�R�Y�H�U���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O��
�R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�V���W�R���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L�H�V����

�7�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�V���W�K�H���X�P�E�U�H�O�O�D���R�I��
�7�*�:���:�R�U�O�G�����,�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����L�W���L�V���W�R���E�H���X�Q�G�H�U�V�W�R�R�G���D�Q�G���V�H�H�Q��
�P�R�U�H���D�V���D���Z�K�R�O�H�����E�R�W�K���L�Q�W�H�U�Q�D�O�O�\���D�Q�G���H�[�W�H�U�Q�D�O�O�\�����:�L�W�K���W�K�L�V��
�L�Q���P�L�Q�G�����D���M�R�L�Q�W���E�U�D�Q�G�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V���Z�D�V���L�Q�L�W�L�D�W�H�G���D�F�U�R�V�V���D�O�O��
�E�X�V�L�Q�H�V�V���D�U�H�D�V���G�X�U�L�Q�J���W�K�H���F�R�X�U�V�H���R�I���W�K�H���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U���W�K�D�W���Z�L�O�O��
�P�D�N�H���W�K�H���D�U�H�D�V���R�I���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���D�Q�G���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���D�V��
�Z�H�O�O���D�V���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���U�H�F�R�J�Q�L�V�D�E�O�H���D�V��
�S�D�U�W�V���R�I���D���Z�K�R�O�H��

�7�K�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�U�H��
�E�D�V�H�G���R�Q���D���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���'�H�H�G���D�Q�G���D���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\����
�,�Q���U�H�F�H�Q�W���\�H�D�U�V�����W�K�D�W���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���K�D�V���E�H�H�Q���F�R�Q�F�U�H�W�L�V�H�G���D�Q�G��
�Z�R�U�N�H�G���R�X�W���L�Q���G�H�W�D�L�O�����7�K�H���&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���K�D�V���Q�R�Z��
�S�U�H�V�H�Q�W�H�G���W�K�H���E�R�R�N�����7�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���D�Q�G���L�W�V���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�����	��
�Z�K�L�F�K���G�H�V�F�U�L�E�H�V���W�K�H���R�U�L�J�L�Q���D�Q�G���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\�����7�K�H���E�R�R�N���L�V���L�Q�W�H�Q�G�H�G���L�Q���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���W�R��
�J�L�Y�H���S�H�R�S�O�H���Z�K�R���D�U�H���S�D�U�W���R�I���7�*�:���:�R�U�O�G���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R��
�E�H�W�W�H�U���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���D�F�W�L�R�Q�V���D�Q�G���L�Q�W�H�Q�W�L�R�Q�V����
�%�X�W���L�W���L�V���D�O�V�R���D�Q���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���I�R�U���H�[�W�H�U�Q�D�O���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V���W�R�� 
�J�D�L�Q���L�Q�V�L�J�K�W��

�,�Q���W�K�H���V�H�Q�V�H���R�I���W�K�H���W�H�U�P�����V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S�	����
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L�V�P���L�V���D�O�V�R���R�I���F�H�Q�W�U�D�O���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���L�Q���W�K�L�V���G�L�Y�L�V�L�R�Q����
�7�K�L�V���L�V���D�O�V�R���U�H�I�O�H�F�W�H�G���L�Q���W�K�H���L�Q�F�U�H�D�V�H�G���I�R�F�X�V���R�Q���W�K�H���W�R�S�L�F���R�I��
�L�P�S�D�F�W���D�Q�D�O�\�V�L�V�����$�F�F�R�U�G�L�Q�J�O�\�����V�\�V�W�H�P�D�W�L�F���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���K�D�V���E�H�H�Q��
�G�H�Y�H�O�R�S�H�G���I�R�U���D�O�O���S�U�R�M�H�F�W�V�����7�K�L�V���V�K�R�X�O�G���P�D�N�H���L�W���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R��
�D�Q�D�O�\�V�H���D�Q�G���P�D�Q�D�J�H���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���W�K�H���I�X�Q�G�V���X�V�H�G�����1�R�Z���W�K�D�W��
�D���I�L�U�V�W���S�U�R�W�R�W�\�S�H���K�D�V���E�H�H�Q���F�R�P�S�O�H�W�H�G�����W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�V���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D���G�L�J�L�W�D�O���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���V�W�U�D�W�H�J�\���I�R�U��
�F�R�O�O�H�F�W�L�Q�J���L�P�S�D�F�W���G�D�W�D��

�)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����L�Q���W�K�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����V�K�D�U�H�K�R�O�G�H�U���J�U�D�Q�W�V��
�R�I���������������7�(�8�5���Z�H�U�H���P�D�G�H���W�R���&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+���L�Q���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W��
�R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���S�X�U�S�R�V�H�����7�K�H�V�H���D�U�H���L�Q�W�H�Q�G�H�G���W�R���V�X�S�S�R�U�W��
�W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����&�2�'�(�5�6���%�$�<�����D�Q�G���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*��
�S�U�R�M�H�F�W�V�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���*�U�R�X�S���*�P�E�+���D�O�V�R���G�R�Q�D�W�H�G��
�����P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V���W�R���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V��
�S�U�R�M�H�F�W�V���D�V���D�Q���D�G�Y�D�Q�F�H���R�Q���W�K�H���G�L�Y�L�G�H�Q�G���W�R���E�H���S�D�L�G���R�X�W���L�Q��
�1�R�Y�H�P�E�H�U���������������7�K�H���J�U�D�Q�W�V���P�D�G�H���W�R���W�K�H���6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�P�R�X�Q�W�H�G���W�R�������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V�����7�K�H�V�H��
�Z�H�U�H���L�Q�W�H�Q�G�H�G���W�R���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�\���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���F�K�D�U�L�W�D�E�O�H���Z�R�U�N���R�I��
�W�K�H���%���(���/�����/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H�����6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H�����D�Q�G���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�&�K�D�O�O�H�Q�J�H���S�U�R�M�H�F�W�V����

�7�R���G�D�W�H�����W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���L�Q���O�L�Q�H���Z�L�W�K�� 
�L�W�V���S�X�U�S�R�V�H����

�/�L�T�X�L�G���I�X�Q�G�V���D�U�H���L�Q�Y�H�V�W�H�G���L�Q���E�D�Q�N���D�F�F�R�X�Q�W�V�����V�H�F�X�U�L�W�L�H�V���� 
�D�Q�G���U�H�D�O���H�V�W�D�W�H��

b. Financial performance indicators

�7�K�H���N�H�\���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���L�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�U�H���D�V���I�R�O�O�R�Z�V��

Financial performance indicators

2020/21 2021/22 Change

�,�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���L�Q�F�R�P�H��
���7�(�8�5�� ������������ 14,503 �������������3��

�,�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���H�[�S�H�Q�V�H�V��
���7�(�8�5�� ������������ –7,653 �����������3��

�3�U�H�W�D�[���S�U�R�I�L�W�����7�(�8�5�� ����������6,168 �������������3��

�%�D�O�D�Q�F�H���V�K�H�H�W���W�R�W�D�O��
���7�(�8�5�� ������������ 68,904 �������������3��

���/�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	��
�U�H�V�R�X�U�F�H���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q��
���7�(�8�5�� ���������� 4,430 ���������������3��

�,�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���L�Q�F�R�P�H���L�Q�F�U�H�D�V�H�G���W�K�D�Q�N�V���W�R���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�S�R�V�L�W�L�Y�H���U�H�V�X�O�W�V���L�Q���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U���������������������,�Q���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V���\�H�D�U����
�L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���L�Q�F�R�P�H���F�R�Q�V�L�V�W�H�G���R�I���L�Q�F�R�P�H���I�U�R�P���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�D�Q�G���W�K�H���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���F�R�P�S�D�Q�\���9�,�(���:�R�K�Q�L�P�P�R�E�L�O�L�H�Q�� 
�0�*�������������������(�Q�W�Z�L�F�N�O�X�Q�J���*�P�E�+��

�)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���H�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H�V���G�H�S�U�H�V�V�H�G���W�K�H���U�H�V�X�O�W�V���Z�L�W�K��
���������������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V�����S�U�H�Y�L�R�X�V���\�H�D�U���������������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V������
�F�D�X�V�H�G���E�\���Q�H�J�D�W�L�Y�H���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���R�I���V�K�D�U�H�V���D�Q�G���E�R�Q�G���P�D�U�N�H�W�V��
�D�I�I�H�F�W�L�Q�J���W�K�H���V�S�H�F�L�D�O���I�X�Q�G���&�0�,�����������,�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���L�Q���U�H�D�O��
�H�V�W�D�W�H���S�U�R�M�H�F�W�V���K�D�G���D�O�V�R���E�H�H�Q���Z�U�L�W�W�H�Q���R�I�I���L�Q���W�K�H���\�H�D�U���S�U�L�R�U����
�2�Y�H�U�D�O�O�����W�K�H���E�D�O�D�Q�F�H���V�K�H�H�W���W�R�W�D�O���D�Q�G���W�K�H���S�U�H�W�D�[���S�U�R�I�L�W�V���D�J�D�L�Q��
�L�Q�F�U�H�D�V�H�G�����7�K�X�V�����7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���Z�D�V���D�E�O�H���W�R��
�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W�O�\���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�W�V���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V��

c. Investment report

TGW Logistics
�,�Q���W�K�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���J�H�Q�H�U�D�W�H�G���V�D�O�H�V��
�W�R�W�D�O�L�Q�J�����������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V�����V�H�W�W�L�Q�J���D���Q�H�Z���U�H�F�R�U�G�����7�K�L�V���L�V���D�O�O��
�W�K�H���P�R�U�H���J�U�D�W�L�I�\�L�Q�J���V�L�Q�F�H���W�K�H���U�H�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���R�I���P�D�Q�\���S�U�R�M�H�F�W�V��
�Z�D�V���G�H�O�D�\�H�G���L�Q���L�Q���W�K�H���V�H�F�R�Q�G���K�D�O�I���R�I���W�K�H���\�H�D�U�����L�Q���V�R�P�H��
�F�D�V�H�V���V�H�Y�H�U�H�O�\�����7�K�H���U�H�D�V�R�Q���I�R�U���W�K�L�V���F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���L�Q���W�K�H��
�P�D�F�U�R�H�F�R�Q�R�P�L�F���H�Y�H�Q�W�V���G�H�V�F�U�L�E�H�G���D�E�R�Y�H�����D�E�R�Y�H���D�O�O���W�K�H���J�O�R�E�D�O��
�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���S�U�R�E�O�H�P�V�����,�W���Z�D�V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���W�R���F�R�X�Q�W�H�U�D�F�W���W�K�H�V�H����
�,�Q���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�����W�K�H���H�P�S�O�R�\�H�H�V���L�Q���W�K�H���S�X�U�F�K�D�V�L�Q�J�����U�H�D�O�L�V�D�W�L�R�Q����
�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�����D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�V���Z�H�U�H���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\��
�I�D�F�H�G���Z�L�W�K���Q�H�Z���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���D�Q�G���U�H�D�F�W�H�G���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�O�\���W�R��
�W�K�H���G�D�L�O�\���F�K�D�Q�J�L�Q�J���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V�����6�X�F�K���G�L�I�I�L�F�X�O�W���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���K�D�Y�H��
�Q�H�Y�H�U�W�K�H�O�H�V�V���S�U�R�Y�L�G�H�G���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���I�R�U���W�K�H���I�X�W�X�U�H����
�V�X�F�K���D�V���W�K�H���Q�H�H�G���I�R�U���J�U�H�D�W�H�U���I�R�F�X�V���R�Q���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�D�W�L�R�Q���D�V���Z�H�O�O��
�D�V���V�X�S�S�O�L�H�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���K�\�E�U�L�G���V�R�X�U�F�L�Q�J�����$�V���G�X�U�L�Q�J���W�K�H��
�&�2�9�,�'���������S�D�Q�G�H�P�L�F�����W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���H�[�S�H�F�W�V���W�K�H���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�W�R���Z�R�U�N���L�Q���F�O�R�V�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���W�R���R�Y�H�U�F�R�P�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J��
�V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V�����7�K�R�X�J�K���L�W���Z�R�X�O�G���U�H�T�X�L�U�H���W�U�H�P�H�Q�G�R�X�V���H�I�I�R�U�W�����W�K�H��
�F�R�P�S�D�Q�\���P�L�J�K�W���H�P�H�U�J�H���H�Y�H�Q���V�W�U�R�Q�J�H�U���L�Q���W�K�H���O�R�Q�J���U�X�Q��
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TGW Logistics

2020/21 2021/22 Change

�(�T�X�L�W�\���U�D�W�L�R�� �����3�������3�� �����3����

�(�%�,�7�����7�(�8�5�� ������������ 39,070 �����������3��

�1�H�W���R�S�H�U�D�W�L�Q�J�� 
�F�D�V�K���I�O�R�Z�����7�(�8�5�� ��������������67,676 �����������3��

�1�H�W���V�D�O�H�V�����7�(�8�5�� ��������������924,213 �����������3��

�(�%�,�7���P�D�U�J�L�Q�� �������3�� �������3�� �����3��

�,�Q�F�R�P�L�Q�J���R�U�G�H�U�V��
���7�(�8�5�� ������������������ 1,241,000 ���������3��

�(�P�S�O�R�\�H�H�V�� 
���W�R�W�D�O���Q�X�P�E�H�U���� ����������4,143 �����������3��

�,�Q���W�K�H���S�U�H�Y�L�R�X�V���\�H�D�U�����L�Q�F�R�P�L�Q�J���R�U�G�H�U�V���H�[�F�H�H�G�H�G���R�Q�H���E�L�O�O�L�R�Q��
�H�X�U�R�V���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H���L�Q���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����K�L�V�W�R�U�\�����7�K�L�V���W�R�W�D�O��
�Z�D�V���D�J�D�L�Q���H�[�F�H�H�G�H�G���L�Q���W�K�H���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�������������������Z�L�W�K���L�Q�F�R�P�L�Q�J��
�R�U�G�H�U�V���R�I�����������E�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V����

Real estate companies
�7�K�H���U�H�D�O���H�V�W�D�W�H���S�U�R�M�H�F�W���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���V�W�U�D�W�H�J�\���K�D�V���E�H�H�Q��
�D�E�D�Q�G�R�Q�H�G�����7�K�L�V���G�H�F�L�V�L�R�Q���Z�D�V���G�X�H���W�R���D���S�D�U�W�Q�H�U���F�R�P�S�D�Q�\���V��
�R�Q�J�R�L�Q�J���O�L�T�X�L�G�L�W�\���S�U�R�E�O�H�P�V���D�Q�G���D�F�F�R�P�S�D�Q�\�L�Q�J���L�Q�V�R�O�Y�H�Q�F�\����
�7�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���E�H�L�Q�J���F�R�P�S�O�H�W�H�G���D�Q�G���Z�R�X�Q�G���X�S����

TGW Future Wings
�,�Q���W�K�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����V�K�D�U�H�K�R�O�G�H�U���J�U�D�Q�W�V���R�I���������������7�(�8�5��
���S�U�H�Y�L�R�X�V���\�H�D�U�����������������7�(�8�5�����Z�H�U�H���P�D�G�H���W�R���&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+��
�L�Q���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���S�X�U�S�R�V�H����

�&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+���F�R�P�S�O�H�W�H�G���I�R�X�U���7�*�:���:�R�U�O�G���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���S�U�R�M�H�F�W�V���L�Q���W�K�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����7�K�H�V�H��
�Z�H�U�H���O�R�F�D�W�H�G���L�Q���W�K�H���I�R�U�P�H�U���W�R�E�D�F�F�R���I�D�F�W�R�U�\���L�Q���/�L�Q�]���Z�L�W�K���D��
�W�R�W�D�O���R�I���������������P2�����7�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���L�V���D�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�Z�R�U�N�V�K�R�S���R�I���������������P2�����,�Q���&�2�'�(�5�6���%�$�<�����&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+����
�W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���%�)�,�����9�R�F�D�W�L�R�Q�D�O���7�U�D�L�Q�L�Q�J���,�Q�V�W�L�W�X�W�H�������R�I�I�H�U�V��
�S�U�D�F�W�L�F�H�����D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W���R�U�L�H�Q�W�H�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q���V�R�I�W�Z�D�U�H��
�H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J�����&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*���H�Q�D�E�O�H�V���V�W�X�G�H�Q�W�V���W�R���U�H�F�H�L�Y�H��
�D�Q���H�[�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�\���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G���R�I��
�P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V���R�U���F�\�E�H�U�V�H�F�X�U�L�W�\���S�D�U�D�O�O�H�O���W�R���F�R�P�S�O�H�W�L�Q�J���D�Q���$�+�6��
�G�L�S�O�R�P�D�����D�Q�G���W�K�H���1�2�9�$���=�2�1�(���L�V���D���W�H�P�S�R�U�D�U�\���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���V�S�D�F�H�����$�Q�R�W�K�H�U���V�L�[���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S��
�S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���U�X�Q���E�\���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�V�����7�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�V�X�S�S�R�U�W�H�G���W�K�H���V�R�F�L�R���S�H�G�D�J�R�J�L�F�D�O���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���S�U�R�M�H�F�W���6�X�H�Q�L�³�R�V��
�D�Q�G���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���W�K�H���P�R�Y�H�P�H�Q�W���S�U�R�M�H�F�W���0�R�0�R�����7�K�H���6�F�K�X�O�H��
�0�R�U�J�H�Q���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V�X�S�S�R�U�W�H�G���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���%���(���/�������D��
�S�X�E�O�L�F���V�F�K�R�R�O���Z�L�W�K���D���S�H�G�D�J�R�J�L�F�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���W�K�D�W���H�Q�D�E�O�H�V��
�K�R�O�L�V�W�L�F���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����D�Q�G���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H�����D���G�L�J�L�W�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O���S�X�S�L�O�V�����&�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���E�H�J�D�Q���R�Q��
�W�Z�R���I�X�U�W�K�H�U���S�U�R�M�H�F�W�V�����7�K�H���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H�����6�2�6���K�H�D�U�W���E�R�[����
�S�U�R�M�H�F�W���I�R�U���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q�L�Q�J���S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O���S�X�S�L�O�V�����V�R�F�L�D�O��
�V�N�L�O�O�V���Z�D�V���M�R�L�Q�W�O�\���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���Z�L�W�K���6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I�����6�2�6��
�&�K�L�O�G�U�H�Q���V���9�L�O�O�D�J�H�V�������D�Q�G���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H�����D���V�W�D�U�W���X�S��
�L�Q�F�X�E�D�W�R�U���S�U�R�J�U�D�P�P�H���I�R�U���W�K�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V�����Z�D�V���O�D�X�Q�F�K�H�G���W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���7�H�D�F�K��
�I�R�U���$�X�V�W�U�L�D�����,�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G���R�I���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���V�K�R�X�O�G���E�H���I�X�U�W�K�H�U���H�[�S�D�Q�G�H�G��

3. Anticipated developments

�7�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���D�L�P�V���W�R���E�H�F�R�P�H���P�R�U�H���Y�L�V�L�E�O�H���D�Q�G���W�D�Q�J�L�E�O�H��
�L�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����,�Q���W�K�H���F�R�P�L�Q�J���\�H�D�U�����L�W�V���S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���H�[�S�H�F�W�H�G��
�W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H���D�Q�G���L�W�V���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���V�K�R�X�O�G���E�H�F�R�P�H��
�P�R�U�H���V�W�U�R�Q�J�O�\���D�Q�F�K�R�U�H�G����

�7�R�Z�D�U�G�V���W�K�H���H�Q�G���R�I���W�K�H���\�H�D�U�����Z�H���H�[�S�H�F�W���S�U�H�S�D�U�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�E�U�D�Q�G���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V���S�U�R�M�H�F�W���W�R���E�H���F�R�P�S�O�H�W�H���D�Q�G���U�H�D�G�\���I�R�U��
�L�W�V���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����,�Q���2�F�W�R�E�H�U�����W�K�H���E�R�R�N�����7�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G��
�D�Q�G���L�W�V���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H������
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	���Z�D�V���S�X�E�O�L�V�K�H�G�����7�K�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q��
�R�I���W�K�H���L�P�S�D�F�W���D�Q�D�O�\�V�L�V���I�R�U���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V���L�V���D�Q�R�W�K�H�U���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���V�W�H�S���W�R�Z�D�U�G�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q����
�$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����Z�H���H�[�S�H�F�W���W�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F�����W�K�H��
�D�S�S�U�R�D�F�K���W�R���K�R�O�L�V�W�L�F���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����D�F�U�R�V�V���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G��

TGW Logistics
�*�U�R�Z�W�K���L�V���V�H�W���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H�����D�Q�G���J�R�D�O�V���D�U�H���D�F�F�R�U�G�L�Q�J�O�\��
�D�P�E�L�W�L�R�X�V�����:�H���H�[�S�H�F�W���W�R���V�H�H���I�X�U�W�K�H�U���J�U�R�Z�W�K���L�Q���W�K�H���D�O�U�H�D�G�\��
�J�U�D�W�L�I�\�L�Q�J���R�U�G�H�U���Y�R�O�X�P�H���R�I�������������������L�Q���W�K�H���F�R�P�L�Q�J���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U����
���*�L�Y�H�Q���W�K�H���O�D�U�J�H���E�D�F�N�O�R�J�����V�D�O�H�V���D�U�H���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�D�O�O�\���H�[�S�H�F�W�H�G��
�W�R���D�O�V�R���H�[�F�H�H�G���W�K�H���E�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R���P�D�U�N���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H���L�Q��
�W�K�H���F�R�P�L�Q�J���\�H�D�U�����P�D�F�U�R�H�F�R�Q�R�P�L�F���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���S�H�U�P�L�W�W�L�Q�J����
�7�K�L�V���L�V���V�X�S�S�R�U�W�H�G���E�\���W�K�H���I�D�F�W���W�K�D�W���W�K�H���P�D�U�N�H�W�V���R�Q���Z�K�L�F�K��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���I�R�F�X�V�H�V���D�U�H���F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�H�G���E�\���J�U�R�Z�W�K����
�,�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���E�H���L�Q���G�H�P�D�Q�G���L�Q���W�K�H���)�D�V�K�L�R�Q��
�	���$�S�S�D�U�H�O�����*�U�R�F�H�U�\�����D�Q�G���,�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���	���&�R�Q�V�X�P�H�U���*�R�R�G�V��
�L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V�������D�Q�G���R�Q�O�\���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���K�H�O�S���F�D�Q���W�K�H���W�D�U�J�H�W�H�G���J�U�R�Z�W�K��
�L�Q���W�K�H�V�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V���E�H���D�F�K�L�H�Y�H�G�����7�K�D�W���V�D�L�G�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�J�U�R�Z�W�K���P�D�\���E�H���V�O�R�Z�H�G���L�Q���W�K�H���V�K�R�U�W���W�H�U�P���E�\���V�X�S�S�O�\��
�E�R�W�W�O�H�Q�H�F�N�V���D�Q�G���K�L�J�K���L�Q�I�O�D�W�L�R�Q��

�&�R�Q�W�L�Q�X�H�G���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���Z�L�O�O���E�H���P�D�G�H���L�Q���W�K�H���X�S�F�R�P�L�Q�J���I�L�V�F�D�O��
�\�H�D�U�����7�K�H���P�D�L�Q���I�R�F�X�V���Z�L�O�O���E�H���R�Q���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���D�V��
�D���P�H�D�Q�V���W�R���I�X�U�W�K�H�U���D�G�Y�D�Q�F�H���V�L�W�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����$�V�L�G�H���I�U�R�P��
�W�K�H���S�O�D�Q�Q�H�G���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N���V�L�W�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���L�Q���������������Z�H���W�R�R�N��
�X�S���R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���Q�H�Z���7�*�:���5�R�E�R�W�L�F�V���V�L�W�H���L�Q���7�K�D�Q�V�D�X��
���*�H�U�P�D�Q�\�����L�Q���W�K�H���V�X�P�P�H�U���W�K�U�R�X�J�K���D�X�W�X�P�Q���R�I���������������,�Q���R�U�G�H�U��
�W�R���P�H�H�W���I�X�W�X�U�H���F�X�V�W�R�P�H�U���Q�H�H�G�V���D�Q�G���W�R���I�R�V�W�H�U���R�X�U���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�����I�X�U�W�K�H�U���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���Z�L�O�O���E�H���P�D�G�H�����H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���L�Q���W�K�H��
�D�U�H�D�V���R�I���U�H�V�H�D�U�F�K���	���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����7�K�H���U�H�V�H�D�U�F�K���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���Z�L�O�O��
�F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�H���S�U�L�P�D�U�L�O�\���R�Q���W�K�H���D�U�H�D�V���R�I���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V�����F�R�Q�W�U�R�O��
�V�\�V�W�H�P�V�����U�R�E�R�W�L�F�V�����D�Q�G���V�R�I�W�Z�D�U�H��

Annual report
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Real estate companies
�7�K�H���U�H�P�D�L�Q�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���Z�L�O�O���E�H���O�L�T�X�L�G�D�W�H�G�����,�Q���W�K�H��
�I�X�W�X�U�H�����U�H�D�O���H�V�W�D�W�H���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���D�U�H���W�R���E�H���V�H�W�W�O�H�G���W�K�U�R�X�J�K��
�U�H�J�X�O�D�W�H�G���Y�H�K�L�F�O�H�V�����7�K�H���V�X�E�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W��
�V�X�F�K���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���L�V���X�Q�G�H�U�Z�D�\��

TGW Future Wings
�7�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���F�R�Q�W�L�Q�X�H�V���L�W�V���F�K�D�U�L�W�D�E�O�H��
�F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���L�Q���W�K�H���D�U�H�D���R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�����&�$�3���I�X�W�X�U�H��
�*�P�E�+���F�R�Q�W�L�Q�X�H�V���W�R���U�X�Q���W�K�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Z�R�U�N�V�K�R�S���*�5�$�1�'��
�*�$�5�$�*�(�����W�K�H���F�R�G�L�Q�J���V�F�K�R�R�O���&�2�'�(�5�6���%�$�<�����D�Q�G���W�K�H���W�R�S���W�D�O�H�Q�W��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*�����7�K�H���1�2�9�$���=�2�1�(���S�U�R�M�H�F�W���L�V��
�E�H�L�Q�J���H�Y�D�O�X�D�W�H�G���D�Q�G���Z�L�O�O���E�H���D�G�M�X�V�W�H�G���D�V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\�����7�K�H��
�)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q���S�U�R�M�H�F�W�V���Z�L�O�O���F�R�Q�W�L�Q�X�H�����7�K�H��
�Q�X�P�E�H�U���R�I���S�X�S�L�O�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Q�J���L�Q���W�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H���D�Q�G��
�6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���Z�L�O�O���L�Q�F�U�H�D�V�H��

4. Research & development

�7�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�R�H�V���Q�R�W���F�R�Q�G�X�F�W�� 
�D�Q�\���R�I���L�W�V���R�Z�Q���U�H�V�H�D�U�F�K���	���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

TGW Logistics
�7�K�H���I�X�W�X�U�H���R�I���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�L�O�O���E�H���V�W�U�R�Q�J�O�\���L�Q�I�O�X�H�Q�F�H�G���E�\��
�Q�X�P�H�U�R�X�V���V�R�F�L�D�O���D�Q�G���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O���W�U�H�Q�G�V�����7�K�H���H���F�R�P�P�H�U�F�H��
�V�H�F�W�R�U���K�D�V���V�H�H�Q���V�W�U�R�Q�J���J�U�R�Z�W�K���G�X�U�L�Q�J���W�K�H���S�D�Q�G�H�P�L�F���D�Q�G����
�D�V���D���U�H�V�X�O�W�����V�R���K�D�V���W�K�H���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���P�D�U�N�H�W�����+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�L�V��
�W�U�H�Q�G���K�D�V���F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���H�Y�H�Q���D�V���W�K�H���S�D�Q�G�H�P�L�F���V�X�E�V�L�G�H�V�����)�R�U��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����W�K�L�V���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I�I�H�U�V���J�U�H�D�W���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V��
�D�V���Z�H�O�O���D�V���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V�����7�K�H�������������V�W�U�D�W�H�J�\���F�O�H�D�U�O�\���V�K�R�Z�V���K�R�Z��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�L�O�O���P�H�H�W���W�K�H�V�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V�����7�K�H���G�L�U�H�F�W�L�R�Q��
�L�V���F�O�H�D�U�����V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���J�U�R�Z�W�K���L�Q���O�L�Q�H���Z�L�W�K���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\����

�,�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���S�U�R�G�X�F�W���D�Q�G���V�\�V�W�H�P���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���Z�L�O�O���E�H���V�X�F�F�H�V�V�L�Y�H�O�\��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G�����7�K�H���E�H�Q�F�K�P�D�U�N�V���Z�L�O�O���E�H���K�L�J�K���F�X�V�W�R�P�H�U���E�H�Q�H�I�L�W��
�D�Q�G���D�Q���R�S�W�L�P�L�V�H�G���W�R�W�D�O���F�R�V�W���R�I���R�Z�Q�H�U�V�K�L�S�����7�&�2�����D�V���D���F�H�Q�W�U�D�O��
�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���R�I���G�L�J�L�W�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�����,�Q���W�K�H���D�U�H�D���R�I���G�L�J�L�W�D�O�L�V�D�W�L�R�Q����
�W�K�H���I�R�F�X�V���L�V���R�Q���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���Q�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J���D�Q�G���E�L�J���G�D�W�D���D�Q�D�O�\�W�L�F�V��
�D�V���Z�H�O�O���D�V���R�Q���P�D�F�K�L�Q�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J�����P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F���V�R�O�X�W�L�R�Q�V��
�I�R�U���F�O�R�V�L�Q�J���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q���J�D�S�V�����D�Q�G���W�K�H���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�D�W�L�R�Q���R�I��
�V�\�V�W�H�P�V��

�$�X�W�R�Q�R�P�R�X�V���P�R�E�L�O�H���U�R�E�R�W�V�����$�0�5�����D�U�H���D�Q�R�W�K�H�U���D�G�G�L�W�L�R�Q��
�W�R���W�K�H���7�*�:���V�\�V�W�H�P���Z�R�U�O�G�����$�0�5�V���F�D�Q���G�R���W�K�H�L�U���M�R�E���D�V���D��
���V�W�D�Q�G�D�O�R�Q�H���X�V�H���F�D�V�H�	���R�U���W�K�H�\���F�D�Q���E�H���I�X�O�O�\���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���D�V���S�D�U�W��
�R�I���D���K�L�J�K�H�U���O�H�Y�H�O���V�\�V�W�H�P���V�R�O�X�W�L�R�Q�����,�Q���W�K�L�V���Z�D�\�����$�0�5�V���F�O�R�V�H���D�Q��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q���J�D�S�������D���N�H�\���V�W�H�S���W�R�Z�D�U�G�V���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J��
�V�\�V�W�H�P���D�Y�D�L�O�D�E�L�O�L�W�\���D�W���D���W�L�P�H���R�I���V�H�Y�H�U�H���Z�D�U�H�K�R�X�V�H���O�D�E�R�U��
�V�K�R�U�W�D�J�H�V��

�0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N������������������������

�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���%�R�D�U�G���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q

�0�D�U�W�L�Q���.�U�D�X�V�V
�'�U�����(�U�Q�V�W���&�K�D�O�X�S�V�N�\
�-�R�K�D�Q�Q�H�V���)�H�O�G�P�D�\�H�U
�&�K�U�L�V�W�L�D�Q���/�X�W�]
�'�U�����&�O�H�P�H�Q�V���6�W�H�L�Q�H�U
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�&�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H�G���t�Q�D�Q�F�L�D�O�����V�W�D�W�H�P�H�Q�W�V

Consolidated income statement  
�I�R�U���t�V�F�D�O���\�H�D�U������������������
�L�Q���7�(�8�5 2020/21 2021/22

Continuing operations:

�5�H�Y�H�Q�X�H �������������� ��������������

�&�R�V�W���R�I���J�R�R�G�V���V�R�O�G ���������������� ����������������

Gross profit 179,427 194,691

�6�H�O�O�L�Q�J���H�[�S�H�Q�V�H�V �������������� ��������������

�$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���H�[�S�H�Q�V�H�V �������������� ��������������

�5�H�V�H�D�U�F�K���D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���H�[�S�H�Q�V�H�V �������������� ��������������

�2�W�K�H�U���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���L�Q�F�R�P�H ���������� ����������

�2�W�K�H�U���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���H�[�S�H�Q�V�H�V ������������ ������������

Operating profit (EBIT) 46,279 36,048

�)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���L�Q�F�R�P�H ���������� ����������

�)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���H�[�S�H�Q�V�H�V ������������ ��������������

Financial result –1,348 –13,752

Profit before tax (EBT) 44,931 22,296

�,�Q�F�R�P�H���W�D�[���H�[�S�H�Q�V�H �������������� ������������

Profit from continuing operations 32,715 17,772

Discontinued operation:

�3�U�R�I�L�W���I�U�R�P���G�L�V�F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�����Q�H�W���R�I���W�D�[ ������������ 0

Profit for the period 113,692 17,772

Profit attributable to:

�2�Z�Q�H�U�V���R�I���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\ �������������� ������������

�1�R�Q���F�R�Q�W�U�R�O�O�L�Q�J���L�Q�W�H�U�H�V�W�V �������� 11

Profit for the period 113,692 17,772

THE TGW FUTURE PRIVATE FOUNDATION �L�V���W�K�H���R�Z�Q�H�U��
�R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����7�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���W�K�H���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����W�K�H�V�H���W�K�U�H�H���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V���F�R�P�S�U�L�V�H���W�K�H��
�7�*�:���:�R�U�O�G�����7�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�U�R�Y�L�G�H�V��
�W�K�H���L�G�H�D�O���X�P�E�U�H�O�O�D���I�R�U���W�K�H���U�H�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	��

�&�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H�G���t�Q�D�Q�F�L�D�O�����V�W�D�W�H�� 
�P�H�Q�W���I�R�U���t�V�F�D�O���\�H�D�U����������������
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�&�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H�G���t�Q�D�Q�F�L�D�O�����V�W�D�W�H�� 
�P�H�Q�W���I�R�U���t�V�F�D�O���\�H�D�U����������������

Consolidated statement of comprehensive income  
�I�R�U���t�V�F�D�O���\�H�D�U������������������
�L�Q���7�(�8�5 2020/21 2021/22

Profit for the period 113,692 17,772

Items that will not be reclassified to profit or loss:

�$�F�W�X�D�U�L�D�O���J�D�L�Q�V���D�Q�G���O�R�V�V�H�V �������� ����������

�&�K�D�Q�J�H���L�Q���I�D�L�U���Y�D�O�X�H���R�I���H�T�X�L�W�\���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���D�W���)�9�2�&�, ���� 228

�'�H�I�H�U�U�H�G���W�D�[�H�V ������ ��������

–659 1,448

Items that are or may be reclassified subsequently to profit or loss:

�)�R�U�H�L�J�Q���H�[�F�K�D�Q�J�H���W�U�D�Q�V�O�D�W�L�R�Q���G�L�I�I�H�U�H�Q�F�H�V �������� ����������

�&�D�V�K���I�O�R�Z���K�H�G�J�H�V�������H�I�I�H�F�W�L�Y�H���S�R�U�W�L�R�Q���R�I���F�K�D�Q�J�H�V���L�Q���I�D�L�U���Y�D�O�X�H ���������� ������������

�&�D�V�K���I�O�R�Z���K�H�G�J�H�V�������U�H�F�O�D�V�V�L�I�L�H�G���W�R���S�U�R�I�L�W���R�U���O�R�V�V 952 ������������

�'�H�I�H�U�U�H�G���W�D�[�H�V �������� 920

1,908 6,507

Other comprehensive income for the period after tax 1,249 7,955

Total comprehensive income for the period 114,941 25,727

Total comprehensive income attributable to:

�2�Z�Q�H�U�V���R�I���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\ �������������� ������������

�1�R�Q���F�R�Q�W�U�R�O�O�L�Q�J���L�Q�W�H�U�H�V�W�V �������� 20

Total comprehensive income for the period 114,941 25,727
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�&�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H�G���V�W�D�W�H�P�H�Q�W���R�I���t�Q�D�Q�F�L�D�O���S�R�V�L�W�L�R�Q 
as at 30 June 2022
�L�Q���7�(�8�5 30 June 2021 30 June 2022

Assets

�3�U�R�S�H�U�W�\�����S�O�D�Q�W���D�Q�G���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�� �������������� ��������������

�,�Q�W�D�Q�J�L�E�O�H���D�V�V�H�W�V���D�Q�G���J�R�R�G�Z�L�O�O ������������ ������������

�)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���D�V�V�H�W�V ������������ ��������������

�7�U�D�G�H���D�Q�G���R�W�K�H�U���U�H�F�H�L�Y�D�E�O�H�V 186 220

�'�H�I�H�U�U�H�G���W�D�[���D�V�V�H�W�V ���������� ����������

Non-current assets 236,593 325,018

�,�Q�Y�H�Q�W�R�U�L�H�V ������������ ������������

�&�R�Q�W�U�D�F�W���D�V�V�H�W�V ������������ ������������

�7�U�D�G�H���D�Q�G���R�W�K�H�U���U�H�F�H�L�Y�D�E�O�H�V �������������� ��������������

�&�X�U�U�H�Q�W���W�D�[���D�V�V�H�W�V ���������� ����������

�&�D�V�K���D�Q�G���F�D�V�K���H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�V �������������� ��������������

�$�V�V�H�W�V���K�H�O�G���I�R�U���V�D�O�H ������������ 0

Current assets 555,692 577,673

Total assets 792,285 902,692

Equity and liabilities

�(�T�X�L�W�\���D�W�W�U�L�E�X�W�D�E�O�H���W�R���R�Z�Q�H�U�V���R�I���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\ �������������� ��������������

�1�R�Q���F�R�Q�W�U�R�O�O�L�Q�J���L�Q�W�H�U�H�V�W�V ������ ������

Total equity 326,926 351,540

�,�Q�W�H�U�H�V�W���E�H�D�U�L�Q�J���O�R�D�Q�V���D�Q�G���E�R�U�U�R�Z�L�Q�J�V ������������ ������������

�(�P�S�O�R�\�H�H���E�H�Q�H�I�L�W�V ������������ ������������

�*�R�Y�H�U�Q�P�H�Q�W���J�U�D�Q�W�V 209 518

�3�U�R�Y�L�V�L�R�Q�V ���������� ����������

�'�H�I�H�U�U�H�G���W�D�[���O�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V ������������ ������������

Long-term liabilities 91,886 91,310

�,�Q�W�H�U�H�V�W���E�H�D�U�L�Q�J���O�R�D�Q�V���D�Q�G���E�R�U�U�R�Z�L�Q�J�V ������������ ������������

�&�R�Q�W�U�D�F�W���O�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V �������������� ��������������

�7�U�D�G�H���D�Q�G���R�W�K�H�U���S�D�\�D�E�O�H�V �������������� ��������������

�3�U�R�Y�L�V�L�R�Q�V ������������ ������������

�&�X�U�U�H�Q�W���W�D�[���O�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V ���������� ����������

�/�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V���K�H�O�G���I�R�U���V�D�O�H�V ���������� 0

Current liabilities 373,472 459,842

Total equity and liabilities 792,285 902,692

�&�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H�G���t�Q�D�Q�F�L�D�O�����V�W�D�W�H�P�H�Q�W�V
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�&�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H�G���V�W�D�W�H�P�H�Q�W���R�I���F�D�V�K���u�R�Z�V 
�I�R�U���t�V�F�D�O���\�H�D�U����������������
�L�Q���7�(�8�5 2020/21 2021/22

Cash flows from operating activities:

�3�U�R�I�L�W���E�H�I�R�U�H���W�D�[�����(�%�7���� ������������ ������������

�5�H�V�X�O�W�V���I�U�R�P���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���R�I���W�K�H���G�L�V�F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���E�H�I�R�U�H���W�D�[������������ 0

�'�H�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q���D�P�R�U�W�L�]�D�W�L�R�Q ������������ ������������

�*�D�L�Q�V���O�R�V�V�H�V���I�U�R�P���G�L�V�S�R�V�D�O���R�I���S�U�R�S�H�U�W�\�����S�O�D�Q�W���D�Q�G���H�T�X�L�S�P�H�Q�W �������� ������

�&�K�D�Q�J�H���L�Q���Q�R�Q���F�X�U�U�H�Q�W���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�V���I�R�U���H�P�S�O�R�\�H�H���E�H�Q�H�I�L�W�V ������������ ����������

�&�K�D�Q�J�H���L�Q���R�W�K�H�U���Q�R�Q���F�X�U�U�H�Q�W���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�V �������� ������

�2�W�K�H�U���Q�R�Q���F�D�V�K���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���J�D�L�Q�V���D�Q�G���O�R�V�V�H�V ������������ ������������

91,719 60,453

�&�K�D�Q�J�H�V���L�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���F�D�S�L�W�D�O��

�&�K�D�Q�J�H���L�Q���W�U�D�G�H���D�Q�G���R�W�K�H�U���U�H�F�H�L�Y�D�E�O�H�V���D�Q�G���F�R�Q�W�U�D�F�W���D�V�V�H�W�V�������������� ��������������

�&�K�D�Q�J�H���L�Q���L�Q�Y�H�Q�W�R�U�L�H�V ������������ ��������������

�&�K�D�Q�J�H���L�Q���W�U�D�G�H���D�Q�G���R�W�K�H�U���S�D�\�D�E�O�H�V���D�Q�G���F�R�Q�W�U�D�F�W���O�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V������������ ������������

�&�K�D�Q�J�H���L�Q���F�X�U�U�H�Q�W���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�V ���������� ������������

Cash generated from operating activities 139,464 70,917

�,�Q�W�H�U�H�V�W���S�D�L�G �������� ��������

�,�Q�F�R�P�H���W�D�[�H�V���S�D�L�G �������������� ������������

�'�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���U�H�F�H�L�Y�H�G ���� ����

�,�Q�W�H�U�H�V�W���U�H�F�H�L�Y�H�G ������ 222

Net cash from operating activities 101,271 62,672

Cash flows from investing activities:

�&�D�S�L�W�D�O�L�]�H�G���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���H�[�S�H�Q�V�H�V ������������ ��������

�$�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���R�I���S�U�R�S�H�U�W�\�����S�O�D�Q�W���D�Q�G���H�T�X�L�S�P�H�Q�W ������������ ��������������

�$�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���R�I���L�Q�W�D�Q�J�L�E�O�H���D�V�V�H�W�V ������������ ������������

�$�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���R�I���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���D�V�V�H�W�V 0 ��������������

�3�U�R�F�H�H�G�V���I�U�R�P���V�D�O�H���R�I���S�U�R�S�H�U�W�\�����S�O�D�Q�W���D�Q�G���H�T�X�L�S�P�H�Q�W 860 ������

�3�U�R�F�H�H�G�V���I�U�R�P���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���D�V�V�H�W�V 0 ������������

�3�U�R�F�H�H�G�V���I�U�R�P���G�L�V�S�R�V�D�O���R�I���G�L�V�F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���O�H�V�V���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q���F�R�V�W�������������� ��������

90,841 –104,489

Cash flows from financing activities:

�3�U�R�F�H�H�G�V���I�U�R�P���L�Q�W�H�U�H�V�W���E�H�D�U�L�Q�J���O�R�D�Q�V���D�Q�G���E�R�U�U�R�Z�L�Q�J�V ������������ 62

�5�H�S�D�\�P�H�Q�W���R�I���L�Q�W�H�U�H�V�W���E�H�D�U�L�Q�J���O�R�D�Q�V���D�Q�G���E�R�U�U�R�Z�L�Q�J�V �������������� ��������������

�'�L�Y�L�G�H�Q�G�V���S�D�L�G ������������ ������������

�&�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V���W�R���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�U�L�H�V �������� ������������

–38,630 –18,119

Change in cash and cash equivalents 145,430 –59,936

�&�D�V�K���D�Q�G���F�D�V�K���H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�V���D�V���D�W�������-�X�O�\ �������������� ��������������

�'�L�V�F�O�R�V�X�U�H���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���G�L�V�S�R�V�D�O���J�U�R�X�S ���������� 0

�'�H�F�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���G�L�V�S�R�V�D�O���J�U�R�X�S 0 0

�(�I�I�H�F�W���R�I���P�R�Y�H�P�H�Q�W�V���L�Q���H�[�F�K�D�Q�J�H���U�D�W�H�V���R�Q���F�D�V�K���K�H�O�G ���������� ������������

Cash and cash equivalents as at 30 June 300,076 252,683



Partner of Choice

INNOVATIVE SOLUTIONS.  �7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���W�K�H���Q�X�F�O�H�X�V���R�I��
�W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����2�Y�H�U���������\�H�D�U�V�����D���O�R�F�N�V�P�L�W�K���V���V�K�R�S���L�Q��
�:�H�O�V���K�D�V���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���L�Q�W�R���D���J�O�R�E�D�O���S�U�R�Y�L�G�H�U���D�Q�G���V�X�S�S�O�L�H�U��
�R�I���O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�R�O�X�W�L�R�Q�V�����7�R�G�D�\�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���V�R�O�Y�H�V��
�L�W�V���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���Z�L�W�K��highly 
�D�X�W�R�P�D�W�H�G�����H�v�F�L�H�Q�W�����D�Q�G���I�X�W�X�U�H���S�U�R�R�I���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V��
systems. ���:�L�W�K���D���U�D�Q�J�H���R�I���S�O�D�Q�Q�L�Q�J�����L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����D�Q�G��
�/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���K�D�V���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���L�W�V�H�O�I���D�V��
�D���V�W�U�R�Q�J���S�D�U�W�Q�H�U���L�Q���W�K�H���D�U�H�D�V���R�I���)�D�V�K�L�R�Q���	���$�S�S�D�U�H�O�����H���J������
�8�U�E�D�Q���2�X�W�t�W�W�H�U�V�����3�X�P�D�����0�D�Q�J�R�������*�U�R�F�H�U�\�����H���J�������3�L�F�Q�L�F����
�%�H�O�O���)�R�R�G���*�U�R�X�S�����&�R�R�S�����D�Q�G���,�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���	���&�R�Q�V�X�P�H�U��
�*�R�R�G�V�����H���J�������.�¦�U�F�K�H�U�����&�R�Q�U�D�G�����:�¾�U�W�K���(�O�H�N�W�U�R�Q�L�N�������,�Q��
�W�K�H���O�D�V�W���t�V�F�D�O���\�H�D�U�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����4,025 employees 
�D�F�K�L�H�Y�H�G���V�D�O�H�V���R�I�����������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V�� 

�$�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���D���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�F�R�P�S�D�Q�\�����$�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\��“Focusing on people – learning and 
growing” ���D�O�V�R���V�K�D�S�H�V���W�K�H���Z�D�\���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���W�K�L�Q�N�V���D�Q�G��
�D�F�W�V�����,�Q���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���V�H�O�I���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���L�V���D�Q��
�H�V�V�H�Q�W�L�D�O���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���L�Q���F�U�H�D�W�L�Q�J���D���F�R�U�S�R�U�D�W�H���F�X�O�W�X�U�H���W�K�D�W��
�H�Q�D�E�O�H�V���P�H�D�Q�L�Q�J�I�X�O���Z�R�U�N�����7�K�L�V���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���S�U�R�Y�L�G�H�V��
�W�K�H���E�D�V�L�V���I�R�U���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�H���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���V�X�U�Y�L�Y�D�O���R�I���W�K�H��
�F�R�P�S�D�Q�\�����S�U�R�P�R�W�L�Q�J���K�H�D�O�W�K�\���J�U�R�Z�W�K�����D�Q�G���F�U�H�D�W�L�Q�J���D�Q��
�L�P�S�D�F�W���I�R�U���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V���D�Q�G���V�R�F�L�H�W�\��
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How does intralogistics promote the viability 
of companies? Its importance seems to have 
�V�L�J�Q�L�t�F�D�Q�W�O�\���L�Q�F�U�H�D�V�H�G��
HARALD SCHRÖPF:���0�R�U�H���W�K�D�Q���H�Y�H�U�����F�R�P�S�D�Q�L�H�V���D�U�H��
�U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���G�H�O�L�Y�H�U���S�U�R�G�X�F�W�V���W�R���W�K�H�L�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V��
�U�H�O�L�D�E�O�\�����V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�\�����D�Q�G���G�\�Q�D�P�L�F�D�O�O�\�����7�K�H��
�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���L�V���W�K�H���F�H�Q�W�U�D�O���H�O�H�P�H�Q�W���K�H�U�H�����$�O�O��
�D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���V�\�V�W�H�P�V���P�X�V�W���P�H�H�W���K�L�J�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�V��
�D�Q�G���E�H���I�O�H�[�L�E�O�H�����,�I���W�K�L�V���H�O�H�P�H�Q�W���G�R�H�V�Q���W���I�X�Q�F�W�L�R�Q��
�V�H�D�P�O�H�V�V�O�\�����W�K�H���H�Q�W�L�U�H���E�X�V�L�Q�H�V�V���Z�R�Q���W���I�X�Q�F�W�L�R�Q��

This suggests that the world of logistics has 
become more complex and that customer 
 demands are increasing?
�<�H�V�����G�H�I�L�Q�L�W�H�O�\�����)�R�U���R�Q�H���W�K�L�Q�J�����V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q��
�G�H�S�H�Q�G�H�Q�F�L�H�V���K�D�Y�H���E�H�F�R�P�H���P�R�U�H���F�R�P�S�O�H�[���� 

�)�R�U���D�Q�R�W�K�H�U�����R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����V�\�V�W�H�P�V���P�X�V�W���P�H�H�W��
�K�L�J�K���H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V�����(���F�R�P�P�H�U�F�H���L�V���R�Q�H���H�[�D�P�S�O�H����
�7�R�G�D�\���V���F�X�V�W�R�P�H�U�V���G�H�P�D�Q�G���W�K�D�W���J�R�R�G�V���E�H��
�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�K�U�R�X�J�K���D�O�O���V�D�O�H�V���F�K�D�Q�Q�H�O�V���D�Q�G���W�K�D�W��
�J�R�R�G�V���R�U�G�H�U�H�G���W�R�G�D�\���V�K�R�X�O�G���L�G�H�D�O�O�\���K�D�Y�H���E�H�H�Q��
�G�H�O�L�Y�H�U�H�G���\�H�V�W�H�U�G�D�\�����7�K�L�V���U�H�T�X�L�U�H�V���H�[�S�H�U�W�L�V�H��

How did TGW Logistics make it into the big 
leagues of logistics?
�:�H���Y�H���E�H�H�Q���N�Q�R�Z�Q���I�R�U���G�H�F�D�G�H�V���D�V���D���S�U�R�Y�H�Q��
�V�X�S�S�O�L�H�U���R�I���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V�����������\�H�D�U�V��
�D�J�R�����7�*�:���K�D�G���W�K�H���Y�L�V�L�R�Q���W�K�D�W���L�W���Z�D�Q�W�H�G���W�R��
�U�H�L�Q�Y�H�Q�W���L�W�V�H�O�I���D�V���D���V�\�V�W�H�P���L�Q�W�H�J�U�D�W�R�U�����7�K�D�Q�N�V���W�R��
�W�K�H���S�H�R�S�O�H���L�Q���R�X�U���F�R�P�S�D�Q�\�����W�K�L�V���K�D�V���O�H�G���X�V���W�R��
�W�K�H���S�R�L�Q�W���Z�K�H�U�H���Z�H���V�W�D�Q�G���W�R�G�D�\�����1�H�Y�H�U�W�K�H�O�H�V�V����
�W�K�L�V���L�V���R�Q�O�\���D�Q���L�Q�W�H�U�P�H�G�L�D�W�H���V�W�D�J�H�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�F�H�U�W�D�L�Q�O�\���L�Q�W�H�Q�G�V���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���J�U�R�Z���D�Q�G��
�H�[�S�D�Q�G�����E�X�W���D�E�R�Y�H���D�O�O���Z�H���Z�D�Q�W���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W��

TGW Logistics

�����:�H���U�H���E�X�L�O�G�L�Q�J�� 
�D���E�U�L�G�J�H�� 
�W�R���W�K�H���I�X�W�X�U�H�	

INTERVIEW. �*�U�R�Z�W�K�����Y�D�O�X�H�V����
�Y�L�V�L�R�Q�����,�Q���P�D�Q�D�J�L�Q�J���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�+�D�U�D�O�G���6�F�K�U�¸�S�I���H�Q�V�X�U�H�V���W�K�H���F�R�Q��
�V�R�O�L�G�D�W�L�R�Q���D�Q�G���I�X�U�W�K�H�U���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q��
�R�I���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V���S�R�V�L�W�L�R�Q���D�V���D�Q��
�H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���J�O�R�E�D�O���S�O�D�\�H�U�����7�K�H���&�(�2��
�G�L�V�F�X�V�V�H�V���D���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���L�Q�G�X�V�W�U�\���� 
�D���F�X�O�W�X�U�H���R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����D�Q�G��
���L�Q�W�H�U�Q�D�O���F�R�K�H�V�L�R�Q��

�$�E�R�X�W��Harald Schröpf

CEO of TGW Logistics . Harald Schröpf �Z�D�V���E�R�U�Q���L�Q�������������L�Q���1�H�X�V�W�D�G�W�� 
�D�Q���G�H�U���:�D�O�G�Q�D�D�E���L�Q���*�H�U�P�D�Q�\�����+�L�V���F�D�U�H�H�U���E�H�J�D�Q���D�W���W�K�H���6�L�H�P�H�Q�V���*�U�R�X�S��
�D�Q�G���O�H�G���K�L�P���W�R���:�L�W�U�R�Q���������������W�R�����������������Z�K�H�U�H���K�H���Z�D�V���&�(�2���R�I���:�L�W�U�R�Q���8�6�$��
�D�V���Z�H�O�O���D�V���0�D�Q�D�J�L�Q�J���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���:�L�W�U�R�Q���/�R�J�L�V�W�L�N�������,�Q�I�R�U�P�D�W�L�N���*�P�E�+���� 
�,�Q���������������+�D�U�D�O�G���6�F�K�U�¸�S�I���F�D�P�H���W�R���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G���W�R�R�N���R�Y�H�U���W�K�H���U�R�O�H�V��
�R�I���&�K�L�H�I���2�S�H�U�D�W�L�Q�J���2�v�F�H�U���D�Q�G���6�S�R�N�H�V�P�D�Q���R�I���W�K�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���%�R�D�U�G��
�R�I���7�*�:���6�\�V�W�H�P�V���,�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���*�P�E�+�����6�L�Q�F�H���1�R�Y�H�P�E�H�U���������������K�H���K�D�V���E�H�H�Q��
�&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���*�U�R�X�S���*�P�E�+��

Harald Schröpf  
�K�D�V���E�H�H�Q���&�(�2�� 

of TGW Logistics  
since 2017
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�Z�H���U�H���H�D�U�Q�L�Q�J���W�K�H���W�U�X�V�W���R�I���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����*�U�R�Z�W�K��
�D�W���D�Q�\���S�U�L�F�H���L�V���Q�R�W���R�X�U���D�L�P��

To be partner of choice is considered essential 
at TGW Logistics. What exactly is meant  
by this term?
�:�H���I�R�F�X�V���R�Q���F�X�V�W�R�P�H�U���V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W��
�W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���M�R�X�U�Q�H�\���D�Q�G���N�H�H�S���R�X�U���S�U�R�P�L�V�H�V����
�%�H�L�Q�J���S�D�U�W�Q�H�U���R�I���F�K�R�L�F�H���D�O�V�R���P�H�D�Q�V���E�H�L�Q�J���W�K�H�U�H��
�I�R�U���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V���L�Q���H�Y�H�U�\���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���Z�K�H�U�H���W�K�H�\��
�Q�H�H�G���R�X�U���V�X�S�S�R�U�W����

Is the strategy of becoming partner of choice 
also a means of staying competitive? As we all 
know, the competition never sleeps.
�$�V���L�Q���H�Y�H�U�\���V�R�F�L�D�O���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�����W�U�X�V�W���L�V���D���I�D�F�W�R�U��
�W�K�D�W���G�H�F�L�V�L�Y�H�O�\���V�K�D�S�H�V���E�X�V�L�Q�H�V�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���D�V��
�Z�H�O�O�����$�Q�G���W�K�L�V���W�U�X�V�W���L�V���H�Q�J�H�Q�G�H�U�H�G���E�\���D���J�H�Q�X�L�Q�H��
�D�W�W�L�W�X�G�H���R�I���E�H�L�Q�J���W�K�H�U�H���I�R�U���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U�����$�O�Z�D�\�V����
�$�Q�G���W�K�H�U�H�I�R�U�H�����<�H�V�����7�K�L�V���G�L�V�W�L�Q�J�X�L�V�K�H�V���X�V���I�U�R�P���R�X�U��
�F�R�P�S�H�W�L�W�R�U�V����

Is it getting harder to stay at the top?
�,�W���K�D�V���E�H�F�R�P�H���P�R�U�H���G�H�P�D�Q�G�L�Q�J�����+�X�J�H���V�X�P�V���D�U�H��
�u�R�Z�L�Q�J���L�Q�W�R���W�K�H���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���L�Q�G�X�V�W�U�\�����Z�K�R�V�H��
�E�X�V�L�Q�H�V�V���L�V���V�W�U�R�Q�J�O�\���G�U�L�Y�H�Q���E�\���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����$�E�R�Y�H��
�D�O�O�����W�K�H�U�H���D�U�H���P�R�U�H���D�Q�G���P�R�U�H���V�W�D�U�W�X�S�V���W�K�D�W���Z�H�U�H�Q���W��

�S�U�H�Y�L�R�X�V�O�\���L�Q���S�O�D�\���D�Q�G���W�K�D�W���Z�D�Q�W���W�R���S�R�V�L�W�L�R�Q��
�W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���D�V���J�D�P�H���F�K�D�Q�J�H�U�V�����7�K�D�W���V���Z�K�\�����L�Q��
�D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R���F�X�V�W�R�P���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���D�Q�G���S�H�U�I�H�F�W���V�H�U�Y�L�F�H����
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���L�V���V�R���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���X�V�����D�V���L�V���F�R�Q�W�L�Q�X�D�O�O�\��
�R�S�H�Q�L�Q�J���X�S���Q�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���I�R�U���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V��

What distinguishes TGW Logistics from its  
many competitors?
�2�X�U���P�L�Q�G�V�H�W���D�V���D���S�D�U�W�Q�H�U���R�I���F�K�R�L�F�H�����:�H���Z�D�Q�W��
�W�R���I�R�U�P���W�K�H���W�\�S�H���R�I���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V���Z�K�H�U�H���R�X�U��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���N�H�H�S���F�R�P�L�Q�J���E�D�F�N���W�R���X�V���Z�L�W�K���Q�H�Z��
�S�U�R�M�H�F�W�V�����%�H�\�R�Q�G���W�K�D�W�����7�*�:���V�W�D�Q�G�V���I�R�U���O�L�Y�L�Q�J���L�W�V��
�Y�D�O�X�H�V�����7�K�L�V���J�X�D�U�D�Q�W�H�H�V���D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�Y�H�����S�R�V�L�W�L�Y�H��
�G�H�D�O�L�Q�J�V���H�[�W�H�U�Q�D�O�O�\���Z�L�W�K���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�Q�G���S�D�U�W�Q�H�U�V��
�D�Q�G���L�Q�W�H�U�Q�D�O�O�\���Z�L�W�K���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V�����/�L�I�H�O�R�Q�J���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V���L�V���D���I�X�U�W�K�H�U���S�R�L�Q�W��
�R�I���G�L�I�I�H�U�H�Q�W�L�D�W�L�R�Q�����D�V���L�V���7�*�:���:�R�U�O�G���V���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S�����$�Q�G�����R�I���F�R�X�U�V�H�����Z�H���P�X�V�W���Q�R�W��
�I�R�U�J�H�W���R�Q�H���W�K�L�Q�J�����R�X�U���S�U�R�G�X�F�W�V�����V�R�O�X�W�L�R�Q�V�����D�Q�G��
�V�H�U�Y�L�F�H�V���D�U�H���D�E�V�R�O�X�W�H�O�\���F�X�W�W�L�Q�J���H�G�J�H����

In terms of regions, aside from Europe, 
TGW Logistics is increasingly focusing on North 
America. Isn’t that a huge step for an Austrian 
company?
�2�X�U���S�R�U�W�I�R�O�L�R���L�V���S�H�U�I�H�F�W�O�\���V�X�L�W�H�G���I�R�U���W�K�H���8�6���D�Q�G��
�&�D�Q�D�G�L�D�Q���P�D�U�N�H�W�V�����:�H���U�H���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���Z�R�U�N�L�Q�J��>

���:�H���Z�D�Q�W���W�R���I�R�U�P���W�K�H���W�\�S�H���R�I���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V���Z�K�H�U�H���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V��
�N�H�H�S���F�R�P�L�Q�J���E�D�F�N���W�R���X�V���I�R�U���Q�H�Z���S�U�R�M�H�F�W�V���	��HARALD SCHRÖPF
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TGW Logistics

�Z�L�W�K���R�X�U���$�P�H�U�L�F�D�Q���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V���W�R���L�Q�W�H�Q�V�L�I�\���P�D�U�N�H�W��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����:�H���D�U�H���F�R�Q�I�L�G�H�Q�W���W�K�D�W���7�*�:���K�D�V�� 
�D���O�R�W���W�R���R�I�I�H�U��

Which also includes innovation. Why is this  
a particularly important competitive factor  
for TGW Logistics?  
�:�H���Y�H���E�H�H�Q���N�Q�R�Z�Q���I�R�U���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���S�D�V�W��
�������\�H�D�U�V�����,�W���L�V���L�Q���R�X�U���'�1�$���D�Q�G���F�R�Q�V�W�L�W�X�W�H�V���D�Q��
�H�V�V�H�Q�W�L�D�O���H�O�H�P�H�Q�W���R�I���R�X�U���E�X�V�L�Q�H�V�V���V�X�F�F�H�V�V���D�Q�G��
�R�X�U���U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q�����:�H���Z�L�O�O���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�K�L�V���W�U�D�G�L�W�L�R�Q��
�Z�L�W�K���D�Q���H�\�H���W�R���W�K�H���I�X�W�X�U�H��

What does the organisational basis for new 
ideas with which TGW Logistics can score  
in the markets look like? 
�7�K�H���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���P�R�G�H�O���L�V��
�R�U�L�H�Q�W�H�G���W�R�Z�D�U�G�V���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V��
�P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V�����V�R�O�X�W�L�R�Q���G�H�V�L�J�Q�����D�Q�G���V�R�I�W�Z�D�U�H����
�+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J���R�I���V�X�F�K���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���L�V��
�E�H�F�R�P�L�Q�J���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J�O�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���I�R�U���I�X�W�X�U�H��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���E�H�F�D�X�V�H���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���Q�H�Z���S�U�R�G�X�F�W�V���L�V���D���K�L�J�K�O�\��
�L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�\���D�F�W���W�K�D�W���L�Q�Y�R�O�Y�H�V���D�O�P�R�V�W���H�Y�H�U�\��
�G�L�Y�L�V�L�R�Q�����7�K�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���D�F�U�R�V�V��
�W�K�H�V�H���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V���P�X�V�W���W�K�H�U�H�I�R�U�H���E�H��
�U�H�R�U�J�D�Q�L�V�H�G�����3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���R�I���D�Q�G��
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���E�H�W�Z�H�H�Q���P�D�Q�\���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�L�Q���D�Q���L�Q�W�H�U�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���V�\�V�W�H�P���L�V���W�K�X�V��
�D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���V�X�F�F�H�V�V���I�D�F�W�R�U���I�R�U��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����

Apart from all the successes, have 
there been any critical phases for  
TGW Logistics?
�&�X�U�U�H�Q�W�O�\�����W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���S�U�R�E�O�H�P�� 
�L�V���D���P�D�M�R�U���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�����$�V���D���U�X�O�H����
�S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���R�I�I�H�U�H�G���D�W���I�L�[�H�G���S�U�L�F�H�V�����,�I��
�S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���F�R�V�W�V���U�L�V�H���V�K�D�U�S�O�\���G�X�U�L�Q�J��

�S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J�����W�K�L�V���F�R�V�W�V���D���O�R�W���R�I���P�R�Q�H�\���D�Q�G���O�R�Z�H�U�V��
�W�K�H���Q�H�W���J�D�L�Q�����7�K�L�V���L�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���W�K�H���F�D�V�H�����/�D�W�H��
�G�H�O�L�Y�H�U�L�H�V���E�\���R�X�U���V�X�S�S�O�L�H�U�V���D�O�V�R���M�H�R�S�D�U�G�L�]�H���W�K�H��
�V�F�K�H�G�X�O�H�V���Z�H���Y�H���Q�H�J�R�W�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V����
�7�K�H���I�D�F�W���W�K�D�W���W�K�L�Q�J�V���D�U�H���J�R�L�Q�J���T�X�L�W�H���Z�H�O�O���X�Q�G�H�U��
�W�K�H���F�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V���L�V���G�X�H���W�R���W�K�H���I�D�F�W���W�K�D�W��
�H�Y�H�U�\�R�Q�H���S�X�O�O�V���H�Y�H�Q���F�O�R�V�H�U���W�R�J�H�W�K�H�U���L�Q���D���F�U�L�V�L�V��
�D�Q�G���V�H�H�N�V���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���W�R�J�H�W�K�H�U�����7�K�L�V���G�H�P�R�Q�V�W�U�D�W�H�V��
�W�K�H���S�R�Z�H�U���R�I���7�*�:���D�Q�G���W�K�H���P�L�Q�G�V�H�W���R�I���L�W�V��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V����

Resilience is gaining in importance in view  
of the international crises. How robust is  
TGW Logistics?
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���K�D�V���D���J�R�R�G���E�D�F�N�E�R�Q�H�����&�X�U�U�H�Q�W�O�\��
�Z�H���K�D�Y�H���D���O�R�Q�J���E�D�F�N�O�R�J���R�I���R�U�G�H�U�V���D�Q�G���R�X�U���F�D�V�K��
�I�O�R�Z���L�V���J�R�R�G�����,�Q���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���Z�H���K�D�Y�H���D�Q��
�R�Z�Q�H�U���R�U�L�H�Q�W�H�G���W�R�Z�D�U�G���O�R�Q�J���W�H�U�P���V�X�F�F�H�V�V�����Z�K�L�F�K��
�J�L�Y�H�V���X�V���W�K�H���I�U�H�H�G�R�P���W�R���W�K�L�Q�N���D�K�H�D�G���H�Y�H�Q���L�Q��
�G�L�I�I�L�F�X�O�W���W�L�P�H�V���D�Q�G���W�R���L�Q�Y�H�V�W���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H�O�\�����%�X�W��
�H�Y�H�U�\���F�U�L�V�L�V���L�V���D�O�V�R���D�Q���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���I�R�U���U�H�Q�H�Z�D�O����
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���D���J�U�H�D�W���F�R�P�S�D�Q�\�����D�Q�G���W�K�H��
�L�Q�G�X�V�W�U�\���L�Q���Z�K�L�F�K���Z�H���R�S�H�U�D�W�H���L�V���Y�H�U�\���U�R�E�X�V�W����

Aside from that, is the call 
for sustainability getting 
even louder?
�7�K�L�V���W�R�S�L�F���Z�L�O�O���E�H�F�R�P�H��
�P�R�U�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�����(�F�R�O�R�J�\��
�L�V���L�Q���D�Q�\���F�D�V�H���D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�G�U�L�Y�H�U���R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����4�X�L�W�H��
�D�S�D�U�W���I�U�R�P���W�K�L�V�����Z�H���D�O�O���E�H�D�U��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���W�K�H���I�X�W�X�U�H��
�R�I���W�K�L�V���S�O�D�Q�H�W�����:�K�L�F�K���L�V���Z�K�\��
�Z�H���P�X�V�W���D�O�O���W�K�L�Q�N���D�E�R�X�W��
�K�R�Z���Z�K�D�W���Z�H���G�R���F�R�X�O�G��
�E�H���P�R�U�H���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���R�U��
�U�H�J�H�Q�H�U�D�W�L�Y�H��

State of the art.   
“Our products, 
solutions, and 

services are 
�D�E�V�R�O�X�W�H�O�\�� 

cutting edge”

���,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���L�V�� 
�S�D�U�W���R�I���R�X�U���'�1�$���� 
�:�H���D�F�W�L�Y�H�O�\���H�Q�J�D�J�H��
�Z�L�W�K���L�W���W�R���J�H�Q�H�U�D�W�H��
�D���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���F�R�P��
�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H���	  
HARALD SCHRÖPF

924   
TGW Logistics 
 generated 924 million 
euros ���L�Q���W�K�H���S�D�V�W���\�H�D�U����
�H�D�U�Q�L�Q�J���D���S�U�R�t�W�����(�%�,�7����
of around 39 million 
euros. ���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H�����)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�U�H�F�H�L�Y�H�G���D���G�L�Y�L�G�H�Q�G���R�I��
�����������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V��
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What do you consider the highlights of the 
�S�D�V�W���t�V�F�D�O���\�H�D�U�"
�)�L�U�V�W���D�Q�G���I�R�U�H�P�R�V�W�����W�K�H���K�L�J�K���O�H�Y�H�O���R�I���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W��
�D�Q�G���F�U�H�D�W�L�Y�L�W�\���Z�L�W�K���Z�K�L�F�K���R�X�U���H�P�S�O�R�\�H�H�V���K�D�Y�H��
�U�H�V�S�R�Q�G�H�G���W�R���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���S�U�H�G�L�F�D�P�H�Q�W����
�$�V�L�G�H���I�U�R�P���W�K�D�W�����R�X�U�����0�,�1�'�W�D�V�W�L�F�	���S�U�R�J�U�D�P�P�H��
�D�V���D���E�D�V�L�V���I�R�U���O�L�I�H�O�R�Q�J���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J���L�V���D��
�K�L�J�K�O�L�J�K�W�����,�Q���W�K�H���D�U�H�D���R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H����
�W�K�H���G�L�J�L�W�D�O���W�Z�L�Q���V�K�R�Z�V���W�K�D�W���Z�H���U�H�O�\���R�Q���F�X�W�W�L�Q�J��
�H�G�J�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����$�Q�G�����R�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�H���Q�X�P�H�U�R�X�V��
�S�U�R�M�H�F�W�V���Z�H���Y�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G���D�V���Z�H�O�O���D�V���R�U�G�H�U�V���I�U�R�P��
�Q�H�Z���D�Q�G���H�[�L�V�W�L�Q�J���F�X�V�W�R�P�H�U�V��

What are TGW Logistics’ goals for the 2022/23 
�t�V�F�D�O���\�H�D�U�"
�7�K�H���J�R�D�O���L�V���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���J�U�R�Z���S�U�R�I�L�W�D�E�O�\���D�Q�G��
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�\�����0�R�U�H���V�R���W�K�D�Q���L�Q���W�K�H���S�D�V�W�����7�K�L�V���Z�L�O�O��
�E�\���Q�R���P�H�D�Q�V���E�H���H�D�V�\�����E�H�F�D�X�V�H���W�K�H���H�F�R�Q�R�P�L�F��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���L�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���G�L�I�I�L�F�X�O�W���W�R���D�V�V�H�V�V�����$�V��
�D�O�Z�D�\�V�����W�K�H���I�R�F�X�V���Z�L�O�O���U�H�P�D�L�Q���R�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�Q�J��
�R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����S�U�R�M�H�F�W�V���W�R���K�L�J�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����2�I��
�F�R�X�U�V�H�����Z�H���Z�L�O�O���D�O�V�R���Z�R�U�N���L�Q�W�H�Q�V�L�Y�H�O�\���R�Q���W�K�H��
�V�W�U�D�W�H�J�L�F���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����S�D�\�L�Q�J��
�H�Y�H�Q���P�R�U�H���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���W�R�S�L�F�V���R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\�����6�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���R�X�U���H�P�S�O�R�\�H�H�V���L�Q��
�D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I��
���)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	���D�O�V�R��
�U�H�P�D�L�Q�V���D�W���W�K�H���W�R�S���R�I���R�X�U���O�L�V�W���R�I���S�U�L�R�U�L�W�L�H�V��

What role does TGW Logistics play in the  
TGW World?
�$���Y�H�U�\���E�L�J���R�Q�H�����������������S�H�R�S�O�H���V�D�\�V���D���O�R�W�����:�H���D�U�H��
�W�K�H���P�R�Q�H�W�D�U�\���H�Q�J�L�Q�H���D�Q�G���S�D�\���I�X�Q�G�V���W�R���R�X�U���R�Z�Q�H�U��
�Y�L�D���D���G�L�Y�L�G�H�Q�G�����:�L�W�K�R�X�W���R�X�U���E�X�V�L�Q�H�V�V���V�X�F�F�H�V�V�����R�X�U��
�V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���Z�R�X�O�G�Q���W���E�H���S�R�V�V�L�E�O�H����
�Z�K�L�F�K���W�K�U�R�X�J�K���L�W�V���D�P�E�L�W�L�R�X�V���S�U�R�M�H�F�W�V���V�X�S�S�R�U�W�V���D�Q�G��
�W�R�X�F�K�H�V���P�D�Q�\���S�H�R�S�O�H�����:�K�H�Q���\�R�X���V�H�H���Z�K�D�W���W�K�L�V��
�P�R�Q�H�\���G�R�H�V�����L�W���G�R�H�V���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���W�R���\�R�X���D�V���Z�H�O�O��

What values characterise the company  
and your job?
�9�D�O�X�H���E�D�V�H�G���D�F�W�L�R�Q���L�V���R�I���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H��
�W�R���7�*�:���D�Q�G���G�R�H�V���Q�R�W���H�Q�G���Z�L�W�K���S�R�V�W�H�U�V���R�Q���W�K�H��
�Z�D�O�O�����7�K�H�U�H�I�R�U�H�����Z�H���Z�D�Q�W���W�R���L�Q�W�H�J�U�D�W�H���R�X�U���Y�D�O�X�H�V��
�H�Y�H�U���P�R�U�H���G�H�H�S�O�\���L�Q�W�R���H�Y�H�U�\�G�D�\���O�L�I�H���D�Q�G���E�H�W�W�H�U��
�O�L�Y�H���W�K�H�P���L�Q���U�H�D�O�L�W�\�����0�R�U�H�R�Y�H�U�����Y�D�O�X�H�V���K�D�Y�H���D�Q��
�H�F�R�Q�R�P�L�F���H�I�I�H�F�W���D�Q�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H���V�X�S�S�R�U�W��
�R�X�U���U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q���D�V���D���E�X�V�L�Q�H�V�V���Z�L�W�K���D�Q���D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H��
�Z�R�U�N�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���D�Q�G���P�H�D�Q�L�Q�J�I�X�O���M�R�E�V����
�7�K�L�V���L�V���K�H�O�S�I�X�O���L�Q���Y�L�H�Z���R�I���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���V�K�R�U�W�D�J�H��
�R�I���V�N�L�O�O�H�G���Z�R�U�N�H�U�V�����7�K�H�\���D�O�V�R���S�X�W���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U��
�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���R�Q���D���F�U�H�G�L�E�O�H���E�D�V�L�V�����1�H�Y�H�U�W�K�H�O�H�V�V����
�R�X�U���Y�D�O�X�H�V���D�U�H���Q�R�W���D���P�H�D�Q�V���W�R���D�Q���H�Q�G���I�R�U���X�V����
�7�K�H�\���D�U�H���D���T�X�H�V�W�L�R�Q���R�I���L�Q�Q�H�U���D�W�W�L�W�X�G�H����

�:�K�H�U�H���G�R���\�R�X���V�H�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�Q���t�Y�H���\�H�D�U�V�"
�,�Q���I�L�Y�H���\�H�D�U�V�����D�O�O���H�P�S�O�R�\�H�H�V���V�K�R�X�O�G���I�H�H�O���W�K�D�W��
�W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V���Y�D�O�X�H�V���D�U�H���G�D�L�O�\���U�H�D�O�L�W�\�����,�Q���I�L�Y�H��
�\�H�D�U�V�����D�O�O���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V���V�K�R�X�O�G���E�H���D�Z�D�U�H���R�I���G�D�L�O�\��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���I�R�U���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���K�D�Y�H���W�D�N�H�Q���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H���R�I���W�K�H�V�H��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V�����,�Q���I�L�Y�H���\�H�D�U�V�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���V�K�R�X�O�G��
�K�D�Y�H���V�H�H�Q���I�X�U�W�K�H�U���J�U�R�Z�W�K�����D�Q�G���R�X�U���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S��
�Z�L�W�K���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V���V�K�R�X�O�G���E�H���V�H�H�Q���D�V���X�Q�L�T�X�H����
�,�Q���I�L�Y�H���\�H�D�U�V�����O�R�R�N�L�Q�J���E�D�F�N�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���V�K�R�X�O�G��
�K�D�Y�H���R�Q�F�H���D�J�D�L�Q���V�H�W���V�W�U�R�Q�J���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���L�Q���W�K�H��
�D�U�H�D�V���R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\������

TGW Logistics
Executive Board.  

Harald Schröpf, Chief 
�(�[�H�F�X�W�L�Y�H���2�v�F�H�U��

(middle), Christoph 
Wolkerstorfer, Chief 

�6�D�O�H�V���2�v�F�H�U�����D�W���O�H�I�W������
Jörg Scheithauer, Chief 

�)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���2�v�F�H�U�� 
(at right)
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�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�L�P�V���W�R���R�I�I�H�U���L�W�V��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���F�X�V�W�R�P�L�V�H�G���D�G�G�H�G���Y�D�O�X�H���L�Q��
�H�Y�H�U�\���U�H�V�S�H�F�W�������:�H���S�U�R�G�X�F�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O��
�W�R�W�D�O���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���E�D�V�H�G���R�Q���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�H�G��
�V�\�V�W�H�P�V���R�U���S�U�R�G�X�F�W�V���I�R�U���W�K�H���I�D�V�W��
�D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���L�Q�W�H�U�Q�D�O���P�R�Y�H�P�H�Q�W���R�I��
�J�R�R�G�V�����:�K�D�W���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���G�L�V�W�L�Q�J�X�L�V�K�H�V��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�V���D���V�\�V�W�H�P���L�Q�W�H�J�U�D�W�R�U��
�L�V���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���H�[�S�H�U�W�L�V�H���U�H�J�D�U�G�L�Q�J��
�W�K�H���S�U�R�F�H�V�V���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���D�Q�G���W�K�H��
�U�H�V�X�O�W�D�Q�W���P�D�W�H�U�L�D�O���I�O�R�Z���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V��
�R�I���F�X�V�W�R�P�H�U�V���L�Q���R�X�U���F�R�U�H���V�H�J�P�H�Q�W�V����
�2�Q���W�K�L�V���E�D�V�L�V�����Z�H���S�O�D�Q���D�Q�G���L�P�S�O�H�P�H�Q�W��
�F�R�P�S�O�H�W�H���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���Z�L�W�K���D�O�O���W�K�H��
�Q�H�F�H�V�V�D�U�\���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���D�Q�G���S�U�R�Y�L�G�H��

�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���V�X�S�S�R�U�W���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W��
�W�K�H���H�Q�W�L�U�H���O�L�I�H���F�\�F�O�H�	�����V�D�\�V���&�K�U�L�V�W�R�S�K��
�:�R�O�N�H�U�V�W�R�U�I�H�U�����Z�K�R���D�V���&�6�2���R�I��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���V�D�O�H�V����
�P�D�U�N�H�W�����D�Q�G���V�R�O�X�W�L�R�Q���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W����

�7�K�H���P�R�W�W�R���K�H�U�H���L�V�����(�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J��
�I�U�R�P���D���V�L�Q�J�O�H���V�R�X�U�F�H�����)�U�R�P���W�K�H��
�U�H�F�H�L�S�W���R�I���J�R�R�G�V���W�R���V�W�R�U�D�J�H�����S�L�F�N�L�Q�J����
�S�D�F�N�D�J�L�Q�J�����D�Q�G���V�K�L�S�S�L�Q�J�����W�K�H���U�H�V�X�O�W���L�V��
�D���F�X�V�W�R�P�L�V�H�G���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���S�D�F�N�D�J�H��
�W�K�D�W���S�U�R�Y�L�G�H�V���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���Z�L�W�K��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V��
�L�Q���K�L�V���E�X�V�L�Q�H�V�V���V�H�F�W�R�U�����6�X�F�K���T�X�D�O�L�W�L�H�V��
�K�D�Y�H���H�Q�D�E�O�H�G���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���W�R���E�X�L�O�G��
�L�W�V���J�O�R�E�D�O���U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q���D�V���D���V�\�V�W�H�P��

�L�Q�W�H�J�U�D�W�R�U�����Q�R���V�L�P�S�O�H���P�D�W�W�H�U���R�I���F�R�X�U�V�H��
�L�Q���W�K�L�V���G�L�I�I�L�F�X�O�W���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�������7�K�H��
�P�D�U�N�H�W���L�V���Y�H�U�\���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�Q�G���Y�H�U�\��
�G�\�Q�D�P�L�F�����,�W���Z�D�V���F�R�X�U�D�J�H�R�X�V�����\�H�W���L�W��
�Z�D�V���W�K�H���U�L�J�K�W���G�H�F�L�V�L�R�Q���W�R���H�Y�R�O�Y�H���I�U�R�P��
�D���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V���V�X�S�S�O�L�H�U���W�R���D���V�\�V�W�H�P��
�L�Q�W�H�J�U�D�W�R�U�	�����:�R�O�N�H�U�V�W�R�U�I�H�U���D�G�G�V��

From supplier  
to system integrator
�7�R�G�D�\���V���J�O�R�E�D�O���S�O�D�\�H�U���G�L�G�Q���W���K�D�Y�H���W�R��
�V�W�D�U�W���I�U�R�P���V�F�U�D�W�F�K���L�Q���W�K�L�V���I�L�H�O�G�����7�K�H��
�F�K�D�Q�J�H���L�Q���V�W�U�D�W�H�J�\���I�U�R�P���E�H�L�Q�J���D���S�X�U�H��
�V�X�S�S�O�L�H�U���R�I���P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V��
�D�Q�G���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F���P�R�G�X�O�H�V���W�R���D��
�J�H�Q�H�U�D�O���F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U���Z�D�V���E�D�V�H�G���R�Q���D�Q��
�L�Q���G�H�S�W�K���V�W�U�D�W�H�J�L�F���D�Q�D�O�\�V�L�V�����E�X�W���L�W���Z�D�V��
�V�W�L�O�O���U�L�V�N�\���V�L�Q�F�H���W�K�H���R�U�L�J�L�Q�D�O���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�P�R�G�H�O���K�D�G���S�U�R�Y�H�Q���K�L�J�K�O�\���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O����
�$�I�W�H�U���D�O�P�R�V�W���������V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���\�H�D�U�V�����L�W��
�Z�D�V���Q�H�Y�H�U�W�K�H�O�H�V�V���W�L�P�H���W�R���S�R�V�L�W�L�R�Q��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���H�Y�H�Q���P�R�U�H���V�H�F�X�U�H�O�\��
�I�R�U���W�K�H���I�X�W�X�U�H�������W�K�H���I�L�U�V�W���O�D�U�J�H���7�*�:��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���E�H�J�D�Q���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���R�I�� 
�W�K�H�L�U���R�Z�Q���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F���V�\�V�W�H�P�V���D�W�� 

Everything from  
a single source

Living logistics

BUSINESS UNITS. �6�\�V�W�H�P���,�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q�����'�L�V�W�U�L�E�X�W�R�U���%�X�V�L�Q�H�V�V����
�/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V�����7�K�U�H�H���E�X�V�L�Q�H�V�V���V�H�J�P�H�Q�W�V���I�R�U�P���W�K�H���H�F�R�Q�R�P�L�F��
�S�L�O�O�D�U�V���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����&�X�V�W�R�P�H�U�V���U�H�F�H�L�Y�H���K�L�J�K�O�\���D�X�W�R�P�D�W�H�G��
�O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���D�Q�G���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F���P�R�G�X�O�H�V���R�U���V�X�E�V�\�V�W�H�P�V�� 
�D�V���Z�H�O�O���D�V���O�R�Q�J���W�H�U�P���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���R�U���V�\�V�W�H�P�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�H�U�Y�L�F�H�V��

System integration. 
TGW Logistics produces 

customised complete 
�V�R�O�X�W�L�R�Q�V���R�Q���W�K�H���E�D�V�L�V��

of standardised systems 
and products

The TGW stingray 
shuttle provides fully 
automated cold storage 
and retrieval
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�W�K�H���W�X�U�Q���R�I���W�K�H���P�L�O�O�H�Q�Q�L�X�P����
�,�W���Z�D�V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���I�R�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�L�Q���8�S�S�H�U���$�X�V�W�U�L�D���W�R���W�D�N�H���P�H�D�V�X�U�H�V��
�W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H���E�H�L�Q�J���H�F�R�Q�R�P�L�F�D�O�O�\��
�V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�����,�Q���W�K�H���P�L�G�����������V����
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���W�K�X�V���W�R�R�N���L�W�V���I�L�U�V�W���V�W�H�S�V��
�W�R�Z�D�U�G���W�K�L�V���Y�H�U�\���G�H�P�D�Q�G�L�Q�J���D�Q�G���K�L�J�K�O�\��
�F�R�P�S�O�H�[���W�D�V�N���R�I���V�\�V�W�H�P���L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q����
�0�D�Q�\���F�X�V�W�R�P�H�U�V���K�D�Y�H���S�X�W���W�K�H�L�U���W�U�X�V�W��
�L�Q���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����D�Q�G���Z�K�D�W���Z�L�O�O���V�R�R�Q��
�K�D�Y�H���E�H�H�Q���������V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���\�H�D�U�V���K�D�Y�H��
�F�R�Q�I�L�U�P�H�G���W�K�H�L�U���G�H�F�L�V�L�R�Q���Z�D�V���U�L�J�K�W���R�Q��
�W�K�H���P�R�Q�H�\��

The “everything from  
a single source” principle
�$�O�O���W�K�H���V�D�P�H�����W�K�L�V���G�L�G�Q���W���P�H�D�Q���W�K�H��
�V�L�G�H�O�L�Q�L�Q�J���R�I���W�K�H���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F���P�R�G�X�O�H�V��
�D�Q�G���S�D�U�W�L�D�O���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���E�X�V�L�Q�H�V�V�����5�D�W�K�H�U����
�W�K�H���'�L�V�W�U�L�E�X�W�R�U���%�X�V�L�Q�H�V�V���8�Q�L�W�����'�%�8����
�F�R�Q�W�L�Q�X�H�V���W�R���H�[�L�V�W���D�V���D�Q���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W��
�D�Q�G���Y�H�U�\���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���V�H�J�P�H�Q�W�����7�*�:��
�/�R�J�L�V�W�L�F�V���K�D�V���D���U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q���W�R���X�S�K�R�O�G��
�L�Q���W�K�H���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���R�I���K�L�J�K���T�X�D�O�L�W�\��
�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V�����,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���E�X�\�H�U�V��
�U�H�O�\���R�Q���T�X�D�O�L�W�\���I�U�R�P���W�K�H���Y�H�U�V�D�W�L�O�H��
�L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���S�R�U�W�I�R�O�L�R�����W�K�H���V�S�H�F�W�U�X�P���R�I��
�Z�K�L�F�K���F�R�Y�H�U�V���D���I�D�F�L�O�L�W�\���V���H�Q�W�L�U�H���O�L�I�H���F�\�F�O�H��
�����I�U�R�P���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���W�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���W�R��
�R�Q�J�R�L�Q�J���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�������:�H���D�U�H���F�O�R�V�H��
�W�R���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���D�Q�G���V�F�R�U�H���D�E�R�Y�H���D�O�O��

�Z�L�W�K���R�X�U���H�[�S�H�U�W�L�V�H���D�Q�G���D�J�L�O�L�W�\�����7�K�H��
���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���I�U�R�P���D���V�L�Q�J�O�H���V�R�X�U�F�H�	��
�S�U�L�Q�F�L�S�O�H���L�V���D�O�V�R���D���V�W�U�R�Q�J���D�U�J�X�P�H�Q�W��
�L�Q���R�X�U���I�D�Y�R�X�U���L�Q���W�K�L�V���D�U�H�D�����D�V���D�U�H��
�R�X�U���G�H�F�D�G�H�V���R�I���L�Q�G�X�V�W�U�\���H�[�S�H�U�W�L�V�H���	��
�V�W�U�H�V�V�H�V���0�L�F�K�D�H�O���3�D�P�P�H�U�����G�L�U�H�F�W�R�U�� 
�R�I���W�K�H���'�%�8��

�7�K�H�V�H���D�W�W�U�L�E�X�W�H�V���D�U�H���D�S�S�U�H�F�L�D�W�H�G��
�E�\���P�D�Q�\���F�X�V�W�R�P�H�U�V���Z�K�R���P�D�\���D�F�W���D�V��
�V�\�V�W�H�P���L�Q�W�H�J�U�D�W�R�U�V���R�Q���W�K�H���P�D�U�N�H�W��
�E�X�W���G�R���Q�R�W���K�D�Y�H���W�K�H�L�U���R�Z�Q���P�D�W�H�U�L�D�O�V��
�K�D�Q�G�O�L�Q�J���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���R�U���Z�D�U�H�K�R�X�V�H��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���S�R�U�W�I�R�O�L�R�����7�K�H�\���Q�H�H�G��
�U�H�O�L�D�E�O�H�����H�D�V�\���W�R���L�Q�W�H�J�U�D�W�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\��
�W�K�D�W���J�H�Q�H�U�D�W�H�V���W�K�H���G�H�V�L�U�H�G���D�G�G�H�G��
�Y�D�O�X�H���L�Q���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���V�R�O�X�W�L�R�Q���W�K�U�R�X�J�K��
�X�Q�V�X�U�S�D�V�V�H�G���T�X�D�O�L�W�\�����,�W�V���V�X�F�F�H�V�V��
�S�U�R�Y�H�V���W�K�H���'�%�8���U�L�J�K�W�����D�V���L�Q�G�L�F�D�W�H�G��
�E�\���L�W�V���Q�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�O�R�Q�H����
�,�Q���������������������V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V���K�D�Q�G�O�H�G��
�L�Q�F�R�P�L�Q�J���U�H�T�X�H�V�W�V�����D�V���R�I���1�R�Y�H�P�E�H�U��
�������������W�K�H�U�H���D�U�H�����������7�K�L�V���Q�X�P�E�H�U���L�V��
�H�[�S�H�F�W�H�G���W�R���L�Q�F�U�H�D�V�H���R�Q�F�H���D�J�D�L�Q���L�Q��

�W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�������2�U�G�H�U�V���K�D�Y�H��
�E�H�H�Q���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�O�\���J�R�R�G�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\����
�L�Q�W�H�U�H�V�W���L�V���K�L�J�K���L�Q���W�K�H���$�P�H�U�L�F�D�Q���U�H�J�L�R�Q����
�6�R���Z�H���D�O�V�R���S�O�D�Q���W�R���E�X�L�O�G���X�S���O�R�F�D�O���V�W�D�I�I��
�W�K�H�U�H���I�R�U���W�K�H���'�%�8���E�X�V�L�Q�H�V�V���	���3�D�P�P�H�U��
�L�V���S�O�H�D�V�H�G���W�R���U�H�S�R�U�W��

A collective  
of business models
�7�K�H���L�Q�L�W�L�D�O���F�R�Q�F�H�U�Q���W�K�D�W���W�K�H��
�F�R�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���R�I���V�\�V�W�H�P���L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�W�K�H���V�D�O�H���R�I���7�*�:���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���D�V���S�D�U�W���R�I��
�W�K�H���'�%�8���F�R�X�O�G���F�U�H�D�W�H���D�Q���X�Q�L�Q�W�H�Q�G�H�G����
�G�L�I�I�L�F�X�O�W���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���K�D�Y�H��
�O�R�Q�J���V�L�Q�F�H���E�H�H�Q���S�X�W���W�R���U�H�V�W�����7�K�L�V��
�F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�Y�H���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���R�I���V�X�F�K��
�E�X�V�L�Q�H�V�V���P�R�G�H�O�V���P�D�\���E�H���X�Q�L�T�X�H���L�Q���W�K�H��
�L�Q�G�X�V�W�U�\�����E�X�W���S�R�V�L�W�L�Y�H���J�O�R�E�D�O���I�H�H�G�E�D�F�N��
�F�R�Q�I�L�U�P�V���L�W���L�V���V�H�Q�V�L�E�O�H���D�Q�G���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�O����
���:�H���V�F�R�U�H���S�R�L�Q�W�V���Z�L�W�K���W�K�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q��
�R�I���7�*�:���S�D�U�W�L�D�O���V�R�O�X�W�L�R�Q�V�����H�V�S�H�F�L�D�O�O�\��
�Z�L�W�K���Q�H�Z���F�X�V�W�R�P�H�U�V���Z�K�R���K�D�Y�H���Q�R�W���\�H�W��
�K�D�G���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R���E�H�F�R�P�H��>

“It was courageous, yet it was the right 
decision to evolve from a mechatronics 
supplier to a system integrator.”  
CHRISTOPH WOLKERSTORFER, CSO of TGW Logistics 
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Living logistics

�I�D�P�L�O�L�D�U���Z�L�W�K���R�X�U���Z�R�U�N�L�Q�J���P�H�W�K�R�G�V��
�D�Q�G���R�X�U���T�X�D�O�L�W�\���L�Q���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���F�R�Q�W�H�[�W��
�R�I���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�����:�H���J�H�W���W�R���N�Q�R�Z���H�D�F�K��
�R�W�K�H�U�����D�Q�G���W�R�J�H�W�K�H�U���Z�H���I�L�Q�G���W�K�H���U�L�J�K�W��
�L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���V�R�O�X�W�L�R�Q���W�R���J�H�Q�H�U�D�W�H���H�Q�G��
���F�X�V�W�R�P�H�U�����E�H�Q�H�I�L�W�V�����D�Q�G�����J�U�D�G�X�D�O�O�\��
�E�X�L�O�G���X�S���W�U�X�V�W�����7�K�H���U�H�V�X�O�W���L�V���O�R�Q�J���W�H�U�P��
�S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V���Z�L�W�K���D�Q�����D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q��
�R�I���D�O�O���D�V�S�H�F�W�V���R�I���7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V�����7�K�L�V��
�P�D�N�H�V���I�X�W�X�U�H���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���S�U�R�M�H�F�W�V��
�S�R�V�V�L�E�O�H���U�H�J�D�U�G�O�H�V�V���R�I���W�K�H���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�D�U�H�D�	�����V�D�\�V���0�L�F�K�D�H�O���3�D�P�P�H�U��

�/�R�Q�J���W�H�U�P���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V��
�F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�H���W�K�H���W�K�L�U�G���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�L�D�O��
�S�L�O�O�D�U���D�V���Z�H�O�O�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����/�L�I�H�W�L�P�H��
�6�H�U�Y�L�F�H�V�����H�Q�V�X�U�H���O�R�Q�J���V�H�U�Y�L�F�H���O�L�I�H���D�Q�G��
�F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���V�W�U�R�Q�J���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���R�I��
�I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����7�K�H���V�S�H�F�W�U�X�P���R�I���V�H�U�Y�L�F�H�V��
�U�D�Q�J�H�V���I�U�R�P���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W���R�Q���V�L�W�H��
�W�H�D�P�V���I�R�U���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���V�\�V�W�H�P�V���V�X�S�S�R�U�W����
�S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�R�I�W�Z�D�U�H���� 

�D�Q�G���U�H�P�R�W�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����G�D�W�D��
�D�Q�D�O�\�V�L�V�����D�Q�G���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���W�R��
�H�P�H�U�J�H�Q�F�\���I�L�U�V�W���D�L�G���D�Q�G���F�O�L�H�Q�W���W�U�D�L�Q�L�Q�J�V��
�W�R���S�D�U�W�V���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�����0�R�G�H�U�Q�L�V�D�W�L�R�Q��
�D�V���Z�H�O�O���D�V���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���D�U�H���D�O�V�R���R�I�I�H�U�H�G����

Long-term value  
retention of systems
���7�K�H���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���F�R�P�S�O�H�[�L�W�\���R�I���D�Q���L�Q�W�U�D��
�O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�\�V�W�H�P���L�V���U�H�D�O�O�\���L�P�S�U�H�V�V�L�Y�H����
�,�W���V���L�Q���W�K�H���Q�D�W�X�U�H���R�I���W�K�L�Q�J�V���W�K�D�W��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���Z�L�O�O���Q�H�H�G���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O��
�V�X�S�S�R�U�W���I�U�R�P���X�V���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���D���V�\�V�W�H�P���V��
�H�Q�W�L�U�H���O�L�I�H���F�\�F�O�H�����:�K�L�O�H���R�X�U���H�[�S�H�U�W�V��
�W�D�N�H���F�D�U�H���R�I���D�O�O���R�I���L�W�V���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���D�V�S�H�F�W�V����
�W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���F�D�Q���J�R���D�E�R�X�W���K�L�V���F�R�U�H��
�E�X�V�L�Q�H�V�V���X�Q�G�L�V�W�X�U�E�H�G���	���H�[�S�O�D�L�Q�V���*�H�R�U�J��
�.�D�W�]�O�L�Q�J�H�U���6�¸�O�O�U�D�G�O�����'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���*�O�R�E�D�O��
�/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V��

�0�R�U�H���W�K�D�Q���������������F�R�O�O�H�D�J�X�H�V��
�Z�R�U�O�G�Z�L�G�H���Z�R�U�N���I�R�U���/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V����

�8�O�W�L�P�D�W�H�O�\�����F�R�P�S�D�Q�L�H�V���Z�D�Q�W���F�R�V�W��
�H�I�I�L�F�L�H�Q�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���W�K�H���O�R�Q�J�H�V�W��
�S�R�V�V�L�E�O�H���W�U�R�X�E�O�H���I�U�H�H���O�L�I�H�W�L�P�H���I�R�U���W�K�H�L�U��
�V�\�V�W�H�P�V�����(�Y�H�Q���V�H�H�P�L�Q�J�O�\���P�L�Q�R�U���L�V�V�X�H�V��
�V�X�F�K���D�V���P�L�V�D�O�L�J�Q�H�G���S�K�R�W�R�H�O�H�F�W�U�L�F��
�V�H�Q�V�R�U�V���R�U���G�L�U�W�\���V�F�D�Q�Q�H�U�V���Z�L�W�K���S�R�R�U��
�U�H�D�G�L�Q�J���T�X�D�O�L�W�\���U�H�V�X�O�W���L�Q���X�Q�S�O�D�Q�Q�H�G��
�G�R�Z�Q�W�L�P�H���D�Q�G���R�Y�H�U�O�R�D�G���D���V�\�V�W�H�P��
�W�R���W�K�H���S�R�L�Q�W���R�I���P�D�O�I�X�Q�F�W�L�R�Q�����6�X�F�K��
�S�U�R�E�O�H�P���D�U�H�D�V���F�D�Q���E�H���S�U�H�Y�H�Q�W�H�G���L�Q��
�D�G�Y�D�Q�F�H���E�\���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�$�V���R�Q�H���R�I���W�K�H�V�H���F�X�V�W�R�P�H�U�V����
���+�L�S�H�U�'�L�Q�R���I�R�F�X�V�H�V���R�Q���W�K�H���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V��
�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�I���L�W�V���V�\�V�W�H�P�V�����7�K�L�V��
���&�D�Q�D�U�\���,�V�O�D�Q�G�V���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W���F�K�D�L�Q��
�X�V�H�V���D���/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���S�D�F�N�D�J�H���I�R�U��
�R�S�W�L�P�X�P���D�Y�D�L�O�D�E�L�O�L�W�\���L�Q���L�W�V���G�D�\���W�R���G�D�\��
�E�X�V�L�Q�H�V�V�����6�L�Q�F�H���W�K�H���F�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�L�Q�J��
�R�I���W�K�H���)�O�D�V�K�3�L�F�N®���V�\�V�W�H�P���I�R�U���I�X�O�O�\��
�D�X�W�R�P�D�W�H�G���V�L�Q�J�O�H���L�W�H�P���S�L�F�N�L�Q�J���L�Q���W�K�H��
�F�L�W�\���R�I���7�H�O�G�H�����7�*�:���,�E�«�U�L�F�D���V���H�[�S�H�U�W�V��
�Z�R�U�N���Z�L�W�K���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���V���W�H�F�K�Q�L�F�L�D�Q�V��
�W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H���U�H�W�D�L�O�H�U���V���V�\�V�W�H�P���U�X�Q�V��
�O�L�N�H���F�O�R�F�N�Z�R�U�N��

Rapid response  
through remote access
�5�H�F�H�Q�W�O�\�����F�X�V�W�R�P�H�U�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q��
�S�D�\�L�Q�J���V�S�H�F�L�D�O���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���W�R���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G���R�I���U�H�P�R�W�H��
�V�H�U�Y�L�F�H�V�����Z�K�L�F�K���D�U�H���D�O�V�R���L�Q�F�O�X�G�H�G���D�V��

Lifetime Services  for a long 
service life and continuous 

strong performance of 
equipment

“We are close to 
the customer and 
score above all 
with our expertise 
and agility.”  
MICHAEL PAMMER, Director  
�R�I���W�K�H���'�L�V�W�U�L�E�X�W�R�U���%�X�V�L�Q�H�V�V���8�Q�L�W

Customised intra-
logistics package. From 
the receipt of goods 
to storage, picking, 
 packaging, and shipping
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�D�Q���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���S�D�U�W���R�I���W�K�H���F�R�Q�W�U�D�F�W���Z�L�W�K��
�I�D�V�K�L�R�Q���P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U���/�H�Y�L���6�W�U�D�X�V�V��
�	���&�R�����(�[�S�H�U�W�V���D�W���W�K�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�K�H�D�G�T�X�D�U�W�H�U�V���D�U�H���R�Q���V�W�D�Q�G�E�\��
�D�U�R�X�Q�G���W�K�H���F�O�R�F�N���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���E�R�W�K��
�U�H�P�R�W�H���D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H���D�V���Z�H�O�O���D�V���R�Q���V�L�W�H��
�W�U�R�X�E�O�H�V�K�R�R�W�L�Q�J�����7�K�D�Q�N�V���W�R���W�K�H�L�U��
�S�U�D�F�W�L�F�H�G���U�H�V�S�R�Q�V�H�����L�Q�W�H�U�U�X�S�W�L�R�Q�V���F�D�Q��
�E�H���S�U�H�Y�H�Q�W�H�G���R�U���T�X�L�F�N�O�\���U�H�V�R�O�Y�H�G�����7�K�L�V��
�N�H�H�S�V���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���V���G�R�Z�Q�W�L�P�H���F�R�V�W�V��
�O�R�Z��

�$�V�L�G�H���I�U�R�P���V�X�F�K���U�H�P�R�W�H���V�H�U�Y�L�F�H�V����
�D�Q�R�W�K�H�U���S�U�R�V�S�H�F�W���I�R�U���W�K�H���V�H�U�Y�L�F�H���V�H�F�W�R�U��
�L�V���H�P�H�U�J�L�Q�J�����,�W���V���D���Q�H�Z���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O��
�V�S�H�F�L�H�V���F�D�O�O�H�G���'�L�J�L�W�D�O���7�Z�L�Q���W�K�D�W���P�D�N�H�V��
�L�W���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���F�U�H�D�W�H���Y�L�U�W�X�D�O���L�P�D�J�H�V���� 
�,�Q���V�X�F�K���D�����'���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����W�K�H��
�V�R�I�W�Z�D�U�H���P�D�N�H�V���L�W���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���S�O�D�Q����
�R�S�W�L�P�L�V�H�����D�Q�G���F�R�Q�W�U�R�O���S�U�R�F�H�V�V�H�V���P�X�F�K��
�P�R�U�H���F�O�H�D�U�O�\���D�Q�G���S�U�H�F�L�V�H�O�\��

�7�K�U�R�X�J�K���W�K�H���X�V�H���R�I���V�X�F�K��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�����/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V��
�F�R�P�S�O�H�W�H�V���W�K�H���E�X�V�L�Q�H�V�V���X�Q�L�W���V�W�U�X�F�W�X�U�H��
�D�Q�G���F�U�H�D�W�H�V���D���G�H�V�L�U�H�G���V�L�G�H���H�I�I�H�F�W�����7�K�H��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���V�H�W�X�S���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�Z�L�W�K���D���G�H�G�L�F�D�W�H�G���E�X�V�L�Q�H�V�V���X�Q�L�W��
�I�R�U���O�R�Q�J���W�H�U�P���F�X�V�W�R�P�H�U���V�X�S�S�R�U�W��
�L�V���D���J�X�D�U�D�Q�W�R�U���R�I���V�W�D�E�O�H���F�X�V�W�R�P�H�U��
�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V�����.�D�W�]�O�L�Q�J�H�U���6�¸�O�O�U�D�G�O���V�X�P�V��
�L�W���X�S���L�Q���D���Q�X�W�V�K�H�O�O�������:�H���D�U�H���L�Q���F�R�Q�V�W�D�Q�W��
�F�R�Q�W�D�F�W���Z�L�W�K���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V���U�H�J�D�U�G�L�Q�J��
�R�X�U���V�\�V�W�H�P�V�����:�H���D�U�H���L�Q���F�R�Q�V�W�D�Q�W��
�G�L�D�O�R�J�X�H�����Z�K�L�F�K���S�U�R�P�R�W�H�V���W�U�X�V�W�����2�X�U��
�J�R�D�O���L�V���F�O�H�D�U�����:�H���Z�D�Q�W���W�R���H�V�W�D�E�O�L�V�K��
�O�R�Q�J���W�H�U�P���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V���I�U�R�P���Z�K�L�F�K��
�E�R�W�K���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���D�Q�G���7�*�:���V���W�K�U�H�H��
�E�X�V�L�Q�H�V�V���X�Q�L�W�V���S�U�R�I�L�W���	����

�+�L�J�K�O�L�J�K�W�V from the 
�����������������t�V�F�D�O���\�H�D�U
Customised solutions based  
on TGW technology for long-term 
 partnerships

�6�X�F�F�H�V�V�H�V���Z�H���D�F�K�L�H�Y�H���W�R�J�H�W�K�H�U���F�U�H�D�W�H��
�P�X�W�X�D�O���W�U�X�V�W�����V�W�D�E�O�H���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V�����D�Q�G��
�K�L�J�K�O�L�J�K�W�V�����Z�K�L�F�K���D�O�V�R���F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�H���t�V�F�D�O��
�\�H�D�U���������������������:�L�W�K�L�Q���D���I�H�Z���P�R�Q�W�K�V�����W�K�H��
�'�X�W�F�K���R�Q�O�L�Q�H���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W���3�L�F�Q�L�F���W�Z�L�F�H��
�U�H�O�L�H�G���R�Q���U�H�G���Z�K�L�W�H���U�H�G���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H��
�W�U�D�Q�V�I�H�U�����&�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���O�D�U�J�H�V�W��
�I�X�O�t�O�O�P�H�Q�W���F�H�Q�W�U�H���I�R�U���H���I�R�R�G���L�Q���*�H�U�P�D�Q�\��
�Z�L�O�O���E�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G���L�Q���2�E�H�U�K�D�X�V�H�Q���E�\��
�V�X�P�P�H�U��������������

�:�R�U�N�Z�H�D�U���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���(�Q�J�H�O�E�H�U�W���6�W�U�D�X�V�V��
�D�O�V�R���U�H�P�D�L�Q�V���D���U�H�J�X�O�D�U���F�X�V�W�R�P�H�U�����7�K�L�V��
�F�O�R�V�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���H�[�W�H�Q�G�H�G��
�E�\���D���F�R�Q�W�U�D�F�W���I�R�U���D�Q�R�W�K�H�U���K�L�J�K�O�\��
�D�X�W�R�P�D�W�H�G���S�L�F�N�L�Q�J���V�W�D�W�L�R�Q���V�R�O�X�W�L�R�Q���D�W���L�W�V��
�K�H�D�G�T�X�D�U�W�H�U�V���L�Q���%�L�H�E�H�U�J�H�P�¾�Q�G���Z�L�W�K���D��
�W�R�W�D�O���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���R�I���R�Y�H�U���������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V����

�7�K�H���2�W�W�R���*�U�R�X�S���L�V���R�Q�H���R�I���W�K�H���Z�R�U�O�G���V��
�t�Y�H���O�D�U�J�H�V�W���R�Q�O�L�Q�H���U�H�W�D�L�O�H�U�V�����7�*�:���Z�D�V��
�D�E�O�H���W�R���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\���Z�L�Q���W�K�U�H�H���u�D�J�V�K�L�S��
�S�U�R�M�H�F�W�V�����7�K�H�V�H���V�H�W���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�R�U���J�O�R�E�D�O��
�R�Q�O�L�Q�H���U�H�W�D�L�O�L�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���K�L�J�K���G�H�J�U�H�H���R�I��
�D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q��

�)�R�U���,�&�$�����6�Z�H�G�H�Q���V���O�D�U�J�H�V�W���I�R�R�G���U�H�W�D�L�O�H�U����
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�L�O�O���E�X�L�O�G���D���F�H�Q�W�U�D�O�����K�L�J�K�O�\��
�D�X�W�R�P�D�W�H�G���G�H�H�S���I�U�H�H�]�H���Z�D�U�H�K�R�X�V�H��

�2�W�K�H�U���J�O�R�E�D�O�O�\���I�D�P�L�O�L�D�U���Q�D�P�H�V���V�X�F�K���D�V��
�=�D�O�D�Q�G�R�����/�H�Y�L���6�W�U�D�X�V�V���	���&�R�����0�D�Q�J�R����
�3�X�P�D�����D�Q�G���P�D�Q�\���P�R�U�H���S�X�W���W�K�H�L�U���W�U�X�V�W���L�Q��
�8�S�S�H�U���$�X�V�W�U�L�D�Q���H�[�S�H�U�W�L�V�H��

1,000  
colleagues worldwide 
work in Lifetime 
Services ���W�R���H�Q�V�X�U�H��
�W�K�H���O�R�Q�J�H�V�W���S�R�V�V�L�E�O�H��
�I�D�X�O�W���I�U�H�H���V�H�U�Y�L�F�H���I�R�U��
�H�T�X�L�S�P�H�Q�W���S�U�R�G�X�F�H�G�� 
�E�\���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��

System integration requires 
comprehensive expertise in 
our customers’ processing 

requirements
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�$���U�L�Q�J�L�Q�J���D�W���W�K�H���G�R�R�U�������S�U�R�Y�L�G�H�G���L�W���V��
�W�K�H���J�U�R�F�H�U�\���G�H�O�L�Y�H�U�\���G�U�L�Y�H�U���Z�D�L�W�L�Q�J���Z�L�W�K��
�\�R�X�U���H�Q�W�L�U�H���F�D�U�W�������L�V���D���Z�H�O�F�R�P�H���G�D�L�O�\��
�F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�F�H�����)�R�U���F�R�Q�V�X�P�H�U�V���W�R�G�D�\��
�R�I�W�H�Q���R�U�G�H�U���W�K�H�L�U���I�R�R�G���R�Q�O�L�Q�H���U�D�W�K�H�U��
�W�K�D�Q���Y�L�V�L�W�L�Q�J���E�U�L�F�N���D�Q�G���P�R�U�W�D�U���V�K�R�S�V����
�Z�K�L�F�K���H�O�L�P�L�Q�D�W�H�V���S�D�U�N�L�Q�J���V�W�U�H�V�V�����O�R�Q�J��
�F�K�H�F�N�R�X�W���O�L�Q�H�V�����D�Q�G���K�D�X�O�L�Q�J���D�U�R�X�Q�G���R�I��
�K�H�D�Y�\���F�D�V�H�V���R�I���E�H�Y�H�U�D�J�H�V�����$�Q�G���W�K�H�U�H��
�D�U�H���S�O�H�Q�W�\���R�I���Y�L�U�W�X�D�O���V�W�R�U�H�V���O�X�U�L�Q�J��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�F�H��
�����W�K�H���H�Y�H�U���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���Q�X�P�E�H�U���R�I��
�E�U�L�F�N���D�Q�G���P�R�U�W�D�U���F�K�D�L�Q�V���D�Q�G���V�W�D�U�W���X�S�V��
�D�U�H���W�X�U�Q�L�Q�J���W�K�H���Z�H�E���L�Q�W�R���D���J�U�H�D�W���E�L�J��
�S�D�Q�W�U�\��

�)�R�O�O�R�Z�L�Q�J���L�Q�L�W�L�D�O���J�U�R�Z�L�Q�J���S�D�L�Q�V���L�Q��
�D���G�H�P�D�Q�G�L�Q�J���R�Q�O�L�Q�H���L�Q�G�X�V�W�U�\���W�K�D�W��
�U�H�T�X�L�U�H�V���J�U�H�D�W���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���D�Q�G���O�R�J�L�V�W�L�F�D�O��
�H�I�I�R�U�W�V���I�U�R�P���U�H�W�D�L�O�H�U�V�����D���F�O�H�D�U���V�K�L�I�W��
�L�V���H�P�H�U�J�L�Q�J���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�O�\�����,�Q���W�K�H��
�8�Q�L�W�H�G���.�L�Q�J�G�R�P�����)�U�D�Q�F�H���D�Q�G���W�K�H��
�1�H�W�K�H�U�O�D�Q�G�V�����H�*�U�R�F�H�U�\���K�D�V���D�O�U�H�D�G�\��
�P�D�G�H���W�K�H���O�H�D�S���I�U�R�P���D���Q�L�F�K�H���S�U�R�Y�L�G�H�U��
�W�R���D�Q���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���F�K�D�Q�Q�H�O����
�2�W�K�H�U���F�R�X�Q�W�U�L�H�V���Z�L�O�O���I�R�O�O�R�Z�����$�Q�G���L�W��
�Z�D�V���W�K�H���S�D�Q�G�H�P�L�F���R�I���D�O�O���W�K�L�Q�J�V���W�K�D�W��
�P�D�G�H���R�Q�O�L�Q�H���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�V���S�R�S�X�O�D�U����
�/�R�F�N�G�R�Z�Q�V���D�Q�G���I�H�D�U���R�I���L�Q�I�H�F�W�L�R�Q��
�P�R�W�L�Y�D�W�H�G���P�R�U�H���F�X�V�W�R�P�H�U�V���W�K�D�Q��
�H�Y�H�U���W�R���V�Z�D�S���S�K�\�V�L�F�D�O���V�K�H�O�Y�H�V���I�R�U��

�F�R�P�S�X�W�H�U�V�����V�P�D�U�W�S�K�R�Q�H�V�����D�Q�G���W�D�E�O�H�W�V��
�,�W���V���E�H�H�Q���R�E�Y�L�R�X�V���W�R���H�[�S�H�U�W�V���I�R�U��
�T�X�L�W�H���D���Z�K�L�O�H���W�K�D�W���W�K�L�V���W�U�H�Q�G���Z�R�X�O�G��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H���D�I�W�H�U���W�K�H���S�D�Q�G�H�P�L�F���H�Q�G�H�G����
�S�U�R�Y�L�G�H�G���W�K�D�W���W�K�H���G�H�P�D�Q�G���I�R�U���H�Y�H�Q��
�V�K�R�U�W�H�U���G�H�O�L�Y�H�U�\���W�L�P�H�V���F�R�X�O�G���E�H���P�H�W����
���4�X�L�F�N���F�R�P�P�H�U�F�H�	���L�V���W�K�H���Q�D�P�H���R�I���W�K�L�V��
�E�X�V�L�Q�H�V�V���P�R�G�H�O�����L�Q���Z�K�L�F�K���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V��
�P�X�V�W���W�K�H�U�H�I�R�U�H���U�X�Q���O�L�N�H���F�O�R�F�N�Z�R�U�N�������7�K�H��
�F�R�U�R�Q�D�Y�L�U�X�V���S�D�Q�G�H�P�L�F���K�D�V���X�Q�O�R�F�N�H�G��
�D���Q�H�Z���P�D�U�N�H�W�����0�D�Q�\���S�H�R�S�O�H���K�D�Y�H��
�G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G���I�L�U�V�W���K�D�Q�G���W�K�H���F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�F�H��
�R�I���V�K�R�S�S�L�Q�J���R�Q�O�L�Q�H���D�Q�G���Z�R�Q���W���Z�D�Q�W���W�R��
�J�L�Y�H���L�W���X�S�	�����0�L�F�K�D�H�O���6�F�K�H�G�O�E�D�X�H�U�����9�L�F�H��
�3�U�H�V�L�G�H�Q�W���R�I���%�X�V�L�Q�H�V�V���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�*�U�R�F�H�U�\���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����H�[�S�O�D�L�Q�V����
�7�K�L�V���U�H�T�X�L�U�H�V���D�Q���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���U�H�V�S�R�Q�V�H��
�I�U�R�P���U�H�W�D�L�O�H�U�V�������7�K�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H���L�V��
�J�U�H�D�W�H�U���G�X�H���W�R���W�K�H���U�D�S�L�G���J�U�R�Z�W�K���R�I��
�H�*�U�R�F�H�U�\���D�Q�G���W�K�H���U�H�V�X�O�W�L�Q�J���G�H�P�D�Q�G�V����
�0�D�Q�\���U�H�W�D�L�O�H�U�V���Z�H�U�H���X�Q�S�U�H�S�D�U�H�G���I�R�U��
�W�K�L�V���X�Q�H�[�S�H�F�W�H�G���E�R�R�P����

Austrian know-how 
for the whole world

Market analysis

INTRALOGISTIC. �7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���F�R�Q�W�L�Q�X�H�V���W�R���E�X�L�O�G���R�X�W��
�L�W�V���J�O�R�E�D�O���P�D�U�N�H�W���S�R�V�L�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���F�R�U�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V���R�I���)�D�V�K�L�R�Q��
�	���$�S�S�D�U�H�O�����*�U�R�F�H�U�\�����D�Q�G���,�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���	���&�R�Q�V�X�P�H�U���*�R�R�G�V����
�H�*�U�R�F�H�U�\�����W�K�H���R�Q�O�L�Q�H���I�R�R�G���W�U�D�G�H�����L�V���D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���G�\�Q�D�P�L�F�� 
�X�S���D�Q�G���F�R�P�L�Q�J���V�H�F�W�R�U��

�$�X�W�R�P�D�W�H�G���I�X�O�t�O�O�P�H�Q�W��
solutions. The 

answer to eGrocery’s 
strong growth and its 
associated demands

PickCenter Rovolution. 
Intelligent, self-learning, 
�u�H�[�L�E�O�H���U�R�E�R�W���S�L�F�N�L�Q�J��
�V�R�O�X�W�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q��
�F�R�J�Q�L�W�L�Y�H���U�R�E�R�W�L�F�V���D�Q�G��
machine learning
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�$�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����Z�H���D�U�H���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V��
�D�P�R�Q�J���R�W�K�H�U���W�K�L�Q�J�V���L�Q���V�L�Q�J�O�H���L�W�H�P��
�S�L�F�N�L�Q�J���D�Q�G���F�D�Q���W�K�H�U�H�I�R�U�H���S�U�R�Y�L�G�H��
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���V�X�S�S�R�U�W���L�Q���W�K�H���H�*�U�R�F�H�U�\��
�V�H�F�W�R�U���Z�L�W�K���R�X�U���D�X�W�R�P�D�W�H�G���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W��
�V�R�O�X�W�L�R�Q�V�	�����6�F�K�H�G�O�E�D�X�H�U���H�O�D�E�R�U�D�W�H�V��

Reliable delivery
�6�X�F�K���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���D�U�H���R�I���J�U�H�D�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H��
�W�R���S�O�D�\�H�U�V���O�L�N�H���3�L�F�Q�L�F�����Z�K�L�F�K���K�D�V��
�F�R�P�H���R�Q�W�R���W�K�H���V�F�H�Q�H���Z�L�W�K���D�P�E�L�W�L�R�X�V��
�S�U�R�P�L�V�H�V�����$�Q�\���J�R�R�G�V���R�U�G�H�U�H�G���W�K�U�R�X�J�K��
�W�K�H���'�X�W�F�K���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W���V���R�Q�O�L�Q�H���D�S�S��
�E�H�I�R�U�H���������������3�0���Z�L�O�O���D�U�U�L�Y�H���W�K�H���Q�H�[�W��
�G�D�\�����7�K�D�Q�N�V���W�R���W�K�H���O�R�J�L�V�W�L�F�V���F�H�Q�W�H�U��
�L�Q���8�W�U�H�F�K�W�����D���S�U�R�M�H�F�W���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G��
�W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���7�*�:�����D�Q�G���D�Q���H�I�I�L�F�L�H�Q�W��
�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���P�R�G�H�O�������W�K�H���V�R���F�D�O�O�H�G��
���P�L�O�N�P�D�Q�	���G�H�O�L�Y�H�U�\���P�R�G�H�O�������G�H�O�L�Y�H�U�L�H�V��
�D�U�H���R�Q���W�L�P�H���Q�H�D�U�O�\���W�R���W�K�H���P�L�Q�X�W�H��

�$�V���S�D�U�W���R�I���W�K�L�V���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S����
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�L�O�O���H�[�H�F�X�W�H���D�Q�R�W�K�H�U��
�S�U�R�M�H�F�W���I�R�U���3�L�F�Q�L�F���E�\���W�K�H���V�X�P�P�H�U��
�R�I���������������*�H�U�P�D�Q�\���V���O�D�U�J�H�V�W���H�)�R�R�G��
�I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W���F�H�Q�W�H�U���Z�L�O�O���E�H���E�X�L�O�W���L�Q��
�2�E�H�U�K�D�X�V�H�Q���L�Q���1�R�U�W�K���5�K�L�Q�H���:�H�V�W��
�S�K�D�O�L�D�����3�L�F�Q�L�F���&�R���I�R�X�Q�G�H�U���)�U�H�G�H�U�L�N��
�1�L�H�X�Z�H�Q�K�X�\�V���S�R�L�Q�W�V���R�X�W���W�K�H���D�G�G�H�G��
�Y�D�O�X�H���R�I���W�K�L�V���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�������7�*�:���L�V���D��
�W�U�X�O�\���Z�R�Q�G�H�U�I�X�O���S�D�U�W�Q�H�U���W�K�D�W���L�V���Z�R�U�N�L�Q�J��
�Z�L�W�K���3�L�F�Q�L�F���W�R���P�D�N�H���W�K�L�V���H�[�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�\��

�S�U�R�M�H�F�W���S�R�V�V�L�E�O�H�����7�K�H���F�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q��
�R�I���W�K�H���3�L�F�Q�L�F���W�H�F�K���W�H�D�P���D�Q�G���7�*�:��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���P�H�D�Q�V���W�K�D�W���Z�H���F�D�Q���R�I�I�H�U��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�Q���H�Y�H�Q���E�H�W�W�H�U���V�H�U�Y�L�F�H���D�Q�G��
�V�H�W���W�K�H���E�H�Q�F�K�P�D�U�N���I�R�U���W�K�H���V�H�F�W�R�U���	

�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�L�P�V���W�R���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J�O�\��
�P�H�H�W���W�K�L�V���V�W�D�Q�G�D�U�G���L�Q���W�K�H���H�*�U�R�F�H�U�\��
�V�H�J�P�H�Q�W�����$�Q�G���L�W���K�D�V���Y�H�U�\���J�R�R�G���F�K�D�Q�F�H�V��
�R�I���G�R�L�Q�J���V�R�����5�H�W�D�L�O�H�U�V���Z�K�R���R�S�W�L�P�D�O�O�\��
�F�R�P�E�L�Q�H���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O���V�D�O�H�V���F�K�D�Q�Q�H�O�V��
�Z�L�W�K���H���F�R�P�P�H�U�F�H���U�H�P�D�L�Q���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H����
�'�H�F�H�Q�W�U�D�O�L�]�H�G���P�L�F�U�R���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W���F�H�Q�W�H�U�V��

�S�U�R�Y�L�G�H���D�Q���H�Q�W�U�\���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���L�Q���W�K�L�V��
�Q�H�Z���H�U�D���R�I���V�K�R�S�S�L�Q�J�����7�K�H�V�H���V�P�D�O�O��
�Z�D�U�H�K�R�X�V�H���D�Q�G���S�L�F�N�L�Q�J���F�H�Q�W�H�U�V����
�L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���Z�L�W�K���O�D�U�J�H���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W�V��
�R�U���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���D�V���D���V�W�D�Q�G���D�O�R�Q�H��
�V�R�O�X�W�L�R�Q�����D�O�O�R�Z���R�U�G�H�U�V���W�R���E�H���S�U�R�F�H�V�V�H�G��
�F�O�R�V�H�U���W�R���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U�����V�S�H�H�G���X�S���R�U�G�H�U��
�S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J�����D�Q�G���H�Q�V�X�U�H���Z�H�E���S�X�U�F�K�D�V�H�V��
�D�U�H���K�D�Q�G�O�H�G���S�U�R�P�S�W�O�\���L�Q���W�K�H���V�P�D�O�O�H�V�W��
�S�R�V�V�L�E�O�H���V�S�D�F�H�����3�U�R�[�L�P�L�W�\���W�R���F�X�V�W�R�P�H�U�V��
�D�O�V�R���P�H�D�Q�V���W�K�H�\���F�D�Q���H�L�W�K�H�U���S�L�F�N���X�S��
�W�K�H���R�U�G�H�U���L�Q���V�W�R�U�H���R�U���J�H�W���D���T�X�L�F�N���K�R�P�H��
�G�H�O�L�Y�H�U�\��

Cost factor  
picking
�6�S�H�H�G���L�V���D���N�H�\���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���I�D�F�W�R�U���I�R�U��
�U�H�W�D�L�O�H�U�V�����E�X�W���P�D�Q�X�D�O�O�\���D�V�V�H�P�E�O�L�Q�J��
�R�U�G�H�U�V���T�X�L�F�N�O�\���L�V���D���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���W�D�V�N��
���$�V�V�H�P�E�O�L�Q�J���J�R�R�G�V���P�D�Q�X�D�O�O�\���L�Q���D�Q��
�R�Q�O�L�Q�H���J�U�R�F�H�U�\���Z�D�U�H�K�R�X�V�H���K�D�V���P�D�Q�\��
�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V�����F�X�V�W�R�P�H�U�V���Z�D�Q�W���W�K�H�L�U��
�R�U�G�H�U�V���D�W���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���W�L�P�H�V���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W��
�W�K�H���G�D�\�����D�Q�G���W�K�H���V�S�H�H�G���D�W��>

“TGW is a truly wonderful partner that 
is working with Picnic to make this 
extraordinary project possible.”  
FREDERIK  NIEUWENHUYS, Picnic Co-founder

500   
�7�K�H��TGW picking robot 
Rovolution ���F�D�Q���J�D�W�K�H�U��
500 to 800 items ������
�G�H�S�H�Q�G�L�Q�J���R�Q���W�K�H�L�U���V�L�]�H��
�D�Q�G���I�U�D�J�L�O�L�W�\�������S�H�U���K�R�X�U��
�I�R�U���R�Q�O�L�Q�H���R�U�G�H�U�V��
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Market analysis

�Z�K�L�F�K���W�K�H�\���Q�H�H�G���W�R���E�H���G�H�O�L�Y�H�U�H�G���L�V��
�D�F�F�H�O�H�U�D�W�L�Q�J�����$���K�L�J�K���O�H�Y�H�O���R�I���D�X�W�R��
�P�D�W�L�R�Q���S�U�R�Y�L�G�H�V���Q�R�W���M�X�V�W���F�R�V�W���V�D�Y�L�Q�J�V��
�I�U�R�P���U�H�W�D�L�O�H�U�V�����E�X�W���V�W�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G��
�F�D�S�D�E�L�O�L�W�\���I�R�U���J�U�R�Z�W�K���	���V�D�\�V���-�D�P�H�V��
�2�V�E�R�U�Q�����9�L�F�H���3�U�H�V�L�G�H�Q�W�� 
�R�I���H�*�U�R�F�H�U�\���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��

�9�H�Q�G�R�U�V���P�X�V�W���L�Q���D�Q�\���F�D�V�H���P�D�N�H��
�P�D�Q�\���D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W�V���E�H�F�D�X�V�H���R�Q�O�L�Q�H��
�U�H�W�D�L�O���L�V�Q���W���J�H�W�W�L�Q�J���D�Q�\���V�L�P�S�O�H�U�����2�Q���W�K�H��
�F�R�Q�W�U�D�U�\�����7�K�H���R�Q�O�L�Q�H���U�H�W�D�L�O�H�U�V�����O�D�V�W���P�L�O�H��
�U�D�F�H���W�R���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���V���G�R�R�U���L�V���I�D�U���I�U�R�P��
�R�Y�H�U�������7�K�H�U�H���D�U�H���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���Q�R���L�Q�G�X�V�W�U�\��
�V�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�R�U���K�R�Z���T�X�L�F�N�O�\���D�Q���R�U�G�H�U��
�V�K�R�X�O�G���U�H�D�F�K���W�K�H���F�R�Q�V�X�P�H�U�����:�H���U�H���V�W�L�O�O��
�L�Q���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���V�W�D�J�H�����7�K�H���U�H�W�D�L�O��
�W�U�D�G�H���L�V���V�W�L�O�O���W�H�V�W�L�Q�J���Z�K�D�W���V���U�H�D�O�L�V�W�L�F���D�Q�G��
�I�H�D�V�L�E�O�H���	���2�V�E�R�U�Q���H�[�S�O�D�L�Q�V��

�/�L�J�K�W�Q�L�Q�J���I�D�V�W���G�H�O�L�Y�H�U�\���L�V�Q���W���W�K�H��
�R�Q�O�\���W�K�L�Q�J���K�L�J�K���R�Q���W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S�V�����Z�L�V�K��
�O�L�V�W�V�����7�R�G�D�\���V���F�R�Q�V�X�P�H�U�V���P�D�N�H���H�Y�H�U��

�K�L�J�K�H�U���G�H�P�D�Q�G�V���U�H�J�D�U�G�L�Q�J���W�K�H���T�X�D�O�L�W�\��
�R�I���I�R�R�G���D�V���Z�H�O�O�����,�W���P�X�V�W���E�H���D�V���S�H�U�I�H�F�W��
�D�V���S�R�V�V�L�E�O�H�������U�H�J�D�U�G�O�H�V�V���R�I���Z�K�H�W�K�H�U��
�L�W���V���F�R�P�L�Q�J���I�U�R�P���W�K�H���V�K�R�S���D�U�R�X�Q�G���W�K�H��
�F�R�U�Q�H�U���R�U���W�K�U�R�X�J�K���D�Q���R�U�G�H�U���S�O�D�F�H�G��
�R�Q���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����7�K�L�V���L�V���Z�K�H�U�H���7�*�:��
�/�R�J�L�V�W�L�F�V�����G�H�H�S���I�U�H�H�]�H���H�[�S�H�U�W�L�V�H���F�R�P�H�V��
�L�Q���K�D�Q�G�\�������E�H�F�D�X�V�H���W�K�H���V�W�R�U�D�J�H���R�I��
�S�U�R�G�X�F�W�V�����G�U�L�H�G�����I�U�H�V�K�����D�Q�G���I�U�R�]�H�Q�����D�W��
�D���U�D�Q�J�H���R�I���W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�H�V���D�V���Z�H�O�O���D�V��
�P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���W�K�H���F�R�O�G���F�K�D�L�Q���D�Q�G���W�K�H��
�T�X�L�F�N���S�L�F�N�L�Q�J���W�K�D�W���U�H�T�X�L�U�H�V���D�U�H���G�L�I�I�L�F�X�O�W����
�D���K�L�J�K���G�H�J�U�H�H���R�I���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�H�Q�H�U�J�\���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�U�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\��

�7�*�:���V���H�[�S�H�U�W�L�V�H���L�V���D�Q���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H��
�L�Q���W�K�L�V���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���P�D�U�N�H�W�����,�W���V��
�E�H�H�Q���F�K�R�V�H�Q���W�R���E�X�L�O�G���D���O�L�J�K�W�K�R�X�V�H��
�S�U�R�M�H�F�W���D�E�R�X�W�����������N�L�O�R�P�H�W�H�U�V���Z�H�V�W��
�R�I���6�W�R�F�N�K�R�O�P���I�R�U���,�&�$���6�Z�H�G�H�Q�����W�K�H��
�Q�X�P�E�H�U���R�Q�H���6�Z�H�G�L�V�K���I�R�R�G���U�H�W�D�L�O�H�U����
�%�\���Q�R�Z�����7�*�:���V���O�R�J�L�V�W�L�F�D�O���H�[�S�H�U�W�L�V�H���L�Q��

�V�X�E���]�H�U�R���U�H�I�U�L�J�H�U�D�W�L�R�Q���L�V���Z�H�O�O���N�Q�R�Z�Q���W�R��
�Q�X�P�H�U�R�X�V���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���W�K�H���Z�R�U�O�G���R�Y�H�U����
�V�X�F�K���D�V���W�K�H���6�Z�L�V�V���I�R�R�G���U�H�W�D�L�O�H�U���&�R�R�S����
�W�K�H���*�H�U�P�D�Q���I�U�R�]�H�Q���O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W��
�1�R�U�G�I�U�R�V�W�����D�Q�G���W�K�H���'�X�W�F�K���O�R�J�L�V�W�L�F�V��
�V�H�U�Y�L�F�H���S�U�R�Y�L�G�H�U���1�H�Z�&�R�O�G�����:�L�W�K���W�K�H��
�H�V�W�D�E�O�L�V�K�P�H�Q�W���R�I���L�W�V���*�U�R�F�H�U�\���5�H�W�D�L�O��
�E�X�V�L�Q�H�V�V���X�Q�L�W�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�L�O�O���E�H��
�H�Y�H�Q���E�H�W�W�H�U���S�R�V�L�W�L�R�Q�H�G���W�R���S�H�Q�H�W�U�D�W�H��
�W�K�H���H�Q�W�L�U�H���I�R�R�G���P�D�U�N�H�W��

Omnichannel  
fashion
�:�L�W�K���U�H�V�S�H�F�W���W�R���I�D�V�K�L�R�Q�����7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�L�V���H�[�S�D�Q�G�L�Q�J���L�W�V���P�D�U�N�H�W���S�R�V�L�W�L�R�Q��
�G�H�V�S�L�W�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���D�U�H���I�D�U��
�I�U�R�P���V�L�P�S�O�H�����7�K�H�����E�U�L�F�N���D�Q�G���P�R�U�W�D�U��
�U�H�W�D�L�O���V�H�F�W�R�U���Z�D�V���H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���K�D�U�G���K�L�W��
�E�\���W�K�H���S�D�Q�G�H�P�L�F�����7�R���E�R�R�V�W���V�D�O�H�V����
�P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U�V���D�Q�G���U�H�W�D�L�O�H�U�V���P�X�V�W��
�Q�R�Z���U�H�D�F�W���H�Y�H�Q���P�R�U�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���W�R��
�I�O�H�[�L�E�O�H���F�R�Q�V�X�P�H�U�V���Z�K�R���E�X�\���L�Q���V�W�R�U�H��
�W�R�G�D�\�����R�Q���D���O�D�S�W�R�S���W�R�P�R�U�U�R�Z�����D�Q�G���E�\��
�V�P�D�U�W�S�K�R�Q�H���W�K�H���G�D�\���D�I�W�H�U���W�K�D�W�����$�V��
�H�O�V�H�Z�K�H�U�H�����W�K�H���D�Q�V�Z�H�U���I�R�U���W�K�L�V���L�Q�G�X�V�W�U�\��
�L�V���R�P�Q�L�F�K�D�Q�Q�H�O�������W�K�H���O�L�Q�N�L�Q�J���R�I���U�H�W�D�L�O��
�D�Q�G���H���F�R�P�P�H�U�F�H���V�D�O�H�V���F�K�D�Q�Q�H�O�V�������V�R��
�W�K�D�W���H�D�F�K���L�V���D�O�Z�D�\�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���D�Q�G���D�E�O�H��
�W�R���P�H�H�W���F�X�V�W�R�P�H�U���H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V��
�&�X�V�W�R�P�H�U�V���Z�D�Q�W���W�R���U�H�F�H�L�Y�H���W�K�H�L�U��

“At TGW, we 
are specialists 
in single-item 
picking and can 
therefore provide 
sustainable 
support in the 
eGrocery sector.”  
MICHAEL SCHEDLBAUER,  
Vice President of Business 
Development Grocery at 
TGW Logistics

�(�v�F�L�H�Q�F�\�� A high level 
of automation reduces 

workloads and increases 
�H�v�F�L�H�Q�F�\

Refrigeration expertise.  
This includes storing 
products at a range of 
temperatures, maintaining 
the cold chain, and picking 
quickly
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�V�K�L�U�W�V�����S�D�Q�W�V�����D�Q�G���V�Z�H�D�W�H�U�V���D�V��
�T�X�L�F�N�O�\���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H�����H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���D�I�W�H�U��
�S�X�U�F�K�D�V�L�Q�J���W�K�H�P���R�Q�O�L�Q�H�����7�K�L�V���L�V��
�Z�K�H�U�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���F�D�Q���V�X�S�S�O�\���W�K�H��
�U�L�J�K�W���W�H�F�K���R�X�W�I�L�W�������6�S�H�H�G���L�V���R�Q�H���R�I���R�X�U��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�V�����:�L�W�K���R�X�U���K�L�J�K�O�\���D�X�W�R�P�D�W�H�G��
�)�O�D�V�K�3�L�F�N���V�\�V�W�H�P�����R�U�G�H�U���S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J��
�W�D�N�H�V���R�Q�O�\���P�L�Q�X�W�H�V���L�Q�V�W�H�D�G���R�I���K�R�X�U�V���	��
�H�[�S�O�D�L�Q�V���5�D�I�I�D�H�O�H���'�H�V�W�U�R�����9�L�F�H��
�3�U�H�V�L�G�H�Q�W���R�I���%�X�V�L�Q�H�V�V���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�)�D�V�K�L�R�Q���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��

�)�R�U���W�K�L�V���U�H�D�V�R�Q�����W�K�H���'�X�W�F�K���I�D�V�K�L�R�Q��
�S�U�R�Y�L�G�H�U���V�W�L�F�K�G���L�Q���7�L�O�E�X�U�J���U�H�O�L�H�V���R�Q���D��
�K�L�J�K�O�\���D�X�W�R�P�D�W�H�G���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W���F�H�Q�W�H�U��
�E�X�L�O�W���E�\���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���W�R���L�P�S�U�R�Y�H��
�W�K�H�L�U���T�X�D�O�L�W�\���R�I���V�H�U�Y�L�F�H���Z�L�W�K���V�K�R�U�W�H�U��
�O�H�D�G���W�L�P�H�V�����1�L�Q�D���1�L�[�����&�(�2���R�I���V�W�L�F�K�G�����D��
�V�X�E�V�L�G�L�D�U�\���R�I���W�K�H���3�8�0�$���*�U�R�X�S�������:�L�W�K��
�7�*�:���V���V�R�O�X�W�L�R�Q�����Z�H���U�H���W�D�N�L�Q�J���W�K�H���Q�H�[�W��
�V�W�H�S���R�I���W�K�H���M�R�X�U�Q�H�\���W�R�Z�D�U�G���P�D�N�L�Q�J���R�X�U��
�L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���I�X�W�X�U�H���S�U�R�R�I���	

�0�D�[�L�P�X�P���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���L�V���O�L�N�H�Z�L�V�H���D��
�G�U�L�Y�H�U���L�Q���W�K�H���I�R�F�D�O���P�D�U�N�H�W���V�H�J�P�H�Q�W��

�R�I���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���	���F�R�Q�V�X�P�H�U���J�R�R�G�V��
�I�R�F�X�V���Z�L�W�K���L�W�V���V�H�Y�H�Q���F�R�U�H���D�U�H�D�V����
�Y�H�K�L�F�O�H���D�I�W�H�U�P�D�U�N�H�W�����L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���V�X�S�S�O�\����
�F�R�Q�V�X�P�H�U���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F�V�����F�R�V�P�H�W�L�F�V���	��
�K�H�D�O�W�K�F�D�U�H�����'�,�<���	���K�R�P�H�����E�R�R�N�V���	��
�P�H�G�L�D���D�V���Z�H�O�O���D�V���J�H�Q�H�U�D�O���P�H�U�F�K�D�Q�G�L�V�H����
�,�Q���H�D�F�K���D�U�H�D�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���D�W���O�H�D�V�W��
�D�P�R�Q�J���W�K�H���W�R�S���I�L�Y�H���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V��
�V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V�����,�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���W�K�D�W���S�U�R�Y�L�G�H���F�X�V�W�R�P�H�U�V��
�Z�L�W�K���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���E�H�Q�H�I�L�W�V��
�D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\���Z�L�O�O���S�O�D�\���D���U�R�O�H���L�Q��
�F�H�P�H�Q�W�L�Q�J���W�K�L�V���V�W�U�R�Q�J���S�R�V�L�W�L�R�Q��

�3�L�F�N�L�Q�J���U�R�E�R�W�V���K�D�Y�H���J�H�Q�H�U�D�W�H�G���K�L�J�K��
�H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V���L�Q���W�K�L�V���F�R�Q�W�H�[�W�����W�K�U�R�X�J�K��
�W�K�H���X�V�H���R�I���V�P�D�U�W���V�H�Q�V�R�U�V���D�Q�G���P�D�F�K�L�Q�H��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J�����W�K�H�\���Z�L�O�O���H�Q�V�X�U�H���J�U�H�D�W�H�U��
�S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�\���D�Q�G���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����:�L�W�K���L�W�V��
�S�L�F�N�L�Q�J���U�R�E�R�W�V���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���D�O�V�R���X�S��
�W�R���G�D�W�H���K�H�U�H�������7�K�H�V�H���W�\�S�H�V���R�I���V�R�O�X�W�L�R�Q�V��
�Z�L�O�O���L�Q�F�U�H�D�V�H���W�K�H���O�H�Y�H�O���R�I���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q����
�&�X�V�W�R�P�H�U���L�Q�W�H�U�H�V�W���L�V���D�O�U�H�D�G�\���K�X�J�H����
�:�H���D�L�P���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���W�K�L�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\��
�L�Q���R�U�G�H�U���W�R���E�R�R�V�W���W�K�H���P�D�F�K�L�Q�H�V����
�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���H�Y�H�Q���P�R�U�H���	���V�D�\�V���(�U�L�F�K��
�6�F�K�O�H�Q�N�U�L�F�K�����9�L�F�H���3�U�H�V�L�G�H�Q�W���R�I���%�X�V�L�Q�H�V�V��
�'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���,�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���	���&�R�Q�V�X�P�H�U��
�*�R�R�G�V���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��

�,�Q�F�U�H�D�V�H�G���V�S�H�H�G���E�H�Q�H�I�L�W�V���Q�R�W��
�R�Q�O�\���X�V�H�U�V�����,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���D�O�V�R���R�S�H�Q���X�S��
�Q�H�Z���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���I�R�U���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�W�R���U�H�W�D�L�Q���F�X�V�W�R�P�H�U�V���W�K�U�R�X�J�K���N�Q�R�Z��
�K�R�Z�����Z�K�L�F�K���J�X�D�U�D�Q�W�H�H�V���W�K�H�P���W�D�Q�J�L�E�O�H��
�D�G�G�H�G���Y�D�O�X�H�����6�F�K�O�H�Q�N�U�L�F�K���D�O�V�R���V�H�H�V��
�D�Q���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���I�R�U���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V���K�H�U�H����
���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�U�H���J�H�W�W�L�Q�J���P�R�U�H���D�Q�G���P�R�U�H��
�F�R�P�S�O�H�[�����7�K�L�V���D�S�S�O�L�H�V���W�R���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V��

�D�V���Z�H�O�O���D�V���V�R�I�W�Z�D�U�H�����7�K�H�U�H�I�R�U�H�����Z�H��
�L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J�O�\���D�F�W���D�V���F�R�Q�V�X�O�W�D�Q�W�V���W�R��
�E�H�V�W���V�X�S�S�R�U�W���R�X�U���F�O�L�H�Q�W�V���Z�L�W�K���Q�H�Z��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����,�Q���G�R�L�Q�J���V�R�����Z�H���V�H�H�N��
�D���S�H�U�V�R�Q�D�O���F�R�Q�Y�H�U�V�D�W�L�R�Q���L�Q���R�U�G�H�U���W�R��
�X�O�W�L�P�D�W�H�O�\���E�X�L�O�G���W�U�X�V�W���D�Q�G���E�H���S�H�U�F�H�L�Y�H�G��
�D�V���S�D�U�W�Q�H�U���R�I���F�K�R�L�F�H���	����

–30  
The benchmark is 
–30 degrees Celsius.   
�,�Q���W�K�H���J�U�R�F�H�U�\���V�H�F�W�R�U����
�H�Y�H�U�\���P�R�G�X�O�H�������I�U�R�P��
�V�W�R�U�D�J�H���W�R���S�L�F�N�L�Q�J��
�W�R���S�D�O�H�W�W�L�V�L�Q�J�������L�V��
�G�H�V�L�J�Q�H�G���I�R�U���W�K�H�V�H��
�D�U�F�W�L�F���W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�H�V��

Speed.  With the highly 
automated FlashPick ® 

system, order processing 
takes just minutes

��������������  Excerpt  
from open and 
 completed orders

FASHION & APPAREL
Open orders: 
�����$�E�R�X�W���<�R�X�����'�(��
— Otto Group (DE, PL)
— OVS (IT)

Completed:
— Witt-Group (DE)

GROCERY:
Open orders:
— Bell Food (CH)
— Frisco (PL)
— HiperDino (CN)

Completed:
—  Picnic (NL)

INDUSTRIAL & CONSUMER GOODS
Open orders: 
— Fega & Schmitt (DE)
— Musikhaus Thomann (DE)
— Themoplan (CH)

Completed:
— expert (DE)
— JASCO (US)
— Leroy Merlin (FR)
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�,�W���L�V�Q���W���R�Q�O�\���I�R�R�W�E�D�O�O���I�D�Q�V���Z�K�R���U�H�F�R�J�Q�L�V�H��
�W�K�H���R�V�W�U�L�F�K���O�R�J�R�������W�K�H���R�v�F�L�D�O���V�S�R�Q�V�R�U��
�R�I���W�K�H���8�(�)�$���(�X�U�R�S�D���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��
�/�H�D�J�X�H���D�Q�G���Z�R�U�N�Z�H�D�U���S�D�U�W�Q�H�U���R�I���W�K�H��
�*�H�U�P�D�Q���K�R�V�W�H�G�������������0�H�Q���V���(�X�U�R�S�H�D�Q��
�)�R�R�W�E�D�O�O���&�K�D�P�S�L�R�Q�V�K�L�S�V���H�Q�M�R�\�V��
�J�O�R�E�D�O���S�R�S�X�O�D�U�L�W�\���R�s���W�K�H���t�H�O�G���D�V���Z�H�O�O����
�(�Q�J�H�O�E�H�U�W���6�W�U�D�X�V�V���L�V���R�Q�H���R�I���W�K�H���Z�R�U�O�G���V��
�O�H�D�G�L�Q�J���P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U�V���R�I���Z�R�U�N�Z�H�D�U���D�Q�G��
�R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�D�O���V�D�I�H�W�\���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���Z�K�R�V�H��
�S�U�R�G�X�F�W�V���K�D�Y�H���D�F�K�L�H�Y�H�G���F�X�O�W���V�W�D�W�X�V��
�Z�L�W�K���W�K�H�L�U���I�D�Q�V���D�Q�G���D�U�H���Z�R�U�Q���Q�R�W���R�Q�O�\���L�Q��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���E�X�W���D�O�V�R���L�Q���F�D�V�X�D�O���F�R�Q�W�H�[�W�V����

�7�K�H���I�D�P�L�O�\���R�Z�Q�H�G���F�R�P�S�D�Q�\�����Z�K�L�F�K��
�L�V���E�D�V�H�G���L�Q���W�K�H���0�D�L�Q���.�L�Q�]�L�J���G�L�V�W�U�L�F�W��

�R�I���+�H�V�V�H���Q�H�D�U���)�U�D�Q�N�I�X�U�W�����H�P�S�O�R�\�V��
�U�R�X�J�K�O�\���������������H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�Q�G���K�D�V��
�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���L�Q���������F�R�X�Q�W�U�L�H�V��
�Z�R�U�O�G�Z�L�G�H�����F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�H�G���L�Q���6�R�X�W�K�H�D�V�W��
�$�V�L�D�����$�V���R�Q�H���R�I���W�K�H���W�R�S���I�L�Y�H���R�Q�O�L�Q�H��
�U�H�W�D�L�O�H�U�V���L�Q���*�H�U�P�D�Q�\�����W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\��
�K�D�V���E�H�H�Q���D���O�H�D�G�H�U���L�Q���W�K�H���D�U�H�D�V���R�I��
�F�X�V�W�R�P�L�V�D�W�L�R�Q���D�Q�G���E�U�D�Q�G�L�Q�J���I�R�U��
�G�H�F�D�G�H�V�����&�R�P�S�D�Q�L�H�V���F�R�Q�I�L�J�X�U�H��
�W�K�H�L�U���Z�R�U�N�Z�H�D�U���D�Q�G���V�K�R�H�V���I�U�R�P���D��
�F�D�W�D�O�R�J���R�I���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�H�O�\����������������
�S�U�R�G�X�F�W�V���W�R���W�K�H�L�U���R�Z�Q���V�S�H�F�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V��
�D�Q�G���W�U�D�Q�V�I�R�U�P���W�K�H�L�U���H�P�S�O�R�\�H�H�V���L�Q�W�R��
�E�U�D�Q�G���D�P�E�D�V�V�D�G�R�U�V���Y�L�D���X�Q�P�L�V�W�D�N�D�E�O�H��
�E�U�D�Q�G�L�Q�J��

In collaboration  
since 2006
�7�*�:���V���I�L�U�V�W���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���6�W�U�D�X�V�V����
�W�K�H���O�R�J�L�V�W�L�F�V���F�H�Q�W�U�H���L�Q���%�L�H�E�H�U�J�H�P�¾�Q�G����
�Z�D�V���F�R�Q�F�O�X�G�H�G���L�Q�������������D�Q�G���K�D�V��
�E�H�H�Q���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V�O�\���H�[�S�D�Q�G�H�G���V�L�Q�F�H����
�(�Q�J�H�O�E�H�U�W���6�W�U�D�X�V�V���D�Q�G���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�V�K�D�U�H���W�K�H���V�D�P�H���Y�D�O�X�H�V�������7�R���E�H���S�D�U�W�Q�H�U��
�R�I���F�K�R�L�F�H���P�H�D�Q�V���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���R�Q�J�R�L�Q�J��
�V�X�S�S�R�U�W���W�R���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�Q�G���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�Q�J��
�H�[�S�H�U�W�L�V�H���	���V�D�\�V���0�D�U�W�L�Q���:�D�O�G�H�Q�E�H�U�J�H�U����
�6�D�O�H�V���3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�U���D�W���7�*�:���6�\�V�W�H�P�V��
�,�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q�������,�W���L�V���R�X�U���F�O�H�D�U���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W��
�W�R���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����T�X�D�O�L�W�\�����D�Q�G���U�H�O�L�D�E�L�O�L�W�\����
�,�I�����D�V���Z�L�W�K���6�W�U�D�X�V�V�����W�K�H���F�K�H�P�L�V�W�U�\���L�V���U�L�J�K�W��
�D�Q�G���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�U�H���K�D�S�S�\���W�R���U�H�W�X�U�Q����
�W�K�D�W���U�R�X�Q�G�V���R�I�I���W�K�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q��
�K�D�U�P�R�Q�L�R�X�V�O�\���	��

�7�K�H���U�H�V�X�O�W�V���R�I���W�K�L�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O��
�F�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q���F�D�Q���E�H���V�H�H�Q���L�Q���W�K�H���(�D�V�W��
�+�H�V�V�L�D�Q���W�R�Z�Q���R�I���6�F�K�O�¾�F�K�W�H�U�Q�����Z�K�H�U�H��
�R�Y�H�U�����������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V���Z�H�U�H���L�Q�Y�H�V�W�H�G���L�Q��
�W�K�H���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���R�I���W�K�H�����������P�H�W�U�H���O�R�Q�J����
���������P�H�W�U�H���Z�L�G�H�����D�Q�G���������P�H�W�U�H���K�L�J�K��

Customer portrait

Trusted 
 Collaboration

Intelligent replenish-
ment. Automated reserve 

warehouse for 40,000 
�S�U�R�G�X�F�W�V���D�W���W�K�H���(�Q�J�H�O�E�H�U�W��

Strauss CI Factory

The Strauss CI Factory 
in Germany, the world’s 
most innovative omni- 
�F�K�D�Q�Q�H�O���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q��
centre for workwear 
and occupational safety 
equipment

PARTNER OF CHOICE.���6�X�F�F�H�V�V�I�X�O���E�X�V�L�Q�H�V�V���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���D�U�H��
�F�U�H�D�W�H�G���E�\���S�U�R�Y�H�Q���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����T�X�D�O�L�W�\�����D�Q�G���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H��
�S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�����7�K�X�V�����W�K�H���O�H�D�G�L�Q�J���Z�R�U�N�Z�H�D�U���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���(�Q�J�H�O�E�H�U�W��
�6�W�U�D�X�V�V���D�Q�G���7�*�:���K�D�Y�H���H�Q�M�R�\�H�G���D���W�U�X�V�W�L�Q�J���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S���V�L�Q�F�H���P�D�Q�\���\�H�D�U�V��
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�*�,���)�D�F�W�R�U�\�����W�K�H���Z�R�U�O�G���V���P�R�V�W���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�R�P�Q�L���F�K�D�Q�Q�H�O���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���F�H�Q�W�U�H��
�I�R�U���Z�R�U�N�Z�H�D�U���H�T�X�L�S�S�H�G���Z�L�W�K���V�W�D�W�H��
�R�I���W�K�H���D�U�W���U�R�E�R�W�L�F�V���D�Q�G���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����Z�K�L�F�K���R�S�H�Q�H�G���L�Q��������������

�7�K�H���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q��
�S�U�R�F�H�V�V�H�V���D�Q�G���O�R�J�L�V�W�L�F�V���O�R�F�D�W�H�G���K�H�U�H��
�D�U�H���D�O�O���G�L�J�L�W�D�O�O�\���Q�H�W�Z�R�U�N�H�G���D�Q�G���I�X�O�O�\��
�D�X�W�R�P�D�W�H�G�����$���G�L�J�L�W�D�O���W�Z�L�Q���I�X�O�O�\���P�D�S�V��
�D�O�O���S�U�R�F�H�V�V�H�V�����Z�K�L�F�K���P�D�N�H�V���S�R�V�V�L�E�O�H��
�P�L�Q�L�P�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���D���S�U�R�M�H�F�W���V���F�R�P�S�O�H�[�L�W�\��

�D�Q�G���U�L�V�N�V���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q���R�I��
�D�O�O���S�U�R�F�H�V�V�H�V�����V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���U�H�G�X�F�W�L�R�Q���R�I��
�F�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�L�Q�J���W�L�P�H�����D�Q�G���V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O��
�U�H�G�X�F�W�L�R�Q���R�I���F�R�V�W�V�����7�K�H���K�H�D�U�W���R�I���W�K�H��
�&�,���)�D�F�W�R�U�\���L�V���7�*�:���V���)�O�D�V�K�3�L�F�N®�����D���K�L�J�K��
�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���S�L�F�N�L�Q�J���V�\�V�W�H�P���F�R�Q�V�L�V�W�L�Q�J��
�R�I���D���V�K�X�W�W�O�H���V�\�V�W�H�P���F�R�P�E�L�Q�H�G���Z�L�W�K��
�F�X�W�W�L�Q�J���H�G�J�H�����H�U�J�R�Q�R�P�L�F���J�R�R�G�V���W�R��
�S�H�U�V�R�Q���R�U�G�H�U���S�L�F�N�L�Q�J���Z�R�U�N�V�W�D�W�L�R�Q�V����
�)�O�D�V�K�3�L�F�N®���P�H�H�W�V���D�O�O���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���I�R�U��
�H�U�U�R�U���I�U�H�H���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���R�U�G�H�U���S�L�F�N�L�Q�J����
�E�H���L�W���I�O�X�F�W�X�D�W�L�Q�J���D�Q�G���X�Q�S�U�H�G�L�F�W�D�E�O�H��
�R�U�G�H�U���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�����V�S�H�F�L�D�O���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V��
�L�Q���W�K�H���F�K�D�Q�J�H�R�Y�H�U���I�U�R�P���V�L�Q�J�O�H���L�W�H�P���W�R��
�K�L�J�K���Y�R�O�X�P�H���R�U�G�H�U�V���I�R�U���J�U�R�X�S�V���D�Q�G��
�V�W�R�U�H�V���R�U���W�K�H���V�K�R�U�W�H�V�W���S�R�V�V�L�E�O�H���O�H�D�G��
�W�L�P�H�V���I�R�U���Q�H�[�W���G�D�\���G�H�O�L�Y�H�U�\�����'�X�U�L�Q�J��
�S�H�D�N���W�L�P�H�V�����X�S���W�R�����������������S�D�U�F�H�O�V���D�U�H��
�V�H�Q�W���W�R���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�O�O���R�Y�H�U���(�X�U�R�S�H�� 
�H�Y�H�U�\���G�D�\��

Joint Performance
CI Factory 
�6�X�F�K���D���O�L�J�K�W�K�R�X�V�H���S�U�R�M�H�F�W���E�R�W�K��
�G�U�D�Z�V���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���D�Q�G���U�H�F�H�L�Y�H�V���D�Z�D�U�G�V����

�7�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�6�W�U�D�X�V�V���U�H�F�H�L�Y�H�G���U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q���D�W���W�K�H��
�*�H�U�P�D�Q�������������/�R�J�L�V�W�L�F�V���$�Z�D�U�G�V���I�R�U��
�W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�����&�,���)�D�F�W�R�U�\���1�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J��
�D�Q�G���'�L�J�L�W�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���L�Q���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G��
�3�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���	���,�Q���������������W�K�H���(�X�U�R�S�H�D�Q��
�5�H�W�D�L�O���,�Q�V�W�L�W�X�W�H���O�L�N�H�Z�L�V�H���K�R�Q�R�X�U�H�G��
�W�K�H���&�,���)�D�F�W�R�U�\���Z�L�W�K���W�K�H���5�H�W�D���$�Z�D�U�G��
�L�Q���W�K�H���F�D�W�H�J�R�U�\���R�I�����%�H�V�W���$�,���D�Q�G��
�5�R�E�R�W�L�F�V���$�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�	�����Z�K�H�U�H���7�*�:��
�V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V�O�\���Z�R�Q���W�K�H���F�R�Y�H�W�H�G�����7�R�S��
�6�X�S�S�O�L�H�U�������5�H�W�D�L�O�	���D�Z�D�U�G����

���:�H���D�U�H���G�H�O�L�J�K�W�H�G���W�K�D�W���W�K�L�V���M�R�L�Q�W��
�D�F�K�L�H�Y�H�P�H�Q�W���E�\���6�W�U�D�X�V�V���D�Q�G���7�*�:���K�D�V��
�E�H�H�Q���U�H�F�R�J�Q�L�V�H�G�����7�*�:���Z�D�V���R�Q�H���R�I���W�K�H��
�J�X�D�U�D�Q�W�R�U�V���R�I���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W���V���V�X�F�F�H�V�V���	��
�F�R�Q�I�L�U�P�V���0�D�W�W�K�L�D�V���)�L�V�F�K�H�U�����&�2�2���R�I��
�(�Q�J�H�O�E�H�U�W���6�W�U�D�X�V�V����

�7�K�H���Q�H�[�W���F�K�D�S�W�H�U���R�I���W�K�L�V��
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���L�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���E�H�L�Q�J��
�Z�U�L�W�W�H�Q�����%�\���W�K�H���H�Q�G���R�I��������������
�D�W���F�R�P�S�D�Q�\���K�H�D�G�T�X�D�U�W�H�U�V���L�Q��
�%�L�H�E�H�U�J�H�P�¾�Q�G�����W�K�H���H�[�L�V�W�L�Q�J������������
�V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���E�H���U�H�S�O�D�F�H�G���Z�L�W�K���D���K�L�J�K�O�\��
�D�X�W�R�P�D�W�H�G���V�K�X�W�W�O�H���V�\�V�W�H�P���L�Q���R�U�G�H�U���W�R��
�I�X�U�W�K�H�U���H�[�S�D�Q�G���V�K�L�S�S�L�Q�J���F�D�S�D�F�L�W�L�H�V��
�D�Q�G���H�Q�V�X�U�H���V�K�R�U�W�H�U���O�H�D�G���W�L�P�H�V�������:�H��
�V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���G�\�Q�D�P�L�F���J�U�R�Z�W�K���R�I��
�(�Q�J�H�O�E�H�U�W���6�W�U�D�X�V�V���D�Q�G���Z�L�O�O���I�X�U�W�K�H�U��
�R�S�W�L�P�L�]�H���W�K�H�L�U���V�\�V�W�H�P�V���L�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H���D�V��
�Z�H�O�O���	���V�D�\�V���:�D�O�G�H�Q�E�H�U�J�H�U������

�(�F�R�Q�R�P�L�F��Fitness
Billions in sales, global recognition, 
and big plans: Sporting goods 
manufacturer PUMA is among the 
fastest brands on the TGW Logistics’ 
roster of customers.

���)�R�U�H�Y�H�U���)�D�V�W�H�U�	���L�V���L�W�V���P�L�V�V�L�R�Q�����,�W�V���J�R�D�O��
�L�V���F�O�H�D�U�����W�R���E�H�F�R�P�H���W�K�H���I�D�V�W�H�V�W���V�S�R�U�W�V��
�E�U�D�Q�G���Z�R�U�O�G�Z�L�G�H���D�Q�G���W�R���O�H�Y�H�O���X�S�����$�O�O��
�V�L�J�Q�V���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���S�R�L�Q�W���W�R���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q����
�Z�K�H�U�H�E�\���V�S�R�U�W�L�Q�J���J�R�R�G�V���P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U��
�3�8�0�$���S�U�R�Y�H�V���L�W�V���H�F�R�Q�R�P�L�F���t�W�Q�H�V�V�����,�Q��
�������������W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\�����Z�K�L�F�K���Z�D�V���I�R�X�Q�G�H�G��
�L�Q���������������J�H�Q�H�U�D�W�H�G���V�D�O�H�V���R�I�����������E�L�O�O�L�R�Q��
�H�X�U�R�V���L�Q���D���K�L�J�K�O�\���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���P�D�U�N�H�W����
�0�R�U�H���W�K�D�Q�����������������H�P�S�O�R�\�H�H�V���Z�R�U�O�G�Z�L�G�H��
�H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���F�R�Q�V�X�P�H�U�V���D�U�H���D�O�Z�D�\�V��
�V�X�S�S�O�L�H�G���Z�L�W�K���S�U�R�G�X�F�W�V�����D���V�X�F�F�H�V�V���L�Q��
�Z�K�L�F�K���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���S�O�D�\�H�G���L�W�V���S�D�U�W�����7�K�H��
�Q�H�Z���F�H�Q�W�U�D�O���O�R�J�L�V�W�L�F�V���K�X�E���I�R�U���(�X�U�R�S�H���L�Q��
�%�D�Y�D�U�L�D�Q���*�H�L�V�H�O�Z�L�Q�G���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V���D�Q�R�W�K�H�U��
�P�L�O�H�V�W�R�Q�H���L�Q���L�W�V���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K��
�7�*�:�����8�S���W�R���������P�L�O�O�L�R�Q���L�W�H�P�V���F�D�Q���Q�R�Z���E�H��
�V�K�L�S�S�H�G���D�Q�Q�X�D�O�O�\����

“We want to support the dynamic 
growth of Strauss.”  
MARTIN WALDENBERGER, Sales Project Manager at TGW Logistics

50,000  
parcels ���J�R���I�U�R�P���(�Q�J�H�O�E�H�U�W��
�6�W�U�D�X�V�V���L�Q���6�F�K�O�¾�F�K�W�H�U�Q��
�W�R��customers all over 
the world �R�Q���S�H�D�N���G�D�\�V����
�7�*�:���)�O�D�V�K�3�L�F�N®�����H�T�X�L�S�S�H�G��
�Z�L�W�K���D���K�L�J�K���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H��
�V�K�X�W�W�O�H���D�Q�G���V�W�D�W�H���R�I���W�K�H��
�D�U�W���S�L�F�N�L�Q�J���Z�R�U�N�V�W�D�W�L�R�Q�V����
�P�D�N�H�V���L�W���S�R�V�V�L�E�O�H��
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Partner of choice

�,�W���V���D���W�\�S�L�F�D�O���$�P�H�U�L�F�D�Q���V�X�F�F�H�V�V���V�W�R�U�\����
�8�5�%�1���Z�D�V���I�R�X�Q�G�H�G���E�\���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\��
�R�I���3�H�Q�Q�V�\�O�Y�D�Q�L�D���V�W�X�G�H�Q�W�V���L�Q��������������
�7�R�G�D�\�����P�R�U�H���W�K�D�Q�����������V�W�R�U�H�V���D�U�H��
�V�F�D�W�W�H�U�H�G���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���W�K�H���8�Q�L�W�H�G��
�6�W�D�W�H�V�����&�D�Q�D�G�D�����D�Q�G���(�X�U�R�S�H�����7�K�H��
�F�X�O�W���E�U�D�Q�G���8�5�%�1�����Z�L�W�K���L�W�V���U�D�Q�J�H���R�I��
�I�D�V�K�L�R�Q�����K�R�P�H���D�F�F�H�V�V�R�U�L�H�V�����P�X�V�L�F�����D�Q�G��
�H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F�V�����L�Q�V�S�L�U�H�V���H�Q�W�K�X�V�L�D�V�P���Q�R�W��
�R�Q�O�\���L�Q���\�R�X�Q�J���W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S�V���E�X�W���D�O�V�R��
�D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��

�7�K�H���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���R�I���K�X�Q�G�U�H�G�V���R�I��
�P�L�O�O�L�R�Q�V���I�R�U���D���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���F�H�Q�W�U�H��
�L�Q���.�D�Q�V�D�V���&�L�W�\���V�H�W���D���F�R�P�S�D�Q�\��
�U�H�F�R�U�G�������$�Q�R�W�K�H�U���P�L�O�H�V�W�R�Q�H���L�Q���R�X�U��

�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���	���V�D�\�V���+�D�U�D�O�G���6�F�K�U�¸�S�I����
�&�(�2���R�I���7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V�������6�X�F�K���O�D�U�J�H��
�V�F�D�O�H���S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���D���V�L�J�Q���W�K�D�W��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���S�O�D�F�H���D�Q���H�Q�R�U�P�R�X�V��
�D�P�R�X�Q�W���R�I���W�U�X�V�W���L�Q���X�V�����:�H���U�H���D�O�O���W�K�H��
�P�R�U�H���S�O�H�D�V�H�G���W�K�D�W���Z�H���Z�H�U�H���D�E�O�H���W�R��
�Z�L�Q���8�5�%�1���R�Y�H�U���Z�L�W�K���R�X�U���V�P�D�U�W�����K�L�J�K�O�\��
�D�X�W�R�P�D�W�H�G���V�R�O�X�W�L�R�Q�����,�W���P�H�D�Q�V���D�Q�R�W�K�H�U��
�F�U�X�F�L�D�O���V�W�H�S���L�Q���7�*�:���*�U�R�X�S���V���J�U�R�Z�W�K���L�Q��
�1�R�U�W�K���$�P�H�U�L�F�D���	

�6�R�P�H�W�L�P�H�V���W�K�H���S�D�W�K���W�R���J�U�R�Z�W�K��
�L�V���V�W�H�H�S���L�Q�G�H�H�G�����7�R���J�H�W���8�5�%�1���W�R���V�D�\��
�\�H�V�����P�D�Q�\���7�*�:���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V���J�D�Y�H���W�K�H�L�U��
�Y�H�U�\���E�H�V�W���I�R�U���W�Z�R���\�H�D�U�V�������D�Q�G���W�K�R�V�H��
���������������K�R�X�U�V���R�I���Z�R�U�N���K�D�Y�H���S�D�L�G��

�R�I�I�����7�R�G�D�\�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���8�U�E�D�Q��
�2�X�W�I�L�W�W�H�U���V���S�D�U�W�Q�H�U���R�I���F�K�R�L�F�H�������D���W�H�U�P��
�W�K�D�W���P�H�D�Q�V�����D�P�R�Q�J���R�W�K�H�U���W�K�L�Q�J�V�����W�K�D�W��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���U�H�P�D�L�Q���O�R�\�D�O���G�X�H���W�R���W�K�H�L�U��
�J�U�H�D�W���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H���V�\�V�W�H�P��
�L�Q�W�H�J�U�D�W�R�U�����7�K�L�V���Z�D�V���D�O�V�R���W�K�H���F�D�V�H���I�R�U��
�W�K�H���O�L�I�H�V�W�\�O�H���U�H�W�D�L�O�H�U�����Z�K�L�F�K���L�Q�������������K�D�G��
�D�O�U�H�D�G�\���F�K�R�V�H�Q���7�*�:���L�Q���W�K�H���8�.��

The human  
element counts
�7�K�H���S�D�W�K���W�R���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���F�O�L�H�Q�W��
�D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���L�V���S�D�Y�H�G���Q�R�W���R�Q�O�\���Z�L�W�K���W�K�H��
�D�E�V�R�O�X�W�H�O�\���F�U�L�W�L�F�D�O���L�Q�G�X�V�W�U�\���H�[�S�H�U�W�L�V�H��
�D�Q�G���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���R�I���W�K�H���7�*�:��
�W�H�D�P�V�����W�K�H���K�X�P�D�Q���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���D�O�V�R��
�S�O�D�\�V���D���G�H�F�L�V�L�Y�H���U�R�O�H�������$�E�R�Y�H���D�O�O����
�L�W���L�V���D�E�R�X�W���W�D�N�L�Q�J���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���V��
�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���D�Q�G���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J��
�S�R�W�H�Q�W�L�D�O���F�O�L�H�Q�W�V�����P�R�W�L�Y�H�V���D�Q�G���J�R�D�O�V��
�Z�K�H�Q���F�R�Q�W�H�P�S�O�D�W�L�Q�J���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V����
�)�R�U���V�R�P�H�����W�K�H���G�H�J�U�H�H���R�I���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q��
�L�V���G�H�F�L�V�L�Y�H�����I�R�U���R�W�K�H�U�V�����L�W�v�V���W�K�H��
�U�H�W�X�U�Q���R�Q���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�����)�R�U���W�K�L�V�����L�W���L�V��

Commitment, honesty, 
and going the extra mile
BUILDING TRUST. �7�K�H���D�V�S�L�U�D�W�L�R�Q���W�R���E�H�F�R�P�L�Q�J���S�D�U�W�Q�H�U���R�I���F�K�R�L�F�H��
�L�V���G�U�L�Y�H�Q���E�\���P�D�Q�\���T�X�D�O�L�W�L�H�V���W�K�D�W���F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�H���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V��
�8�6�3�����L�Q�G�X�V�W�U�\���H�[�S�H�U�W�L�V�H�����L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���V�W�U�H�Q�J�W�K�����L�Q�W�H�J�U�L�W�\�����U�H�O�L�D�E�L�O�L�W�\����
�W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�F�\�����F�R�U�S�R�U�D�W�H���Y�D�O�X�H�V�����D�Q�G���W�H�D�P���V�S�L�U�L�W�����,�W�V���P�X�O�W�L���O�D�\�H�U�H�G��
�/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���I�X�U�W�K�H�U���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���F�X�V�W�R�P�H�U���O�R�\�D�O�W�\��

Smart solutions help 
customers take their 

next steps towards 
growth and strengthen 

trust

�&�X�V�W�R�P�H�U���E�H�Q�H�t�W���� 
Added value starts 
where expectations 
�D�U�H���Q�R�W���R�Q�O�\���P�H�W���E�X�W��
exceeded
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�Q�H�F�H�V�V�D�U�\���W�R���N�Q�R�Z���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U�����W�R��
�H�Q�J�D�J�H���Z�L�W�K���K�L�P���D�Q�G���Q�R�W���M�X�V�W���P�D�N�H��
�D�V�V�X�P�S�W�L�R�Q�V�����7�K�L�V���L�V���K�R�Z���W�U�X�V�W�L�Q�J��
�F�X�V�W�R�P�H�U���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���F�D�Q���G�H�Y�H�O�R�S����
�W�K�H���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�I��
�Z�K�L�F�K���L�V���D�W���O�H�D�V�W���D�V���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���D�V���W�K�H�L�U��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���	���H�[�S�O�D�L�Q�V���-�R�H�O���*�D�U�E�X�W�W����
�&�K�L�H�I���6�D�O�H�V���2�I�I�L�F�H�U���R�I���7�*�:���1�R�U�W�K�H�U�Q��
�(�X�U�R�S�H��

�$�G�G�H�G���W�R���W�K�L�V���D�U�H���W�K�H���V�D�O�H�V���W�H�D�P�V����
�H�P�S�D�W�K�\�����R�S�H�Q�Q�H�V�V�����D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�H�[�S�H�U�W�L�V�H�������:�H���U�H���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�����D�Q�G��

�Z�H���K�L�J�K�O�L�J�K�W���Z�K�D�W���L�V���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O�O�\��
�S�R�V�V�L�E�O�H���D�Q�G���Z�K�D�W���L�V�Q���W�����7�K�L�V���K�R�Q�H�V�W�\��
�D�O�V�R���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H�V���E�L�W���E�\���E�L�W���W�R���J�D�L�Q�L�Q�J��
�W�K�H���W�U�X�V�W���R�I���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�Q�G���W�K�X�V��
�W�R���J�H�Q�H�U�D�W�L�Q�J���O�R�Q�J���W�H�U�P�����U�H�O�L�D�E�O�H��
�S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V���	���V�D�\�V���0�D�W�W�K�L�D�V���6�W�¸�W�]�Q�H�U����
�'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���6�D�O�H�V���R�I���7�*�:���6�\�V�W�H�P�V��
�,�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q�������$�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H�����\�R�X��
�K�D�Y�H���W�R���V�H�H���Q�R�W���R�Q�O�\���W�K�H���F�O�L�H�Q�W�V�����E�X�W��
�D�O�V�R���W�K�H���S�H�R�S�O�H���E�H�K�L�Q�G���W�K�H�P�����+�R�Q�H�V�W��
�R�U���O�L�Y�H�G���H�P�S�D�W�K�\���I�R�V�W�H�U�V���W�K�H���W�U�X�V�W��
�Q�H�F�H�V�V�D�U�\���W�R���E�H�F�R�P�L�Q�J���S�D�U�W�Q�H�U���R�I��
�F�K�R�L�F�H���R�Y�H�U���W�K�H���O�R�Q�J���W�H�U�P���	���D�G�G�V��
�6�W�¸�W�]�Q�H�U��

�,�Q���W�K�H���F�R�Q�W�H�[�W���R�I���W�K�H�V�H��
�S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V�����L�W���L�V���D�O�V�R���Q�H�F�H�V�V�D�U�\��
�W�R���J�R���W�K�H���H�[�W�U�D���P�L�O�H���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H��
�F�X�V�W�R�P�H�U���V���E�H�Q�H�I�L�W�������7�D�N�L�Q�J���W�K�H��
�W�L�P�H���W�R���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�H���U�H�J�D�U�G�L�Q�J���W�K�H��
�F�X�V�W�R�P�H�U���V���H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V���F�D�Q���P�H�D�Q��
�W�K�H���G�H�F�L�V�L�Y�H���D�G�G�H�G���Y�D�O�X�H�����Z�K�L�F�K���V�W�D�U�W�V��
�Z�K�H�U�H���W�K�H�V�H���H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V���D�U�H���Q�R�W��
�R�Q�O�\���P�H�W���E�X�W���H�[�F�H�H�G�H�G�����U�H�V�X�O�W�L�Q�J��
�L�Q���F�X�V�W�R�P�H�U���H�Q�W�K�X�V�L�D�V�P�����&�X�V�W�R�P�H�U��

�V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q���L�V���R�I�W�H�Q���Q�R���O�R�Q�J�H�U��
�H�Q�R�X�J�K���	���V�D�\�V���&�K�D�G���=�R�O�O�P�D�Q�����&�K�L�H�I��
�6�D�O�H�V���2�I�I�L�F�H�U���R�I���7�*�:���1�R�U�W�K���$�P�H�U�L�F�D��

Leadership  
and lived values
�7�H�D�P���V�S�L�U�L�W���L�V���D�Q�R�W�K�H�U���E�X�L�O�G�L�Q�J���E�O�R�F�N��
�R�I���V�X�F�F�H�V�V�������$���J�R�R�G���W�H�D�P���L�V���R�Q�O�\��
�F�U�H�D�W�H�G���W�K�U�R�X�J�K���J�R�R�G���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q����
�(�I�I�H�F�W�L�Y�H���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���D�Q�G���O�L�Y�H�G��
�Y�D�O�X�H�V���D�U�H���H�V�V�H�Q�W�L�D�O�����&�O�R�V�H���D�Q�G��
�Z�H�O�O���I�X�Q�F�W�L�R�Q�L�Q�J���W�L�H�V���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���K�X�E�V���D�Q�G���K�H�D�G�T�X�D�U�W�H�U�V��
�D�U�H���D�O�V�R���K�H�O�S�I�X�O���I�R�U���R�X�U���P�R�V�W�O�\���Y�H�U�\��
�L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���W�H�D�P�V���	���*�D�U�E�X�W�W���V�W�U�H�V�V�H�V��

�,�W�V���Y�D�O�X�H���V�\�V�W�H�P���V�K�R�X�O�G���D�O�V�R��
�F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H���W�R���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���E�H�L�Q�J��
�S�H�U�F�H�L�Y�H�G���H�Y�H�Q���P�R�U�H���V�W�U�R�Q�J�O�\���D�V���D��
�3�D�U�W�Q�H�U���R�I���&�K�R�L�F�H���L�Q���W�K�H���8�6�����,�Q���W�K�L�V��
�Y�H�U�\���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���P�D�U�N�H�W�����7�*�:���D�L�P�V��
�W�R���I�X�U�W�K�H�U���L�Q�F�U�H�D�V�H���E�U�D�Q�G���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V����
�L�Q���O�L�Q�H���Z�L�W�K���L�W�V���F�R�U�S�R�U�D�W�H���V�W�U�D�W�H�J�\����
���7�R���I�X�U�W�K�H�U���E�X�L�O�G���W�U�X�V�W���L�Q���7�*�:���D�Q�G���R�X�U��
�E�U�D�Q�G�����L�W���V���Q�R�W���R�Q�O�\���W�K�H���T�X�D�O�L�W�\���R�I���R�X�U��
�H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�Q�G���S�R�V�L�W�L�Y�H���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V��
�Z�L�W�K���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V���W�K�D�W���F�R�X�Q�W�����7�K�H��
�O�L�Y�H�G���F�X�O�W�X�U�H���R�I���Y�D�O�X�H�V���D�Q�G���W�K�H���V�R�F�L�D�O��
�F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�O�V�R���I�L�Q�G���J�U�H�D�W��
�U�H�V�R�Q�D�Q�F�H���	���=�R�O�O�P�D�Q���V�D�\�V��

�%�X�W���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���W�K�H�V�H��
�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���L�V���D�W���O�H�D�V�W���D�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�D�V���E�X�L�O�G�L�Q�J���W�K�H�P�����$�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�S�L�O�O�D�U���K�H�U�H�����D�I�W�H�U���W�K�H���V�D�O�H�V���D�Q�G��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���S�K�D�V�H�����L�V���W�K�H��
�F�R�P�S�D�Q�\���V���/�L�I�H�W�L�P�H���6�H�U�Y�L�F�H�V���G�L�Y�L�V�L�R�Q����
�Z�K�L�F�K���J�X�D�U�D�Q�W�H�H�V���W�K�H���O�R�Q�J���V�H�U�Y�L�F�H���O�L�I�H��
�D�Q�G���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�O�\���V�W�U�R�Q�J���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H��
�R�I���V�\�V�W�H�P�V���D�Q�G���P�H�H�W�V���Z�L�W�K���D���S�R�V�L�W�L�Y�H��
�U�H�V�S�R�Q�V�H���I�U�R�P���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�U�R�X�Q�G��
�W�K�H���J�O�R�E�H�����7�K�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���R�I�I�H�U�H�G���U�D�Q�J�H��
�I�U�R�P���D�F�W�L�Y�H���S�U�H�Y�H�Q�W�L�R�Q���W�R���L�P�P�H�G�L�D�W�H��
�D�F�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���H�Y�H�Q�W���R�I���D���P�D�O�I�X�Q�F�W�L�R�Q����
�V�S�D�U�H���S�D�U�W�V���V�H�U�Y�L�F�H�����P�R�G�H�U�Q�L�V�D�W�L�R�Q����
�D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J�����7�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���F�D�Q��
�W�K�H�U�H�I�R�U�H���D�O�Z�D�\�V���I�H�H�O���V�D�I�H���D�Q�G���Z�H�O�O��
�O�R�R�N�H�G���D�I�W�H�U�����L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�G���E�\���W�K�H���T�X�L�F�N��
�U�H�V�S�R�Q�V�H���D�Q�G���R�Q�J�R�L�Q�J���H�[�F�K�D�Q�J�H��
�E�H�W�Z�H�H�Q���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�Q�G���7�*�:�����7�K�H�V�H��
�S�H�U�P�D�Q�H�Q�W���S�R�L�Q�W�V���R�I���F�R�Q�W�D�F�W���F�D�Q���W�K�X�V��
�L�G�H�D�O�O�\���E�H���X�V�H�G���W�R���I�X�U�W�K�H�U���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q��
�W�U�X�V�W�����F�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V����
�D�Q�G���E�H�F�R�P�H���R�U���U�H�P�D�L�Q���D���S�D�U�W�Q�H�U���R�I��
�F�K�R�L�F�H������

“It’s about taking the customer’s 
perspective and understanding our 
clients’ motives and goals.”  
JOEL GARBUTT, �&�K�L�H�I���6�D�O�H�V���2�v�F�H�U���R�I���7�*�:���1�R�U�W�K�H�U�Q���(�X�U�R�S�H

12,000  
�7�K�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���W�H�D�P��
�L�Q�Y�H�V�W�H�G��12,000 hours  
developing a smart, 
highly automated 
distribution centre for 
�8�U�E�D�Q���2�X�W�t�W�W�H�U�V�����8�5�%�1����
�L�Q���.�D�Q�V�D�V���&�L�W�\��
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���$�Y�D�L�O�D�E�O�H���V�S�D�F�H���I�R�U���R�I�I�L�F�H�V����
�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�����D�Q�G���Z�D�U�H�K�R�X�V�H�V���Z�L�O�O��
�V�R�R�Q���E�H���L�Q�V�X�I�I�L�F�L�H�Q�W�����7�K�L�V���S�R�V�H�V���D���U�H�D�O��
�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�����7�R���S�X�W���L�W���F�U�X�G�H�O�\�����Z�H���U�H��
�Q�H�D�U�O�\���E�X�U�V�W�L�Q�J���D�W���W�K�H���V�H�D�P�V���	���-�¸�U�J��
�6�F�K�H�L�W�K�D�X�H�U�����&�K�L�H�I���)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���2�I�I�L�F�H�U���R�I��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����D�O�O�X�G�H�V���W�R���D���S�U�R�E�O�H�P��
�P�D�Q�\���R�W�K�H�U���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���Z�R�X�O�G���O�L�N�H�O�\���E�H��
�K�D�S�S�\���W�R���K�D�Y�H�����&�U�D�P�S�H�G���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V��
�D�U�H���D���F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H���R�I���F�R�Q�V�W�D�Q�W���J�U�R�Z�W�K����
�Q�R�W���W�K�H���U�H�V�X�O�W���R�I���S�R�R�U���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���R�U���O�D�F�N��
�R�I���I�R�U�H�V�L�J�K�W��

�1�R�Z���L�V���W�K�H���W�L�P�H���W�R���D�F�W���V�L�Q�F�H��
�F�D�S�D�F�L�W�L�H�V���D�U�H���D�W���W�K�H�L�U���O�L�P�L�W���D�V���D���U�H�V�X�O�W��
�R�I���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V���V�W�D�E�O�H���H�F�R�Q�R�P�L�F��

�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���W�K�X�V���I�D�U�����Z�H�O�O���I�L�O�O�H�G���R�U�G�H�U��
�E�R�R�N�V�����D�Q�G���D���U�H�J�X�O�D�U���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q��
�S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H��
�V�H�W���L�W�V���F�R�X�U�V�H���O�D�V�W���\�H�D�U���W�R���W�D�N�H���W�K�H���Q�H�[�W��
�V�W�H�S�V�����7�K�U�R�X�J�K���D���S�K�D�V�H�G���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W����
�L�W���H�[�S�H�F�W�V���W�R���K�D�Y�H���D�F�T�X�L�U�H�G���D�P�S�O�H��
�V�S�D�F�H���G�R�P�H�V�W�L�F�D�O�O�\���D�Q�G���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�O�\��
�E�\���������������%�H�K�L�Q�G���V�R�E�H�U���I�L�J�X�U�H�V���O�L�H��
�D�P�E�L�W�L�R�X�V���J�R�D�O�V���D�Q�G���W�K�H���Q�H�H�G���W�R���I�L�Q�G��
�W�K�H���U�L�J�K�W���W�L�P�L�Q�J�����)�R�U���W�K�L�V���U�H�D�V�R�Q�����W�K�H��
�R�U�L�J�L�Q�D�O���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���S�U�R�M�H�F�W���L�V���E�H�L�Q�J��
�D�G�M�X�V�W�H�G���W�R���U�H�I�O�H�F�W���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���H�F�R��
�Q�R�P�L�F���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V��

�)�R�U���W�K�H���W�L�P�H���E�H�L�Q�J�����W�K�H���J�O�R�E�D�O��
�H�F�R�Q�R�P�L�F���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���U�H�P�D�L�Q�V���W�H�Q�V�H����

�6�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�V���V�W�L�O�O��
�F�D�X�V�L�Q�J���P�D�M�R�U���S�U�R�E�O�H�P�V�����'�H�O�L�Y�H�U�\��
�E�R�W�W�O�H�Q�H�F�N�V���D�Q�G���Q�R�W�L�F�H�D�E�O�H���S�U�L�F�H��
�L�Q�F�U�H�D�V�H�V���D�U�H���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���S�D�U�W���R�I��
�H�Y�H�U�\�G�D�\���O�L�I�H�����7�K�H���U�H�W�X�U�Q���W�R���Q�R�U�P�D�O�F�\��
�K�D�V���E�H�H�Q���G�H�O�D�\�H�G�����F�R�V�W���S�U�H�V�V�X�U�H�V��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H�V�����7�K�H�V�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�V���K�D�Y�H��
�G�H�S�U�H�V�V�H�G���7�*�:���V���E�X�V�L�Q�H�V�V���U�H�V�X�O�W�V���D�V��
�Z�H�O�O���D�V���H�Q�F�X�P�E�H�U�H�G���L�W�V���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q��
�S�O�D�Q�V�����1�H�Y�H�U�W�K�H�O�H�V�V�����J�R�L�Q�J���R�Q���W�K�H��
�G�H�I�H�Q�V�L�Y�H���L�V���Q�R�W���D�Q���R�S�W�L�R�Q�����'�L�I�I�L�F�X�O�W��
�W�L�P�H�V���G�H�P�D�Q�G���W�D�U�J�H�W�H�G���H�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H�V��
�W�R���U�H�P�D�L�Q���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H�����(�[�S�D�Q�V�L�R�Q��
�W�K�H�U�H�I�R�U�H���F�D�Q���W���E�H���S�X�W���R�Q���W�K�H���E�D�F�N��
�E�X�U�Q�H�U�����$�I�W�H�U���D�O�O�����W�K�H���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���I�R�U��
�J�U�R�Z�W�K���P�X�V�W���E�H���P�D�Q�D�J�H�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\����
�(�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���5�H�J�H�Q�V�E�X�U�J���D�Q�G��
�7�K�D�Q�V�D�X�����*�H�U�P�D�Q�\�����O�R�F�D�W�L�R�Q�V���Z�D�V��
�W�K�H�U�H�I�R�U�H���E�H�J�X�Q���L�Q���W�K�H���O�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U����
�7�K�L�V���P�H�D�Q�W���D�Q���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���R�I���U�R�X�J�K�O�\��
�������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V�����W�K�H���S�U�R�M�H�F�W���L�V���Q�R�Z��
�L�Q���L�W�V���I�L�Q�D�O���V�W�D�J�H�V�����$�Q�G���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�L�V���L�Q�Y�H�V�W�L�Q�J���D���I�X�U�W�K�H�U�����������P�L�O�O�L�R�Q��
�H�X�U�R�V���L�Q�W�R���W�K�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���7�*�:��
�K�H�D�G�T�X�D�U�W�H�U�V���O�R�F�D�W�L�R�Q����

Growth  
for the future

Growth

SITE EXPANSION. �$�W���W�K�H���U�L�V�N���R�I���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�Q�J���J�U�R�Z�L�Q�J���S�D�L�Q�V����
�E�X�V�L�Q�H�V�V���J�U�R�Z�W�K���U�H�T�X�L�U�H�V���D���O�R�Q�J���W�H�U�P���O�R�F�D�W�L�R�Q���V�W�U�D�W�H�J�\����
�6�S�D�F�H���E�H�F�R�P�H�V���V�F�D�U�F�H�����W�K�H���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���F�U�D�P�S�H�G�����7�K�D�W���V���Z�K�\��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���Q�R�Z���L�Q�Y�H�V�W�L�Q�J���P�R�U�H���W�K�D�Q�����������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V�� 
�L�Q���V�L�W�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q�����H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���D�W���W�K�H���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N���V�L�W�H�����$�X�V�W�U�L�D����

Expansion project. The 
rendering depicts the 

existing TGW Logistics 
headquarters on the 
left and the planned 

extension on the right

TGW headquarters  
in Marchtrenk. The 
planned extension will 
connect to the right side
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Planning is everything
�%�X�W���W�K�H���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���S�D�U�W���L�V���R�Q�O�\���R�Q�H��
�V�L�G�H���R�I���W�K�H���G�H�V�L�J�Q���F�R�L�Q�����$�V���L�V���Z�H�O�O��
�N�Q�R�Z�Q�����S�U�R�S�H�U�W�L�H�V���D�U�H���U�D�U�H�O�\���S�O�X�F�N�H�G��
�I�X�O�O�\���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���I�U�R�P���W�K�L�Q���D�L�U�����5�D�W�K�H�U����
�H�[�S�H�U�W�L�V�H���I�U�R�P���P�D�Q�\���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���D�U�H�D�V��
�L�V���D�Q���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���F�R�U�Q�H�U�V�W�R�Q�H�����7�K�D�W���L�V��
�Z�K�\���D���W�H�D�P���R�I���������K�D�V���E�H�H�Q���Z�R�U�N�L�Q�J��
�L�Q�W�H�Q�V�L�Y�H�O�\���R�Q���W�K�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���I�R�U���R�Y�H�U��
�������P�R�Q�W�K�V�����,�W�V���P�H�P�E�H�U�V���F�R�P�H��
�I�U�R�P���H�Y�H�U�\���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q���W�K�D�W���F�D�Q���K�H�O�S��
�J�X�D�U�D�Q�W�H�H���D���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���U�H�D�O�L�V�D�W�L�R�Q����
�H�[�S�H�U�W�V���I�U�R�P���W�K�H���I�L�H�O�G�V���R�I���D�U�F�K�L�W�H�F�W�X�U�H����
�F�L�Y�L�O���H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J�����I�L�U�H���S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q����
�I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����R�I�I�L�F�H���G�H�V�L�J�Q���D�Q�G���I�X�U�Q�L�V�K�L�Q�J����
�Q�H�Z���Z�R�U�N�����S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�����V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\����
�D�Q�G���P�D�Q�\���P�R�U�H��

�7�K�H���S�U�R�M�H�F�W���W�H�D�P���F�D�Q���V�D�I�H�O�\���H�[�S�H�F�W��
�W�R���I�R�U�J�H�W���D�E�R�X�W���E�R�U�H�G�R�P�����$�I�W�H�U���D�O�O����
�F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���S�O�D�Q�V���D�U�H���D�Q�\�W�K�L�Q�J���E�X�W���D��
�Z�D�O�N���L�Q���W�K�H���S�D�U�N�����D�Q�G���L�W���V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���W�R��
�P�D�N�H���G�H�W�D�L�O�H�G���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q�V���E�H�I�R�U�H��
�W�K�H���Z�R�U�N���E�H�J�L�Q�V���R�Q���V�L�W�H�����U�D�Q�J�L�Q�J���I�U�R�P��
�L�G�H�Q�W�L�I�\�L�Q�J���X�U�J�H�Q�W�O�\���Q�H�H�G�H�G���V�S�D�F�H�V���W�R��
�D�V�S�H�F�W�V���R�I���I�H�D�V�L�E�L�O�L�W�\���W�R���W�K�H���H�P�L�Q�H�Q�W�O�\��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���H�F�R�O�R�J�L�F�D�O���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\����
�7�K�H�U�H���V���Q�R���S�R�L�Q�W���L�Q���D�Q�\�R�Q�H���L�Q�F�O�L�Q�H�G��
�W�R���L�J�Q�R�U�H���W�K�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���G�X�U�L�Q�J��
�S�U�H�S�D�U�D�W�L�R�Q�V���V�W�D�U�W�L�Q�J���X�S���W�K�H��
�H�[�F�D�Y�D�W�R�U�V���L�Q���W�K�H���I�L�U�V�W���S�O�D�F�H�����7�K�D�W���V���Z�K�\��
�V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V���I�R�U���W�K�H���H�Q�H�U�J�\���V�\�V�W�H�P���Z�H�U�H��

�D�O�V�R���L�Q�Y�R�O�Y�H�G�����*�H�R�W�K�H�U�P�D�O���H�Q�H�U�J�\��
�Z�L�O�O���E�H���F�R�X�S�O�H�G���Z�L�W�K���G�L�V�W�U�L�F�W���K�H�D�W�L�Q�J��
�L�Q���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���S�U�R�W�H�F�W���W�K�H��
�F�O�L�P�D�W�H��

Dialogue creates connection
�)�R�U���W�K�H���7�*�:���K�H�D�G�T�X�D�U�W�H�U�V���L�Q��
�0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N�����O�R�F�D�O�H���R�I���W�K�H���O�D�U�J�H�V�W��

�H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���S�O�D�Q�Q�H�G���I�R�U���W�K�H���H�Q�G���R�I��
�������������V�R�F�L�D�O���F�R�P�S�D�W�L�E�L�O�L�W�\���L�V���H�T�X�D�O�O�\��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�����1�R�W���R�Q�O�\���Z�H�U�H���D�Q�\���L�V�V�X�H�V��
�W�K�H���D�G�M�D�F�H�Q�W���R�Z�Q�H�U�V���P�L�J�K�W���K�D�Y�H��
�W�K�H�U�H�I�R�U�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���L�Q���D�G�Y�D�Q�F�H����
�E�X�W���R�S�H�Q���G�L�D�O�R�J�X�H���Z�D�V���D�O�V�R���V�R�X�J�K�W��
�L�Q���R�U�G�H�U���W�R���L�Q�W�H�J�U�D�W�H���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���W�R��
�D�Q�\���F�R�Q�F�H�U�Q�V���R�U���U�H�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q�V���U�L�J�K�W��
�I�U�R�P���W�K�H���V�W�D�U�W�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����E�X�L�O�G�L�Q�J��
�Y�R�O�X�P�H�V���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���D�U�H�D�V���Z�H�U�H��
�V�H�Q�V�L�E�O�\���D�O�L�J�Q�H�G�����3�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���K�D�O�O�V���R�I��
�D���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���K�H�L�J�K�W���D�Q�G���D���P�X�O�W�L�O�H�Y�H�O��
�F�D�U�S�D�U�N���D�U�H���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���L�Q��
�W�K�H���V�S�L�U�L�W���R�I���J�R�R�G���Q�H�L�J�K�E�R�X�U�O�L�Q�H�V�V����
�)�X�U�W�K�H�U�����L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���V�R�X�Q�G�S�U�R�R�I�L�Q�J��
�D�U�H�D�V���D�V���Z�H�O�O���D�V���D���S�U�L�Y�D�F�\���V�F�U�H�H�Q���Z�H�U�H��
�V�W�L�S�X�O�D�W�H�G�����W�U�X�F�N�V���F�D�Q���U�X�Q���T�X�L�H�W�O�\��
�E�H�K�L�Q�G���D���V�L�[�����W�R���H�L�J�K�W���P�H�W�U�H���K�L�J�K��
�J�U�H�H�Q���Z�D�O�O��

���:�H���U�H���F�U�H�D�W�L�Q�J���V�W�U�X�F�W�X�U�H�V���Q�R�W��
�R�Q�O�\���I�R�U���I�X�U�W�K�H�U���J�U�R�Z�W�K�����E�X�W���D�O�V�R���D�V��
�W�K�H���E�D�V�L�V���I�R�U���J�R�R�G���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q���	��
�H�[�S�O�D�L�Q�V���6�F�K�H�L�W�K�D�X�H�U�����7�K�D�W���V���Z�K�\���W�K�H��
�E�X�L�O�G�L�Q�J���G�H�V�L�J�Q���E�O�H�Q�G�V���L�Q���Z�L�W�K���L�W�V��>

“We’re creating structures not only  
for further growth but also as the basis 
for good cooperation.”  
JÖRG SCHEITHAUER, CFO of TGW Logistics

>100   
�,�Q���W�K�H���F�R�P�L�Q�J���\�H�D�U�V����
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�L�O�O���E�H��
�L�Q�Y�H�V�W�L�Q�J��more than 
100 million euros into 
the expansion of the 
TGW headquarters in 
Marchtrenk; a team 
of 50 ���K�D�V���E�H�H�Q���Z�R�U�N�L�Q�J��
�L�Q�W�H�Q�V�L�Y�H�O�\���R�Q���W�K�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J��
�I�R�U���R�Y�H�U���������P�R�Q�W�K�V��
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Growth

�V�X�U�U�R�X�Q�G�L�Q�J�V���D�Q�G���W�D�N�H�V���W�K�H���Y�R�O�X�P�H���R�I��
�W�U�D�v�F���L�Q�W�R���D�F�F�R�X�Q�W�����,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���W�U�D�v�F��
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���Z�L�O�O���P�L�Q�L�P�L�V�H���L�W�V���L�P�S�D�F�W��

�2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�H���S�O�D�Q�Q�H�G���P�H�D�V�X�U�H�V��
�D�U�H���D�O�V�R���P�H�D�Q�W���W�R���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H���W�R���W�K�H��
�F�R�Q�W�H�Q�W�P�H�Q�W���R�I���H�[�L�V�W�L�Q�J���D�Q�G���Q�H�Z��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V�����7�K�H���S�O�D�Q�Q�H�G�����F�X�E�H�	���S�D�U�W���R�I��
�W�K�H���E�X�L�O�G�L�Q�J���Z�L�O�O���F�R�Q�W�D�L�Q���P�H�H�W�L�Q�J���D�U�H�D�V��
�Z�L�W�K���Y�D�U�L�R�X�V���Z�R�U�N�������H�[�F�K�D�Q�J�H�����D�Q�G��
�P�H�H�W�L�Q�J���V�S�D�F�H�V�����3�O�H�D�V�D�Q�W���D�F�R�X�V�W�L�F�V����
�S�O�D�F�H�V���R�I���U�H�W�U�H�D�W�����D�Q�G���V�X�L�W�D�E�O�H���R�I�I�L�F�H��
�H�T�X�L�S�P�H�Q�W���V�K�R�X�O�G���K�H�L�J�K�W�H�Q���W�K�H��
�V�H�Q�V�H���R�I���F�R�P�I�R�U�W�������:�H���Y�H���G�H�V�L�J�Q�H�G��
�R�X�U���R�I�I�L�F�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V���W�R���S�R�V�L�W�L�Y�H�O�\��
�L�Q�I�O�X�H�Q�F�H���R�X�U���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����Z�H�O�O��
�E�H�L�Q�J�����P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q�����V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q�����D�Q�G��
�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����%�H�F�D�X�V�H���G�H�V�S�L�W�H���I�O�H�[�L�E�O�H��
�Z�R�U�N���D�U�U�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V�����W�K�H���R�I�I�L�F�H���U�H�P�D�L�Q�V��
�D���F�U�L�W�L�F�D�O���V�X�F�F�H�V�V���I�D�F�W�R�U���	���D�V�V�H�U�W�V��
�6�F�K�H�L�W�K�D�X�H�U��

Solutions for  
trouble-free adaptations 
�,�Q���J�H�Q�H�U�D�O�����K�R�Z�H�Y�H�U�����E�X�L�O�G�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V��
�H�Q�W�D�L�O���H�I�I�R�U�W�����H�[�S�H�Q�V�H�����P�R�Q�H�\�����D�Q�G��
�V�W�U�H�V�V�����$���G�H�V�L�J�Q���V�K�R�X�O�G�Q���W���E�H���D��
�V�Q�D�S�V�K�R�W�����E�X�W���V�K�R�X�O�G���L�Q�V�W�H�D�G���E�H��
�G�H�V�L�J�Q�H�G���I�R�U���W�K�H���Q�H�[�W���������W�R���������\�H�D�U�V����
�$�I�W�H�U���D�O�O�����D���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\���V�K�L�I�W�L�Q�J���G�\�Q�D�P�L�F��
�L�V���R�Q�O�\���W�R���E�H���H�[�S�H�F�W�H�G���L�Q���W�H�U�P�V���R�I���Q�H�Z��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���D�Q�G���W�K�H���7�*�:���S�R�U�W�I�R�O�L�R����
�7�K�H�U�H�I�R�U�H�����R�I�I�L�F�H�V�����K�D�O�O�V�����D�Q�G���S�O�D�Q�W�V��
�P�X�V�W���E�H���G�H�V�L�J�Q�H�G���I�R�U���S�U�R�E�O�H�P���I�U�H�H��
�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q���W�R���Q�H�Z���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�����'�X�U�L�Q�J��
�W�K�H���S�D�Q�G�H�P�L�F�����W�K�H���K�R�P�H���R�I�I�L�F�H���S�U�R�Y�H�G��
�W�K�D�W���Q�R���S�U�R�F�H�V�V���L�V���V�H�W���L�Q���V�W�R�Q�H��

�7�K�H���U�D�L�O�V���D�U�H���O�D�L�G���I�R�U���D���I�X�W�X�U�H��
�W�K�D�W���L�V���D�O�U�H�D�G�\���P�D�N�L�Q�J���W�U�D�F�N�V�����$�O�O���W�K�H��
�V�S�D�F�H���U�H�Q�W�H�G���L�Q���W�K�H���F�D�W�F�K�P�H�Q�W���D�U�H�D��
�R�I���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N���D�Q�G���:�H�O�V���I�R�U���E�U�L�G�J�L�Q�J��
�S�X�U�S�R�V�H�V�������I�R�U���W�K�H���U�H�V�H�D�U�F�K���	��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H��

�����Z�L�O�O���E�H���V�X�F�F�H�V�V�L�Y�H�O�\���U�H�L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G����
�+�R�Z���W�K�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���L�V���S�U�R�F�H�H�G�L�Q�J���Z�L�O�O��
�E�H���H�Y�D�O�X�D�W�H�G���L�Q���W�K�H���V�S�U�L�Q�J���V�X�P�P�H�U��
�R�I���������������'�X�H���W�R���D���F�R�Q�W�L�Q�X�L�Q�J���G�H�F�O�L�Q�H��
�L�Q���G�H�P�D�Q�G���L�Q���W�K�H���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���V�H�F�W�R�U����
�I�D�O�O�L�Q�J���S�U�L�F�H�V���D�U�H���W�R���E�H���H�[�S�H�F�W�H�G���R�Q��
�W�K�H���J�O�R�E�D�O���P�D�U�N�H�W�V�����V�R���F�D�U�H�I�X�O���Z�D�W�F�K��
�P�X�V�W���E�H���N�H�S�W���I�R�U���W�K�H���U�L�J�K�W���P�R�P�H�Q�W��
�W�R���L�Q�Y�H�V�W�����3�U�H�S�D�U�D�W�L�R�Q�V���Z�L�O�O���W�K�H�U�H�I�R�U�H��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H���D�V���S�O�D�Q�Q�H�G���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���E�H��
�U�H�D�G�\���D�W���W�K�H���U�L�J�K�W���P�R�P�H�Q�W������

“We’ve designed 
�R�X�U���R�v�F�H��
environments 
to positively 
�L�Q�u�X�H�Q�F�H���R�X�U��
employees’ well-
being, motivation, 
satisfaction, and 
performance.”  

JÖRG SCHEITHAUER,  
CFO of TGW Logistics

Thansau. 27 million euros have 
�E�H�H�Q���L�Q�Y�H�V�W�H�G���L�Q���*�H�U�P�D�Q�\���L�Q��
recent years, here and at the 

���5�H�J�H�Q�V�E�X�U�J���V�L�W�H

TGW headquarters. 
Modern environment 
�I�R�U���u�H�[�L�E�O�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q��
as a team



����TGW World | Annual Report 2021/22

�3�U�R�F�H�V�V���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���,�7���V�\�V�W�H�P�V���R�I�W�H�Q��
�U�H�D�F�K���W�K�H�L�U���O�L�P�L�W�V���I�D�V�W�H�U���W�K�D�Q���H�[�S�H�F�W��
�H�G�����3�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���J�L�Y�H�Q���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�J�U�R�Z�W�K���D�Q�G���U�D�S�L�G���G�L�J�L�W�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�����O�L�P�L�W�V��
�D�U�H���T�X�L�F�N�O�\���U�H�D�F�K�H�G�����7�R�R���O�L�W�W�O�H���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�\����
�W�R�R���O�L�W�W�O�H���F�D�S�D�F�L�W�\�����K�D�Q�G�O�L�Q�J���W�K�D�W���L�V���W�R�R��
�F�R�P�S�O�H�[�������L�Q���R�W�K�H�U���Z�R�U�G�V�����V�L�P�S�O�\���Q�R��
�O�R�Q�J�H�U���X�S���W�R���G�D�W�H�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���Q�R��
�H�[�F�H�S�W�L�R�Q���L�Q���W�K�L�V���U�H�J�D�U�G�����+�H�U�H�����W�R�R�����D��
�W�U�L�H�G���D�Q�G���W�H�V�W�H�G���V�\�V�W�H�P���K�D�V���K�D�G���L�W�V��
�G�D�\�����2�Q���������-�D�Q�X�D�U�\�����������������H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H��
�U�H�V�R�X�U�F�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J�����(�5�3�����V�R�I�W�Z�D�U�H���I�U�R�P��
�6�$�3�����W�K�H���U�H�Q�R�Z�Q�H�G���*�H�U�P�D�Q���V�R�I�W�Z�D�U�H��
�S�U�R�Y�L�G�H�U�����Z�H�Q�W���O�L�Y�H���L�Q���W�K�H���$�X�V�W�U�L�D�Q���X�Q�L�W�V��

�2�E�Y�L�R�X�V�O�\�����V�X�F�K���D���F�R�P�S�O�H�[���L�P�S�O�H��
�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����Z�K�L�F�K���F�R�V�W���������P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V��
�D�Q�G���G�H�P�D�Q�G�H�G�������������������O�D�E�R�X�U���K�R�X�U�V��
�R�I�����������H�P�S�O�R�\�H�H�V�����Z�D�V�Q���W���X�Q�G�H�U�W�D�N�H�Q��

�I�R�U���W�K�H���S�X�U�H���H�Q�M�R�\�P�H�Q�W���R�I���D�G�Y�D�Q�F�H�G��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����5�D�W�K�H�U�����G�L�J�L�W�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�S�U�R�F�H�V�V���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q���K�D�Y�H���E�H�F�R�P�H��
�L�Q�G�L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H�����(�I�I�L�F�L�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V�H�V���F�X�W��
�F�R�V�W�V�����U�H�G�X�F�H���Z�R�U�N�O�R�D�G�V�����D�Q�G���I�U�H�H���X�S��
�Y�D�O�X�D�E�O�H���W�L�P�H���I�R�U���F�R�U�H���E�X�V�L�Q�H�V�V��

Data cleansing
�+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H�U�H���Z�H�U�H���D���I�H�Z���N�L�O�R�P�H�W�U�H�V��
�W�R���F�R�Y�H�U���E�H�I�R�U�H���W�K�H���I�L�U�V�W���S�U�R�F�H�V�V��
�D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W�V���F�R�X�O�G���E�H���P�D�G�H�������:�H���K�D�G��
�W�R���F�O�H�D�Q���X�S���D�Q�G���F�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H���P�R�U�H��
�W�K�D�Q���R�Q�H���P�L�O�O�L�R�Q���G�D�W�D���V�H�W�V�����1�R�W���R�Q�O�\��
�W�K�R�V�H���I�U�R�P���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�Q�G���V�X�S�S�O�L�H�U�V����
�E�X�W���F�R�P�S�D�F�W���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�Q���D�O�O���S�D�U�W�V��
�D�Q�G���S�U�R�G�X�F�W�V���W�K�D�W���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���E�X�\�V����
�S�U�R�G�X�F�H�V�����V�W�R�U�H�V�����D�Q�G���V�K�L�S�V���	���H�[�S�O�D�L�Q�V��
�+�D�Q�V�S�H�W�H�U���'�L�U�L�V�D�P�H�U�����*�U�R�X�S���'�L�U�H�F�W�R�U��

�R�I���,�7���D�W���7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V�����3�U�H�Y�L�R�X�V�O�\�����H�D�F�K��
�7�*�:���X�Q�L�W���X�V�H�G���L�W�V���R�Z�Q���(�5�3���V�\�V�W�H�P����
�Z�K�L�F�K���P�H�D�Q�W���W�K�D�W���D�O�O���P�D�V�W�H�U���G�D�W�D���Z�D�V��
�F�U�H�D�W�H�G�����F�K�D�Q�J�H�G�����P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G�����D�Q�G��
�X�V�H�G���U�H�G�X�Q�G�D�Q�W�O�\��

Decreased  
�F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q���H�s�R�U�W
�3�U�R�E�O�H�P�V���Z�L�W�K���W�K�L�V���S�U�R�O�L�I�H�U�D�W�L�R�Q���D�U�H��
�Q�R�Z���J�U�D�G�X�D�O�O�\���E�H�F�R�P�L�Q�J���D���W�K�L�Q�J���R�I���W�K�H��
�S�D�V�W�����7�K�D�Q�N�V���W�R���W�K�H���6�$�3���L�P�S�O�H�P�H�Q��
�W�D�W�L�R�Q�����I�U�R�P���Q�R�Z���R�Q�����H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���I�U�R�P��
�U�H�O�H�Y�D�Q�W���G�D�W�D���D�Q�G���R�E�M�H�F�W�V���I�U�R�P���R�U�G�H�U�V����
�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���R�U�G�H�U�V�����D�Q�G���Z�D�U�H�K�R�X�V�H��
�P�R�Y�H�P�H�Q�W�V���W�R���L�Q�Y�R�L�F�H�V���D�Q�G���L�Q�F�R�P�L�Q�J��
�S�D�\�P�H�Q�W�V���Z�L�O�O���E�H���P�D�S�S�H�G���L�Q���D���V�L�Q�J�O�H��
�(�5�3���V�R�O�X�W�L�R�Q�����7�K�H���V�\�Q�H�U�J�L�H�V���F�U�H�D�W�H�G���E�\��
�W�K�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���R�I���S�U�R�F�H�V�V�H�V���D�Q�G���K�D�U��
�P�R�Q�L�V�D�W�L�R�Q���R�I���P�D�V�W�H�U���G�D�W�D���L�Q���R�Q�H���(�5�3��
�V�\�V�W�H�P���L�Q���$�X�V�W�U�L�D���D�U�H���U�H�I�O�H�F�W�H�G���L�Q���W�K�H��
�P�D�V�V�L�Y�H���U�H�G�X�F�W�L�R�Q���L�Q���H�I�I�R�U�W���V�S�H�Q�W���F�R�R�U��
�G�L�Q�D�W�L�Q�J���W�K�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�X�Q�L�W�V�����7�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���U�R�O�O�R�X�W���Z�L�O�O��
�I�X�U�W�K�H�U���L�Q�F�U�H�D�V�H���W�K�L�V���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G��
�W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�F�\��

���,�Q���W�K�H���F�R�X�U�V�H���R�I���W�K�H���6�$�3���L�P�S�O�H��
�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����P�R�U�H���W�K�D�Q���������G�L�I�I�H�U�H�Q�W��
�7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V���F�R�U�H���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���Z�H�U�H��

�P�R�G�H�U�Q�L�]�H�G�����H�[�W�H�Q�G�H�G�����D�Q�G���F�R�Q�Q�H�F�W��
�H�G���W�R���6�$�3���	���D�G�G�V���'�L�U�L�V�D�P�H�U�����$�Q�G���W�K�H��
�H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���Z�K�H�H�O�V���N�H�H�S���W�X�U�Q�L�Q�J���V�L�Q�F�H��
�I�X�U�W�K�H�U���V�W�H�S�V���W�R�Z�D�U�G�V���G�L�J�L�W�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�S�U�R�F�H�V�V���K�D�U�P�R�Q�L�V�D�W�L�R�Q���D�U�H���W�K�H���W�D�V�N�V��
�R�I���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����%�H�F�D�X�V�H���V�W�D�Q�G�L�Q�J���V�W�L�O�O��
�P�H�D�Q�V���J�R�L�Q�J���E�D�F�N�Z�D�U�G�V����

Transparency 
and technology
ENTERPRISE RESOURCE PLANNING SOFTWARE. �$�W��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����H�[�S�D�Q�V�L�R�Q�V���D�s�H�F�W���Q�R�W���R�Q�O�\���E�X�L�O�G�L�Q�J�V���E�X�W���D�O�V�R��
�W�K�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���S�U�R�F�H�V�V���O�D�Q�G�V�F�D�S�H�����$���Q�H�Z���(�5�3���V�\�V�W�H�P��
�L�Q���W�K�H���I�R�U�P���R�I���6�$�3���Q�R�Z���K�D�U�P�R�Q�L�V�H�V���W�K�H���S�U�R�F�H�V�V�H�V���D�Q�G���W�K�H��
�U�H�V�X�O�W�L�Q�J���G�D�W�D��

“In the course of 
the SAP imple -
mentation, more 
�W�K�D�Q���������G�L�s�H�U�H�Q�W��
TGW Logistics core 
applications were 
modernized.”  
HANSPETER DIRISAMER,  
Director Group IT at TGW Logistics

�(�v�F�L�H�Q�W���F�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�L�Q�J�� 
�0�D�G�H���S�R�V�V�L�E�O�H���E�\���K�L�J�K�O�\��
automated processes. From 
the control room, you have an 
overview of the entire system 
and can quickly intervene 
when necessary
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�7�K�L�V���X�Q�X�V�X�D�O���J�U�R�X�S���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�O�L�N�H�O�\���K�D�V���D���J�U�H�D�W���F�D�U�H�H�U���D�K�H�D�G������
�W�K�D�Q�N�V���D�O�R�Q�H���W�R���W�K�H�L�U���G�H�G�L�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�W�H�F�K�Q�L�F�D�O���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�H�����7�K�H�V�H���D�U�H��
�V�P�D�U�W���K�H�O�S�H�U�V���W�K�D�W���I�L�Q�G���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V��
�U�L�J�K�W���D�W���K�R�P�H���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����$�Q��
�H�[�S�H�U�W���F�D�O�O�H�G���5�R�Y�R�O�X�W�L�R�Q�����H�T�X�L�S�S�H�G��
�Z�L�W�K���N�Q�R�Z���K�R�Z���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G�V���R�I���D�U�W�L�I�L�F�L�D�O��
�L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H�����F�R�J�Q�L�W�L�Y�H���U�R�E�R�W�L�F�V�����D�Q�G��
�L�P�D�J�H���U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q�����L�V���R�Q�H���R�I���W�K�H�P����
�,�W���D�X�W�R�Q�R�P�R�X�V�O�\���G�H�F�L�G�H�V���K�R�Z���W�R��
�G�H�D�O���Z�L�W�K���R�Q���W�K�H���M�R�E���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V�����7�K�L�V��
�L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���D�V�V�L�V�W�D�Q�W���O�H�D�U�Q�V���I�U�R�P���H�D�F�K��
�W�D�V�N�����J�D�L�Q�L�Q�J���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�����D�Q�G���F�D�Q��
�U�H�F�R�J�Q�L�V�H���S�D�W�W�H�U�Q�V�����Z�K�L�F�K���H�Q�D�E�O�H�V���L�W���W�R��
�G�H�W�H�F�W���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���H�U�U�R�U�V���H�D�U�O�\���R�Q�������7�K�L�V��
�L�V�����U�H�D�O�����S�U�H�G�L�F�W�L�Y�H���V�\�V�W�H�P���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H���	��
�V�W�U�H�V�V�H�V���$�O�H�[�D�Q�G�H�U���/�H�L�W�Q�H�U�����6�H�Q�L�R�U��
�9�L�F�H���3�U�H�V�L�G�H�Q�W���R�I���,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��

Digital Twin
�7�K�L�V���F�O�H�Y�H�U���H�P�S�O�R�\�H�H���Q�H�Y�H�U���D�W�W�H�Q�G�H�G��
�X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�U���D���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���F�R�O�O�H�J�H�������L�W���V��
�D���S�L�F�N�L�Q�J���U�R�E�R�W���W�K�D�W���F�D�Q���S�L�F�N���X�S���V�P�D�O�O����
�O�L�J�K�W�Z�H�L�J�K�W���R�E�M�H�F�W�V���Z�L�W�K���D���J�U�L�S�S�H�U���D�U�P��
�D�Q�G���V�H�W���W�K�H�P���G�R�Z�Q���D�J�D�L�Q���H�O�V�H�Z�K�H�U�H����
�7�*�:���K�D�V���D�O�V�R���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���D���'�L�J�L�W�D�O���7�Z�L�Q��
�R�I���W�K�L�V���S�L�F�N�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�����7�K�L�V���G�L�J�L�W�D�O��
�L�P�D�J�H�����D�V���L�W���J�U�R�Z�V���L�Q���W�D�Q�G�H�P�����P�D�N�H�V��
�F�R�U�U�H�O�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���E�H�K�D�Y�L�R�X�U���Y�L�V�L�E�O�H����

�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�E�O�H�����D�Q�G���S�U�H�G�L�F�W�D�E�O�H����
�E�D�V�H�G���R�Q���V�L�P�X�O�D�W�L�R�Q�V���R�I���S�R�W�H�Q�W�L�D�O��
�V�F�H�Q�D�U�L�R�V�����7�K�H���G�L�J�L�W�D�O���W�Z�L�Q���P�D�N�H�V��
�S�R�V�V�L�E�O�H���W�K�H���H�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���R�I���G�D�W�D���D�Q�G��
�L�W�V���Y�L�V�X�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���L�Q�����'���P�R�G�H�O�V�����7�K�L�V��
�S�H�U�P�L�W�V���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���R�I���I�D�U���P�R�U�H��
�W�K�D�Q���M�X�V�W���R�X�U���P�D�F�K�L�Q�H���F�R�O�O�H�D�J�X�H���V��
�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�����$���U�H�S�O�D�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q���W�D�N�H�V���\�R�X��
�E�D�F�N���L�Q���W�L�P�H���W�R���H�Y�D�O�X�D�W�H���W�U�L�J�J�H�U�V���R�I��
�X�Q�I�R�U�H�V�H�H�Q���H�Y�H�Q�W�V����

�%�\���P�H�D�Q�V���V�X�F�K���D�V���S�U�H�G�L�F�W�L�Y�H��
�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����R�U���W�K�H���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�Q�D�O�\�V�L�V��
�R�I���U�H�O�H�Y�D�Q�W���S�U�R�F�H�V�V���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����H�Y�H�Q��
�D���J�O�L�P�S�V�H���L�Q�W�R���I�X�W�X�U�H���D�F�W�L�R�Q�V���E�H�F�R�P�H�V��
�S�R�V�V�L�E�O�H�����5�R�Y�R�O�X�W�L�R�Q���L�V���H�Y�L�G�H�Q�F�H���R�I��
�D�Q���H�O�H�P�H�Q�W���W�K�D�W���K�D�V���D�O�Z�D�\�V���G�H�F�L�V�L�Y�H�O�\��
�V�K�D�S�H�G���W�K�H���F�R�U�S�R�U�D�W�H���'�1�$���R�I��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G���W�K�D�W���H�Q�V�X�U�H�V���L�W�V��

�I�X�W�X�U�H���Y�L�D�E�L�O�L�W�\�����L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����,�Q���R�W�K�H�U��
�Z�R�U�G�V�����W�K�H���I�X�H�O���W�K�D�W���S�U�R�P�L�V�H�V���D��
�F�R�U�S�R�U�D�W�H���I�D�V�W���W�U�D�F�N�����7�K�H���Z�L�O�O�L�Q�J�Q�H�V�V���W�R��
�H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W���K�R�O�G�V���H�Q�W�L�F�L�Q�J���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V��
�I�R�U���H�Y�H�U�\���L�Q�G�X�V�W�U�\�����&�O�H�Y�H�U���L�G�H�D�V���G�H�O�L�Y�H�U��
�F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W�L�D�W�L�R�Q�����P�D�N�H���Q�H�Z��
�E�X�V�L�Q�H�V�V���P�R�G�H�O�V���S�R�V�V�L�E�O�H�����D�Q�G���W�K�X�V��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���W�K�H���S�H�U�F�H�S�W�L�R�Q���R�I���D���E�U�D�Q�G��
�D�V���P�R�G�H�U�Q����

Future-proof systems
�7�*�:���V���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q���D�V���D��
�J�O�R�E�D�O���V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�Y�L�G�H�U���K�D�V���D���V�R�O�L�G��
�K�L�V�W�R�U�L�F�D�O���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�������7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�F�D�Q���G�U�D�Z���R�Q���P�R�U�H���W�K�D�Q���������\�H�D�U�V����
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���L�Q���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�R�I���K�L�J�K�O�\���D�X�W�R�P�D�W�H�G���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V��
�V�R�O�X�W�L�R�Q�V�����2�X�U���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���V�W�U�H�Q�J�W�K���Z�D�V��
�D�Q�G���V�W�L�O�O���L�V���F�U�X�F�L�D�O���W�R���R�X�U���V�X�F�F�H�V�V�����:�L�W�K��
�U�H�O�L�D�E�O�H�����K�L�J�K���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����I�X�W�X�U�H��
�S�U�R�R�I���V�\�V�W�H�P�V�����Z�H���F�D�Q���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R��
�F�R�P�S�O�H�W�H�O�\���V�D�W�L�V�I�\���W�K�H���Q�H�H�G�V���R�I���R�X�U��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�Q�G���W�K�X�V���F�R�Q�W�L�Q�X�H���G�R�Z�Q��
�R�X�U���S�D�W�K���R�I���J�U�R�Z�W�K�	�����V�W�U�H�V�V�H�V���+�D�U�D�O�G��
�6�F�K�U�¸�S�I����

�,�Q���W�K�L�V���F�R�Q�W�H�[�W�����W�K�H���&�(�2���R�I��
�7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V���K�D�V���H�[�S�U�H�V�V�H�G���D���I�L�[�H�G��
�U�X�O�H�����7�K�H���&�(�2���L�V���W�K�H���F�K�L�H�I���S�U�R�P�R�W�H�U��
�R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����$�S�S�D�U�H�Q�W�O�\���I�R�U���J�R�R�G��
�U�H�D�V�R�Q�������$�P�E�L�W�L�R�X�V���S�U�R�M�H�F�W�V���D�O�Z�D�\�V��
�Q�H�H�G���D���V�W�U�R�Q�J���V�S�R�Q�V�R�U���Z�K�R���S�U�R�Y�L�G�H�V��

INNOVATION LEADER.  �*�U�R�Z�W�K���D�Q�G���U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q���W�K�U�R�X�J�K��
�W�H�F�K�Q�L�F�D�O���F�U�H�D�W�L�Y�L�W�\�����,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���K�D�Y�H���D�O�Z�D�\�V���V�K�D�S�H�G�� 
�W�K�H���F�R�U�S�R�U�D�W�H���'�1�$���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����7�K�H���I�R�F�X�V���L�V���D�O�Z�D�\�V�� 
�R�Q���F�R�Q�F�U�H�W�H���F�X�V�W�R�P�H�U���E�H�Q�H�t�W�V��

Problem solving  
from the idea factory

Innovation

Digital twin. The 
digital image, as it 
grows in tandem, 

makes correlations 
�D�Q�G���E�H�K�D�Y�L�R�X�U���Y�L�V�L�E�O�H����
�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�E�O�H�����D�Q�G��

�S�U�H�G�L�F�W�D�E�O�H

3D  models  
�H�Q�D�E�O�H���W�K�H���Y�L�V�X�D�O�L�V�D�W�L�R�Q��
�R�I���G�D�W�D���R�E�W�D�L�Q�H�G���Z�L�W�K���W�K�H��
�K�H�O�S���R�I���W�K�H���G�L�J�L�W�D�O���W�Z�L�Q����
�)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����D��replay 
function ���J�R�H�V���E�D�F�N���L�Q��
�W�L�P�H�������W�R���H�Y�D�O�X�D�W�H���W�U�L�J�J�H�U�V��
�R�I���X�Q�I�R�U�H�V�H�H�Q���H�Y�H�Q�W�V��
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�V�X�S�S�R�U�W�����R�S�S�R�V�H�V���U�H�V�L�V�W�D�Q�F�H�����D�Q�G��
�U�H�P�R�Y�H�V���S�R�V�V�L�E�O�H���R�E�V�W�D�F�O�H�V�����2�W�K�H�U��
�Z�L�V�H�����H�Y�H�Q���W�K�H���E�H�V�W���L�G�H�D�V���G�R�Q���W���V�W�D�Q�G���D��
�F�K�D�Q�F�H�����E�H�F�D�X�V�H���I�D�L�O�X�U�H���F�D�Q���Q�H�Y�H�U���E�H��
�U�X�O�H�G���R�X�W���	��

�$�I�W�H�U���D�O�O�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����O�L�N�H���L�W�V��
�F�R�P�S�H�W�L�W�R�U�V�����P�X�V�W���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\���D�G�D�S�W��
�W�R���W�K�H���F�K�D�Q�J�L�Q�J���G�H�P�D�Q�G�V���R�I���G�\�Q�D�P�L�F��
�P�D�U�N�H�W�V�����5�H�D�F�W�L�R�Q���W�L�P�H�V���K�D�Y�H���E�H�F�R�P�H��
�H�Y�H�Q���V�K�R�U�W�H�U���V�L�Q�F�H���W�K�H���G�D�W�D���U�H�Y�R�O�X�W�L�R�Q��
�K�D�V���D�F�W�H�G���D�V���D���J�D�P�H���F�K�D�Q�J�H�U�����7�*�:���K�D�V��
�U�H�V�S�R�Q�G�H�G���Z�L�W�K���E�R�W�K���Q�H�Z���D�Q�G���S�U�R�Y�H�Q��
�G�L�J�L�W�D�O���W�R�R�O�V�������'���O�D�\�R�X�W�V�����V�L�P�X�O�D�W�L�R�Q�V����
�D�Q�G���V�P�D�U�W���G�D�W�D���D�Q�D�O�\�V�H�V���D�U�H���X�V�H�G���L�Q��
�V�\�V�W�H�P�V���G�H�V�L�J�Q�����$�J�L�O�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���H�P�X�O�D�W�L�R�Q���D�U�H���X�V�H�G���L�Q���U�H�D�O�L�V�D�W�L�R�Q��
�D�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���W�H�V�W�L�Q�J��
�W�R�R�O�V�����,�Q���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���D�U�H�D�����U�H�P�R�W�H��
�V�H�U�Y�L�F�H�V�����S�U�R�D�F�W�L�Y�H���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J�����D�Q�G��
�Y�L�U�W�X�D�O���W�H�V�W���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V���D�U�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H��
�W�R�R�O�V��

�$�O�O���I�X�U�W�K�H�U���L�P�S�X�O�V�H�V���I�R�U���W�K�H���7�*�:��
�G�L�J�L�W�D�O���O�L�I�H���F�\�F�O�H�����O�L�N�H���D�O�O���V�W�H�S�V���L�Q�W�R��
�X�Q�F�K�D�U�W�H�G���W�H�U�U�L�W�R�U�\�����V�W�H�P���I�U�R�P���D���F�O�H�D�U��
�L�Q�W�H�Q�W�L�R�Q�����F�R�Q�F�U�H�W�H���D�G�G�H�G���Y�D�O�X�H���I�R�U��

�W�K�H���X�V�H�U�������,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���P�X�V�W���Q�R�W���E�H���V�H�H�Q��
�D�V���D�Q���H�Q�G���L�Q���L�W�V�H�O�I�����5�D�W�K�H�U�����Z�H���Z�D�Q�W���W�R��
�D�Q�V�Z�H�U���W�K�H���G�H�P�D�Q�G�V���D�Q�G���S�U�R�E�O�H�P�V���R�I��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���Z�L�W�K���H�Y�H�Q���E�H�W�W�H�U���V�R�O�X�W�L�R�Q�V����
�$�F�K�L�H�Y�L�Q�J���W�K�L�V���J�R�D�O���E�H�Q�H�I�L�W�V���E�R�W�K��
�V�L�G�H�V�����7�K�D�W���V���Z�K�\���Z�H���L�Q�Y�H�V�W���K�H�D�Y�L�O�\���L�Q��
�S�U�R�G�X�F�W���D�Q�G���V�\�V�W�H�P���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���W�K�D�W��
�E�U�L�Q�J���D���Y�H�U�\���K�L�J�K���O�H�Y�H�O���R�I���F�X�V�W�R�P�H�U��
�E�H�Q�H�I�L�W���	���/�H�L�W�Q�H�U���D�V�V�H�U�W�V��

Solutions  
�Z�L�W�K���V�L�G�H���H�s�H�F�W�V
�7�L�P�H���D�Q�G���H�I�I�R�U�W���H�[�S�H�Q�G�H�G���W�K�X�V��
�U�H�V�X�O�W���L�Q���D���I�H�U�W�L�O�H���K�L�J�K���W�H�F�K���E�U�H�H�G�L�Q�J��
�J�U�R�X�Q�G���I�R�U���S�L�Q�S�R�L�Q�W���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���W�K�D�W��
�D�O�V�R���K�D�Y�H���Z�H�O�F�R�P�H���V�L�G�H���H�I�I�H�F�W�V�����7�K�R�V�H��
�Z�K�R���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H�L�U���S�U�R�G�X�F�W�V���D�Q�G��
�V�H�U�Y�L�F�H�V���S�U�R�Y�L�G�H���D���E�U�H�D�W�K���R�I���I�U�H�V�K��
�D�L�U���U�H�P�D�L�Q���S�D�U�W���R�I���W�K�H���F�R�Q�Y�H�U�V�D�W�L�R�Q����
�H�D�U�Q���D���V�H�F�R�Q�G���O�R�R�N���I�U�R�P���S�R�W�H�Q�W�L�D�O��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V�����K�H�O�S���V�K�D�S�H���W�K�H���L�P�D�J�H���R�I��
�D�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���J�O�R�E�D�O���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���S�U�R�Y�L�G�H�U����
�D�Q�G���W�K�X�V���F�U�H�D�W�H���D���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���S�R�V�L�W�L�Y�H��
�F�O�L�P�D�W�H���L�Q���W�H�U�P�V���R�I���Q�H�Z���E�X�V�L�Q�H�V�V����
�,�Q���W�X�U�Q�����U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���Z�L�W�K���H�[�L�V�W�L�Q�J��

�F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�U�H���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q�H�G���E�\���W�K�D�W��
�F�H�U�W�D�L�Q���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���H�[�W�U�D���L�Q���W�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�L�Q�V�S�L�U�D�W�L�R�Q��

�)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����3�L�F�Q�L�F���D�Z�D�U�G�H�G���D��
�V�H�F�R�Q�G���P�D�M�R�U���S�U�R�M�H�F�W���W�R���7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�L�Q���������������%�\���W�K�H���V�X�P�P�H�U���R�I��������������
�2�E�H�U�K�D�X�V�H�Q���L�Q���1�R�U�W�K���5�K�L�Q�H��
�:�H�V�W�S�K�D�O�L�D���Z�L�O�O���E�H���K�R�P�H���W�R���D��
�I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W���F�H�Q�W�U�H���D�V���D���E�D�V�L�V���I�R�U���J�U�R�Z�W�K��
�L�Q���W�K�H���*�H�U�P�D�Q���P�D�U�N�H�W�����7�K�H���'�X�W�F�K��
�R�Q�O�L�Q�H���V�X�S�H�U�P�D�U�N�H�W���3�L�F�Q�L�F���R�S�H�U�D�W�H�V���L�Q��
�R�Q�H���R�I���W�K�H���P�R�V�W���G�H�P�D�Q�G�L�Q�J���V�H�J�P�H�Q�W�V��
�R�I���H���F�R�P�P�H�U�F�H�����6�H�O�O�L�Q�J���J�U�R�F�H�U�L�H�V��
�R�Y�H�U���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�H�W���K�D�V���W�K�H���U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q��
�R�I���E�H�L�Q�J���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���F�R�P�S�O�H�[���D�Q�G��
�G�H�P�D�Q�G�L�Q�J�����&�X�W�W�L�Q�J���H�G�J�H���O�R�J�L�V�W�L�F�V��
�S�O�D�\�V���D���N�H�\���U�R�O�H���L�Q���V�X�F�F�H�V�V���R�U���I�D�L�O�X�U�H��
�Z�L�W�K���F�R�Q�V�X�P�H�U�V��

�$�I�W�H�U���D�O�O�����H���I�R�R�G���V�H�U�Y�L�F�H�V���F�O�D�L�P�V��
�V�R�X�Q�G���H�[�W�U�H�P�H�O�\���D�P�E�L�W�L�R�X�V�����)�U�H�V�K����
�F�K�L�O�O�H�G�����D�Q�G���I�U�R�]�H�Q���J�R�R�G�V���R�U�G�H�U�H�G��
�E�\���������������3�0���V�K�R�X�O�G���D�U�U�L�Y�H���D�W���W�K�H��
�F�X�V�W�R�P�H�U���V���G�R�R�U�V�W�H�S���W�K�H���Y�H�U�\���Q�H�[�W���G�D�\����
�7�R���D�F�K�L�H�Y�H���V�X�F�K���V�S�H�H�G�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�S�O�D�Q�Q�H�G���V�R�O�X�W�L�R�Q���P�X�V�W���E�H���L�Q���W�R�S��
�I�R�U�P�����7�K�H���)�O�D�V�K�3�L�F�N®���V�\�V�W�H�P�����D��
�V�K�X�W�W�O�H���Z�D�U�H�K�R�X�V�H���Z�L�W�K���������D�L�V�O�H�V�����L�V��
�D�W���L�W�V���K�H�D�U�W�����%�R�W�K���J�U�R�F�H�U�\���D�Q�G���Q�R�Q��
�J�U�R�F�H�U�\���L�W�H�P�V���Z�L�O�O���E�H���V�W�R�U�H�G���W�K�H�U�H��
�D�W���W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�H�V���R�I�����������������D�Q�G���P�L�Q�X�V��
�������G�H�J�U�H�H�V���&�H�O�V�L�X�V��

The logistical challenge  
of e-food
�7�K�H���G�H�O�L�Y�H�U�\���S�U�R�F�H�V�V���W�K�H�Q���E�H�J�L�Q�V���D�W��
�R�Q�H���R�I���R�Y�H�U���������3�L�F�N�&�H�Q�W�H�U���2�Q�H���S�L�F�N�L�Q�J��
�Z�R�U�N�V�W�D�W�L�R�Q�V���R�U���L�Q���W�K�H���=�R�Q�H���3�L�F�N�L�Q�J��
�D�U�H�D�����3�U�L�P�D�U�L�O�\���K�L�J�K���Y�R�O�X�P�H���J�R�R�G�V���D�Q�G��
�I�D�V�W���P�R�Y�L�Q�J���L�W�H�P�V���D�U�H���O�R�F�D�W�H�G���K�H�U�H����
�/�D�W�H�U�����W�K�H���J�R�R�G�V���D�U�H���W�U�D�Q�V�I�H�U�U�H�G���W�R���D�Q��
�D�X�W�R�P�D�W�H�G���E�X�I�I�H�U���I�R�U���F�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�L�R�Q����
�6�K�R�U�W�O�\���E�H�I�R�U�H���W�K�H���W�U�X�F�N�V���O�H�D�Y�H���I�R�U��
�O�R�F�D�O���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���S�R�L�Q�W�V�����L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�K�D�U�G�Z�D�U�H���D�J�D�L�Q���F�R�P�H�V���L�Q�W�R���S�O�D�\�����L�Q���D��
�F�R�P�S�O�H�W�H�O�\���D�X�W�R�P�D�W�H�G���S�U�R�F�H�V�V�����7�*�:��
�U�R�E�R�W�V���O�R�D�G���W�K�H���W�U�D�Q�V�S�R�U�W���U�D�F�N�V���I�R�U���D�O�O��
�G�H�O�L�Y�H�U�\���Y�H�K�L�F�O�H�V��

�(�Y�H�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���P�X�V�W��
�E�H���D�O�Z�D�\�V���R�Q���W�K�H���P�R�Y�H���L�Q���R�U�G�H�U���W�R��
�P�D�L�Q�W�D�L�Q���W�K�H�L�U���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H�Q�H�V�V���L�I��
�W�K�H�\���G�R�Q���W���Z�D�Q�W���W�R���V�H�H���D���U�H�G���O�L�J�K�W���W�R��
�S�U�R�J�U�H�V�V���V�X�G�G�H�Q�O�\���S�R�S���X�S���R�Q���W�K�H��
�H�F�R�Q�R�P�L�F���K�R�U�L�]�R�Q�����/�H�L�W�Q�H�U�������7�K�H�U�H���D�U�H��
�P�D�Q�\���H�[�D�P�S�O�H�V���L�Q���W�K�H���E�X�V�L�Q�H�V�V���Z�R�U�O�G��
�R�I���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���O�R�V�W���W�K�H�L�U��
�I�R�F�X�V���R�Q���P�D�U�N�H�W���R�U�L�H�Q�W�H�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���K�D�Y�H���K�D�G���W�R���V�F�U�D�S���H�Q�W�L�U�H���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�X�Q�L�W�V���D�V���D���U�H�V�X�O�W�����:�L�W�K�R�X�W���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����W�K�L�V���F�D�Q���K�D�S�S�H�Q���T�X�L�F�N�O�\����
�7�K�D�W���V���Z�K�\���\�R�X���P�X�V�W���V�W�D�\���R�Q��>

“Our innovative strength was  
and still is crucial to our success.”  
HARALD SCHRÖPF, CEO of TGW Logistics
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Innovation

�W�R�S���R�I���W�U�H�Q�G�V���D�Q�G���G�H�I�L�Q�H���V�H�D�U�F�K���I�L�H�O�G�V��
�I�R�U���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V�����&�R�X�U�D�J�H�����D���F�X�O�W�X�U�H���R�I��
�H�U�U�R�U�����W�K�L�Q�N�L�Q�J���R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���E�R�[�����D�Q�G��
�F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\���T�X�H�V�W�L�R�Q�L�Q�J���W�K�H���D�S�S�U�R�D�F�K��
�W�R���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���D�U�H���D�O�V�R���G�H�F�L�V�L�Y�H�����7�K�L�V���L�V��
�W�K�H���R�Q�O�\���Z�D�\���W�R���H�Q�V�X�U�H���Z�H���D�U�H���V�R�O�Y�L�Q�J��
�U�H�D�O���F�X�V�W�R�P�H�U���D�Q�G���L�Q�G�X�V�W�U�\���S�U�R�E�O�H�P�V���	

�7�K�L�V���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�L�D�O���D�Q�W�L���D�J�L�Q�J��
�V�W�U�D�W�H�J�\���L�V���D�O�U�H�D�G�\���H�Q�W�H�U�L�Q�J���L�W�V���Q�H�[�W��
�S�K�D�V�H���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����:�L�W�K���W�K�H��
�I�R�X�Q�G�L�Q�J���R�I���9�H�Q�W�X�U�H���&�O�R�X�G���*�P�E�+�����D�Q��
�H�[�W�H�U�Q�D�O���W�K�L�Q�N���W�D�Q�N���L�V���Z�D�L�W�L�Q�J���L�Q���W�K�H��
�Z�L�Q�J�V���W�R���E�U�L�Q�J���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���H�Y�H�Q���P�R�U�H��
�R�S�W�L�P�D�O�O�\���R�Q�O�L�Q�H�����%�R�U�H�G�R�P���L�V�Q���W���O�L�N�H�O�\��
�W�R���D�U�L�V�H�����(�P�H�U�J�L�Q�J���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���D�Q�G��
�V�R�O�X�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V���W�K�H���I�X�W�X�U�H���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W��
�F�H�Q�W�U�H���D�Q�G���P�R�E�L�O�H���U�R�E�R�W�L�F�V���D�U�H���P�D�G�H��
�S�R�V�V�L�E�O�H���E�\���D�U�W�L�I�L�F�L�D�O���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H���D�V��
�S�D�U�W���R�I���D���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���V�R�I�W�Z�D�U�H��
�D�U�F�K�L�W�H�F�W�X�U�H���D�Q�G���U�H�S�U�H�V�H�Q�W���W�K�H��
�F�R�U�Q�H�U�V�W�R�Q�H�V���R�I���I�X�W�X�U�H���S�U�R�R�I���L�Q�W�U�D��
�O�R�J�L�V�W�L�F�V������

Industrious machines  
A finger on the pulse of this technological 
age: The Quba mobile robot family comple -
ments TGW Logistics’ product portfolio.

�7�K�H�\���Y�H���E�H�H�Q���R�Q���W�K�H���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W���V�W�D�I�I���R�I���W�K�H��
�D�X�W�R�P�R�W�L�Y�H���L�Q�G�X�V�W�U�\���I�R�U���\�H�D�U�V�����1�R�Z�����P�R�E�L�O�H���U�R�E�R�W�V��
�D�U�H���J�H�W�W�L�Q�J���P�R�U�H���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���L�Q���R�W�K�H�U���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V���D�V��
�Z�H�O�O�����7�*�:���D�Q�G���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���D�U�H���Q�R���H�[�F�H�S�W�L�R�Q�����$�I�W�H�U��
�D�O�O�����F�K�D�Q�J�L�Q�J���F�X�V�W�R�P�H�U���E�H�K�D�Y�L�R�U���D�Q�G���W�K�H���V�K�R�U�W�D�J�H��
�R�I���V�N�L�O�O�H�G���Z�R�U�N�H�U�V���K�D�Y�H���U�H�T�X�L�U�H�G���T�X�L�F�N���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H�V����
�&�O�H�Y�H�U���P�D�F�K�L�Q�H�V���D�U�H���S�U�R�Y�L�Q�J���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���D���Q�H�Z��
�R�S�W�L�R�Q���I�R�U���F�O�R�V�L�Q�J���W�K�H���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q���J�D�S���H�Q���U�R�X�W�H���W�R��
�W�K�H���I�X�W�X�U�H���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W���F�H�Q�W�U�H��

�4�X�E�D���V���P�R�E�L�O�H���P�R�G�H�O�V���W�K�X�V���H�P�E�R�G�\���D���T�X�L�F�N�O�\��
�V�F�D�O�D�E�O�H���D�Q�G���U�H�O�L�D�E�O�H���D�Q�V�Z�H�U���W�R���G�\�Q�D�P�L�F��
�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V�����7�K�H�V�H���G�H�Y�L�F�H�V���S�U�R�Y�L�G�H���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�\��
�D�Q�G���F�D�Q���W�U�D�Q�V�S�R�U�W���D���Z�L�G�H���Y�D�U�L�H�W�\���R�I���J�R�R�G�V�����V�X�F�K��
�D�V���S�D�O�O�H�W�V�����E�R�[�H�V�����D�Q�G���F�R�Q�W�D�L�Q�H�U�V�����7�K�H���$�0�5�V��
���D�X�W�R�Q�R�P�R�X�V���P�R�E�L�O�H���U�R�E�R�W�V�����D�Q�G���$�*�9�V�����D�X�W�R�P�D�W�H�G��
�J�X�L�G�H�G���Y�H�K�L�F�O�H�V�����D�U�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���I�L�U�V�W���U�D�W�H���V�H�U�Y�L�F�H��
�S�U�R�Y�L�G�H�U�V���W�K�D�W���G�H�O�L�Y�H�U���S�U�R�F�H�V�V���V�W�D�E�L�O�L�W�\��

�9�D�U�L�R�X�V���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V���D�Q�G���R�S�H�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�S�U�R�M�H�F�W�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���P�R�E�L�O�H���U�R�E�R�W�L�F�V���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H��
�D�U�H���H�[�S�H�F�W�H�G���W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���F�U�H�D�W�H���I�X�W�X�U�H���S�U�R�R�I��
�S�U�R�G�X�F�W�V���I�R�U���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����%�\���X�V�L�Q�J��
�H�[�L�V�W�L�Q�J���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���F�D�Q���I�R�F�X�V���R�Q��
�G�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J���I�O�H�H�W���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�R�I�W�Z�D�U�H�����7�K�H���U�D�Q�J�H��
�R�I���4�X�E�D���U�R�E�R�W���P�R�G�H�O�V���S�U�R�Y�L�G�H���D���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H��
�G�R�R�U���W�R���G�R�R�U���V�R�O�X�W�L�R�Q���W�K�D�W���V�H�D�P�O�H�V�V�O�\��
�F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�V���W�K�H���S�U�R�G�X�F�W���U�D�Q�J�H��

Next generation. 
�7�K�H���U�D�Q�J�H���R�I���4�X�E�D��
�U�R�E�R�W���P�R�G�H�O�V���S�U�R�Y�L�G�H��
a holistic door-to-door 
solution

Quba. ���7�K�H���P�R�E�L�O�H���U�R�E�R�W�V��
�W�U�D�Q�V�S�R�U�W���G�L�s�H�U�H�Q�W���O�R�D�G��

carriers such as palettes, 
cartons, and containers

“Courage, a culture 
of error, thinking 
outside the box, 
and constantly 
questioning the 
approach to a 
solution are also 
decisive.”  
ALEXANDER LEITNER, Senior Vice 
 President,  Innovation and Technology 
at TGW Logistics
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�����<�R�X���F�D�Q���W�� 
�M�X�V�W���J�L�Y�H���X�S�	

How did innovations come about at 
TGW Logistics in the past?
HEINZ KÖNIG: ���,�W���Z�D�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���I�R�U���P�H���W�R��
�J�H�Q�H�U�D�W�H���H�Q�W�K�X�V�L�D�V�P���D�P�R�Q�J���G�H�V�L�J�Q�H�U�V��
�D�Q�G���L�Q���W�K�H���W�H�D�P���V�R���W�K�D�W���H�Y�H�U�\�R�Q�H���Z�R�X�O�G��
�S�X�O�O���W�R�J�H�W�K�H�U�����7�H�F�K���Q�L�F�D�O���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�H���L�V��
�R�I���F�R�X�U�V�H���D���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�����D�V���L�V���D���I�H�H�O�L�Q�J��
�I�R�U���W�K�H���P�D�U�N�H�W�����,���D�O�V�R���Q�H�H�G���W�R���N�Q�R�Z��
�Z�K�D�W���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���L�V���Z�L�O�O�L�Q�J���W�R���S�D�\����
�7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���L�V���Q�H�Y�H�U���F�K�H�D�S��

Has it been primarily innovations 
that have made TGW Logistics the 
international player it is today?
�:�H���Y�H���K�D�G���P�D�Q�\���F�R�P�S�H�W�L�W�R�U�V���L�Q��
�$�X�V�W�U�L�D�����:�H���Z�D�Q�W�H�G���W�R���O�H�D�Y�H���W�K�H�P���D�O�O��
�E�H�K�L�Q�G�����7�K�D�W���Z�R�X�O�G���K�D�U�G�O�\���K�D�Y�H���E�H�H�Q��
�S�R�V�V�L�E�O�H���Z�L�W�K�R�X�W���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�����,�Q���W�K�H��
���������V�����Z�H���S�U�H�V�H�Q�W�H�G���W�K�H���0�X�V�W�D�Q�J��
�V�W�D�F�N�H�U���F�U�D�Q�H���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H���D�W��
�W�K�H���+�D�Q�R�Y�H�U���0�H�V�V�H�����:�H���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\��

�E�H�F�D�P�H���W�K�H���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���F�H�Q�W�U�H���R�I��
�D�W�W�H�Q�W�L�R�Q�����)�U�H�V�K���L�G�H�D�V���P�D�N�H���H�Y�H�U�\��
�P�D�U�N�H�W���H�Q�W�U�\���P�X�F�K���H�D�V�L�H�U��

Is a personal approach also 
necessary to keep innovations from 
getting quickly bogged down in the 
test lab?
�,�W���V���D�O�O���D�E�R�X�W���S�H�U�V�H�Y�H�U�D�Q�F�H���D�Q�G���V�H�W�W�L�Q�J��
�D�Q���H�[�D�P�S�O�H�����<�R�X���F�D�Q���W���M�X�V�W���J�L�Y�H���X�S��
�L�I���S�U�R�E�O�H�P�V���D�U�L�V�H�����)�D�L�O�X�U�H�V���V�K�R�X�O�G�Q���W��
�E�H���S�X�Q�L�V�K�H�G���R�U���U�L�G�L�F�X�O�H�G�����W�K�H�\���U�H��
�M�X�V�W���D���S�D�U�W���R�I���W�K�H���H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H�����2�Q�O�\��
�R�Q�H���L�Q���������L�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�V���L�V���D���U�X�Q�D�Z�D�\��
�V�X�F�F�H�V�V�����%�X�W���H�Y�H�U�\���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���F�R�P�S�D�Q�\��
�P�X�V�W���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���H�Y�R�O�Y�H�����R�W�K�H�U�Z�L�V�H����
�F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���J�U�R�Z�W�K���L�V���L�P�S�R�V�V�L�E�O�H��

What obstacles did you encounter 
when trying out fresh ideas? Or did 
everything always run smoothly?
�,���V�R�P�H�W�L�P�H�V���K�D�G���W�R���R�Y�H�U�F�R�P�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O��
�U�H�V�L�V�W�D�Q�F�H�����$�I�W�H�U���D�O�O�����Q�H�Z���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V��
�D�U�H���U�D�U�H�O�\���K�L�J�K���I�O�\�H�U�V���U�L�J�K�W���I�U�R�P���W�K�H��
�V�W�D�U�W�����2�Q�H���W�U�L�D�O���L�V���X�V�X�D�O�O�\���Q�R�W���H�Q�R�X�J�K��
�W�R���F�R�Q�Y�L�Q�F�H���H�Y�H�U�\���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�����$�I�W�H�U��
�D�O�O�����Z�H���Z�H�U�H���G�H�D�O�L�Q�J���Z�L�W�K���S�U�R�W�R�W�\�S�H�V����
�Z�K�L�F�K���D�U�H���H�U�U�R�U���S�U�R�Q�H�����$�O�O���W�K�H���V�D�P�H����

�L�Q���W�K�H���H�Q�G�����W�K�H���Z�K�R�O�H���I�D�F�W�R�U�\���Z�R�X�O�G��
�I�X�O�O�\���F�R�P�P�L�W���D�Q�G���G�R�Z�Q�S�O�D�\���S�R�V�V�L�E�O�H��
�G�H�I�L�F�L�H�Q�F�L�H�V���D�Q�G���Z�H�D�N�Q�H�V�V�H�V���W�R��
�S�U�R�W�H�F�W���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V���L�P�D�J�H��

Do you still follow TGW’s progress? 
�<�H�V�����D�O�Z�D�\�V�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V��
�V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�����D�Q�G���W�K�D�W���V���G�X�H���W�R��
�L�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�V�����7�K�L�V���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���I�L�O�O�V���P�H���Z�L�W�K��
�J�U�H�D�W���M�R�\�����,���P�\�V�H�O�I���V�W�L�O�O���H�Q�M�R�\���G�H�V�L�J�Q�L�Q�J��

���(�Y�H�U�\���W�H�F�K���F�R�P�S�D�Q�\��
�P�X�V�W���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R��
�H�Y�R�O�Y�H�����R�W�K�H�U�Z�L�V�H����
�F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���J�U�R�Z�W�K���L�V��
�L�P�S�R�V�V�L�E�O�H���	
HEINZ KÖNIG, Co-founder  
of today’s TGW Logistics

HEINZ KÖNIG ���K�D�G���E�H�H�Q��
friends with Ludwig 
Szinicz since childhood. 
Together they founded 
�7�U�D�Q�V�S�R�U�W�J�H�U�¦�W�H���*�P�E�+��
& Co. KG Wels in 1969, 
�Z�K�L�F�K���O�D�W�H�U���E�H�F�D�P�H��
TGW Logistics

INTERVIEW. �1�R���O�R�Q�J�H�U���D�F�W�L�Y�H���L�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���E�X�W�� 
�V�W�L�O�O���D�Q���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���Z�K�R���I�R�O�O�R�Z�V��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����S�U�R�J�U�H�V�V�����&�R���I�R�X�Q�G�H�U���+�H�L�Q�]���.�¸�Q�L�J on 
�H�Q�W�K�X�V�L�D�V�P�����L�Q�W�H�U�Q�D�O���U�H�V�L�V�W�D�Q�F�H�����D�Q�G���D���J�R�R�G���I�H�H�O�L�Q�J�� 
�I�R�U���W�K�H���P�D�U�N�H�W��
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�(�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���W�K�D�W���K�D�S�S�H�Q�V���D�W��
�7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�Q���W�H�U�P�V���R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q����
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���W�U�D�Q�V�I�H�U�����D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�J�U�R�Z�W�K���L�V���Q�R�Z���F�R�P�E�L�Q�H�G���X�Q�G�H�U��
�R�Q�H���X�Q�L�I�L�H�G�����L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���X�P�E�U�H�O�O�D����
�0�,�1�'�W�D�V�W�L�F�����D�Q���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���D�S�S�U�R�D�F�K��
�W�R���K�R�O�L�V�W�L�F���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���I�R�U���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�W�K�D�W���L�V���D�O�U�H�D�G�\���K�D�Y�L�Q�J���D�Q���L�P�S�D�F�W���Z�L�W�K�L�Q��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G���L�Q���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V���Q�R�Q�����S�U�R�I�L�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q����

���(�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�W�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\���S�O�D�\���D���F�H�Q�W�U�D�O���U�R�O�H���L�Q��
�R�X�U���F�R�P�S�D�Q�\�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R���W�K�H��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���D�V�S�H�F�W�V�����L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���L�V���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�	����
�V�W�U�H�V�V�H�V���-�¸�U�J���6�F�K�H�L�W�K�D�X�H�U�����&�)�2���R�I��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G���S�U�R�J�U�D�P�P�H��
�V�S�R�Q�V�R�U�����7�K�D�W���V���Z�K�\���7�*�:���K�D�V���V�H�W���W�K�L�V��
�F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W���H�[�D�P�S�O�H���Z�L�W�K���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F����
�D���K�R�O�L�V�W�L�F���O�H�D�U�Q�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W��
�I�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H���D�Q�G���W�K�H�L�U��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���J�U�R�Z�W�K���V�W�D�U�W�H�G���L�Q��������������
�6�R�F�L�D�O�����W�H�F�K�Q�L�F�D�O�����D�Q�G���P�H�W�K�R�G�R�O�R�J�L�F�D�O��
�F�R�P�S�H�W�H�Q�F�H�V���D�U�H���L�P�S�D�U�W�H�G���H�T�X�D�O�O�\����
�E�X�W���Q�R�W���E�\���W�K�H���F�O�D�V�V�L�F�D�O���P�H�W�K�R�G�V������
�P�H�D�Q�L�Q�J���P�H�W�K�R�G�V���K�D�Y�H���V�K�L�I�W�H�G���D�Z�D�\��
�I�U�R�P���F�H�Q�W�U�D�O�O�\���F�R�Q�W�U�R�O�O�H�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�W�R�Z�D�U�G�V���V�H�O�I���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J����

�+�R�Z���G�R�H�V���L�W���Z�R�U�N�"���2�Q���W�K�H���R�Q�H��
�K�D�Q�G�����0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���L�Q�V�S�L�U�H�V���S�H�R�S�O�H��
�W�R���S�X�U�V�X�H���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W����

�D�Q�G�����R�Q���W�K�H���R�W�K�H�U���K�D�Q�G�����L�W���F�U�H�D�W�H�V��
�W�K�H���R�S�W�L�P�D�O���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���I�R�U���W�K�H�P���W�R��
�G�R���V�R�����,�W���V���D���+�H�U�F�X�O�H�D�Q���W�D�V�N���W�K�D�W���V��
�Z�R�U�W�K���L�W�������6�X�S�S�R�U�W�L�Q�J�����S�H�R�S�O�H���L�Q��
�W�K�H�L�U���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���L�V���E�H�F�R�P�L�Q�J���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J�O�\��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���L�Q���W�K�H���O�D�E�R�X�U���P�D�U�N�H�W����
�3�X�U�V�X�L�Q�J���D���F�D�U�H�H�U���D�W���D�Q�\���S�U�L�F�H���L�V��
�R�X�W�����7�K�D�W���V���Z�K�H�U�H���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���F�R�P�H�V��
�L�Q�������:�H���Z�D�Q�W���W�R���K�H�O�S���S�H�R�S�O�H���I�R�F�X�V��
�P�R�U�H���R�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�W�K�U�R�X�J�K���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���P�H�W�K�R�G�V���D�Q�G��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V���	���H�[�S�O�D�L�Q�V���0�D�U�F�H�O��

�%�U�D�X�P�D�Q�Q�����*�O�R�E�D�O���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I��
�+�X�P�D�Q���5�H�V�R�X�U�F�H�V���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���L�V���W�K�X�V���D�O�V�R���D�Q���H�Q�G���L�Q��
�L�W�V�H�O�I�����2�Q���W�K�H���R�Q�H���K�D�Q�G�����L�W���L�V���D�E�R�X�W��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q�L�Q�J���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H�Q�H�V�V��
�D�Q�G���F�X�V�W�R�P�H�U���V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q�����D�Q�G���R�Q��
�W�K�H���R�W�K�H�U�����L�W���L�V���D�E�R�X�W���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�O�\���	���D�G�G�V���-�¾�U�J�H�Q��
�5�R�L�W�K�P�H�L�H�U�����V�H�Q�L�R�U���H�[�H�F�X�W�L�Y�H���D�W���7�*�:��
�D�Q�G���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���V�L�Q�F�H��
�0�D�U�F�K������������

The origins  
of MINDtastic ®

�)�R�U���7�*�:�����H�G�X�F�D�W�L�R�Q���L�V�Q���W���M�X�V�W���D�Q���H�P�S�W�\��
�3�5���S�K�U�D�V�H���E�X�W���U�D�W�K�H�U���D�Q���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\��
�E�X�L�O�G�L�Q�J���E�O�R�F�N���R�I���D���F�D�U�H�I�X�O�O�\���Q�X�U�W�X�U�H�G��
�H�F�R�V�\�V�W�H�P�����5�H�F�L�S�L�H�Q�W�V���U�D�Q�J�H���I�U�R�P��
�F�K�L�O�G�U�H�Q�����Z�K�R���O�H�D�U�Q���D�Q�G���J�U�R�Z���L�Q��
�W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V���R�Z�Q���N�L�Q�G�H�U�J�D�U�W�H�Q����
���7�*�:���=�Z�H�U�J�H�Q�Q�H�V�W�	�����D�W���L�W�V��
�K�H�D�G�T�X�D�U�W�H�U�V���L�Q���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N�����$�X�V�W�U�L�D������
�W�R���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V���D�V���Z�H�O�O���D�V���V�W�X�G�H�Q�W�V��
�Z�K�R���U�H�F�H�L�Y�H���V�X�S�S�R�U�W���Z�K�L�O�H���F�R�P�S�O�H�W�L�Q�J��
�W�K�H�V�L�V���S�U�R�M�H�F�W�V���R�U���L�Q�W�H�U�Q�V�K�L�S�V����
�,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����W�K�H�U�H���D�U�H���U�H�J�X�O�D�U��
�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J���V�H�V�V�L�R�Q�V���I�R�U��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V���Z�R�U�N�L�Q�J���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�D�U�R�X�Q�G���W�K�H���J�O�R�E�H��

���%�H�I�R�U�H���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���O�D�X�Q�F�K�H�G�����W�K�H�U�H��
�Z�D�V���D�O�U�H�D�G�\���D���F�O�D�V�V�L�F���7�*�:���$�F�D�G�H�P�\�	����

EDUCATION AFFECTS EVERYONE,���H�Y�H�Q���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�%�H�F�D�X�V�H���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���S�U�R�P�R�W�H�V���S�H�U�V�R�Q�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G��
�H�Q�U�L�F�K�H�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���F�D�U�H�H�U�V�����7�K�H���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F®���S�U�R�J�U�D�P�P�H��
�F�U�H�D�W�H�V���D���I�U�D�P�H�Z�R�U�N���I�R�U���O�L�I�H�O�R�Q�J���D�Q�G���K�R�O�L�V�W�L�F���O�H�D�U�Q�L�Q�J���W�K�U�R�X�J�K��
�P�R�G�H�U�Q���P�H�W�K�R�G�V�����F�R�P�S�O�H�[���F�R�Q�W�H�Q�W�����D�Q�G���Q�H�Z���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��

Traditional training  
is yesterday

MINDtastic ®

Growing together. 
MINDtastic ® aims to 

inspire continuous 
development and 
creates the ideal 
conditions for it

�,�Q�I�R MINDtastic ® 
— MINDtastic is a holistic learning 
environment launched in 2020 that 
focuses on people and their  personal 
and professional growth.
— In keeping with the holistic 
approach, learning and development  
take place independent of time and 
place.
— The measurability of learning  
outcomes is currently under study. 
— The programme incorporates 
�J�U�R�X�Q�G�E�U�H�D�N�L�Q�J���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���V�X�F�K���D�V��
augmented reality and virtual reality.
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�%�U�D�X�P�D�Q�Q���U�H�F�D�O�O�V�������E�X�W���Z�H���U�H�D�O�L�V�H�G��
�W�K�D�W���F�R�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�D�O���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J���V�L�P�S�O�\���D�U�H�Q���W���H�Q�R�X�J�K���� 
�:�H���D�O�V�R���Q�H�H�G���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���V�R�O�X�W�L�R�Q�V��
�I�R�U���O�R�F�D�W�L�R�Q���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�W�K�D�W���L�Q�F�O�X�G�H���F�X�W�W�L�Q�J���H�G�J�H���W�R�R�O�V���D�Q�G��
�R�I�I�H�U�L�Q�J�V���	��

�6�L�Q�F�H���������������W�K�H���W�H�D�P���D�U�R�X�Q�G��
�%�U�D�X�P�D�Q�Q���D�Q�G���-�¾�U�J�H�Q���%�H�U�J�H�U�����0�D�Q�D�J�H�U��
�R�I���*�O�R�E�D�O���/�H�D�U�Q�L�Q�J���	���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W����
�K�D�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H���E�H�H�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���W�R�J�H�W�K�H�U��
�Z�L�W�K���H�[�W�H�U�Q�D�O���V�F�L�H�Q�W�L�t�F���D�Q�G���U�H�V�H�D�U�F�K��
�S�D�U�W�Q�H�U�V���W�R���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�\���L�P�S�O�H�P�H�Q�W��
�W�K�H���P�L�V�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����R�Z�Q�H�U���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�,�Q���W�K�L�V���Z�D�\�����W�K�H�����S�U�R�P�R�W�L�R�Q���R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O���J�U�R�Z�W�K�	�����D�V���V�W�L�S�X�O�D�W�H�G���L�Q�� 
�W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�H�H�G���D�Q�G���W�K�X�V���O�H�J�D�O�O�\��
�E�L�Q�G�L�Q�J�����K�D�V���E�H�H�Q���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V�O�\���t�O�O�H�G��
�Z�L�W�K���O�L�I�H��

�$���E�X�L�O�G�L�Q�J���V�X�L�W�H�G���W�R���V�X�F�K���S�U�R�M�H�F�W�V����
�Z�L�W�K���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���D�Q�G���u�H�[�L�E�O�H���V�S�D�F�H�V�����L�V��
�Q�D�W�X�U�D�O�O�\���D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���S�D�U�W���R�I���V�X�F�K���D��
�S�O�D�Q�����+�R�Z�H�Y�H�U�����L�Q���W�K�H���V�H�Q�V�H���R�I���D���K�R�O�L�V�W�L�F��

�Y�L�H�Z���R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����W�K�H��
�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O���L�G�H�D���E�H�K�L�Q�G���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F��
�L�V���W�K�D�W���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���W�K�D�W���D�F�F�R�P�S�D�Q�\���L�W���V�K�R�X�O�G��
�E�H���S�R�V�V�L�E�O�H���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���R�I���W�L�P�H���D�Q�G��
�S�O�D�F�H�����&�X�U�U�H�Q�W�O�\�����W�K�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H��
�H�P�E�R�G�L�H�V���D���M�R�X�U�Q�H�\���W�K�D�W���5�R�L�W�K�P�H�L�H�U��
�G�H�V�F�U�L�E�H�V���D�V�����P�X�O�W�L�I�D�F�H�W�H�G�����H�[�F�L�W�L�Q�J����
�H�Q�H�U�J�H�W�L�F�����D�Q�G���F�R�O�R�X�U�I�X�O�	����

Modern tools  
and content
�2�Q�H���R�I���W�K�H���I�D�F�W�R�U�V���L�Q���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���V��
�V�X�F�F�H�V�V���L�V���W�K�D�W���Q�R�W���R�Q�O�\���H�[�W�H�U�Q�D�O��
�H�[�S�H�U�W�V���V�H�U�Y�H���D�V���W�H�D�F�K�H�U�V�����E�X�W��
�7�*�:���:�R�U�O�G���H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�O�V�R���S�D�V�V���R�Q��
�W�K�H�L�U���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�������0�X�W�X�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J�	���L�V��
�W�K�H���P�D�J�L�F���I�R�U�P�X�O�D�����2�Q�H���H�[�D�P�S�O�H���L�V���W�K�H��
�0�L�Q�G�V�H�W���0�D�W�W�H�U�V���F�R�X�U�V�H���J�L�Y�H�Q���L�Q���W�K�H��
�S�U�H�Y�L�R�X�V���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U���E�\���0�D�W�W�K�L�D�V���8�K�O����
�+�5���0�D�Q�D�J�H�U���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����Z�K�L�F�K���Z�D�V���G�H�G�L�F�D�W�H�G���W�R��
�W�K�H���W�R�S�L�F���R�I���Y�H�U�W�L�F�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W����
�(�Y�H�Q���P�R�U�H���V�\�Q�H�U�J�L�H�V���E�H�W�Z�H�H�Q��

�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W��
�G�L�Y�L�V�L�R�Q���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Z�L�O�O���E�H��
�H�[�S�O�R�L�W�H�G���L�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H���D�W��
�W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���R�U���1�2�9�$���=�2�1�(����
�Z�K�H�U�H���S�U�R�W�R�W�\�S�L�Q�J���K�D�V���D�O�U�H�D�G�\���W�D�N�H�Q��
�S�O�D�F�H���G�X�U�L�Q�J���D���G�H�V�L�J�Q���V�S�U�L�Q�W��

�7�K�H���G�H�V�L�U�H�G���V�X�F�F�H�V�V���L�Q���H�Y�H�U�\��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���R�I�I�H�U�L�Q�J���L�V���H�Q�V�X�U�H�G��
�W�K�U�R�X�J�K���D���P�L�[�W�X�U�H���R�I���L�Q���S�H�U�V�R�Q��
�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����R�Q�O�L�Q�H���P�H�H�W�L�Q�J�V����
�H�[�H�U�F�L�V�H�V�����S�H�H�U���J�U�R�X�S�V�����D�Q�G���V�H�O�I��
�V�W�X�G�\�����3�H�U�V�R�Q�D�O���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���L�Q���W�H�U�P�V��
�R�I���O�R�F�D�W�L�R�Q���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���L�V���D�O�V�R���F�R�Y�H�U�H�G��
�E�\���*�R�R�G�+�D�E�L�W�]�����D�Q���R�Q�O�L�Q�H���S�O�D�W�I�R�U�P��
�K�R�V�W�L�Q�J���K�X�Q�G�U�H�G�V���R�I���Y�L�G�H�R�V�����S�R�G�F�D�V�W�V����
�I�D�F�W���V�K�H�H�W�V�����D�Q�G���R�W�K�H�U���G�R�F�X�P�H�Q�W�V��
�F�R�Y�H�U�L�Q�J���G�L�Y�H�U�V�H���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���D�Q�G���V�R�F�L�D�O��
�W�R�S�L�F�V�����,�W�V���X�V�H���U�H�I�O�H�F�W�V���W�K�H���D�O�W�H�U�H�G��
�P�D�[�L�P�����W�U�X�V�W���L�V���E�H�W�W�H�U���W�K�D�Q���F�R�Q�W�U�R�O����
�H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���L�Q���W�K�H���D�U�H�D���R�I���V�H�O�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J����
�:�L�W�K���D���V�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���V���D�S�S�U�R�Y�D�O�����P�D�W�H�U�L�D�O�V��
�F�D�Q���E�H���Y�L�H�Z�H�G���H�Y�H�Q���G�X�U�L�Q�J���Z�R�U�N�L�Q�J��
�K�R�X�U�V��

“MINDtastic is intended to boost  
the learning culture at TGW to a new, 
 unprecedented level.”  
HARALD SCHRÖPF, CEO TGW Logistics

�:�K�L�F�K���D�U�H�D�V�� 
�G�R�H�V��MINDtastic ® 
 encompass?
TGW Academy & Learning Now
�)�X�U�W�K�H�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�I��
�W�K�H���7�*�:���$�F�D�G�H�P�\���V���H�[�W�D�Q�W���O�H�D�U�Q�L�Q�J���V�\�V��
�W�H�P���D�Q�G���L�W�V���F�R�Q�W�H�Q�W�����&�H�Q�W�U�D�O�L�V�H�G���F�R�Q�W�U�R�O��
�Z�L�W�K���G�H�F�H�Q�W�U�D�O�L�V�H�G���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q��

Network
�$�F�W�L�Y�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�V���Z�L�W�K���Q�H�W�Z�R�U�N��
�S�D�U�W�Q�H�U�V���V�X�F�K���D�V���X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�L�H�V�����W�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�F�R�O�O�H�J�H�V�����L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Z�R�U�N�V�K�R�S�V�����W�K�L�Q�N��
�W�D�Q�N�V�����D�Q�G���R�W�K�H�U���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���Z�L�W�K���D���I�R�F�X�V��
�R�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O���J�U�R�Z�W�K��

Structure & organisation
�3�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���G�H�V�L�J�Q���R�I���W�K�H���I�X�W�X�U�H��
�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���D�Q�G���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H������
�L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���V�X�L�W�D�E�O�H���S�U�H�P�L�V�H�V��

Knowledge management &  
 learning experience
�8�V�H�����H�[�S�D�Q�V�L�R�Q�����U�H�Q�H�Z�D�O�����D�Q�G���W�K�H��
�L�Q�W�H�U�O�L�Q�N�L�Q�J���R�I���H�[�L�V�W�L�Q�J���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V��
�0�6���7�H�D�P�V�����6�K�D�U�H���3�R�L�Q�W�����:�L�N�L�����D�Q�G���'�R�[�L�V��
�I�R�U���V�L�P�S�O�H���D�Q�G���O�R�F�D�W�L�R�Q���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W��
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���W�U�D�Q�V�I�H�U���L�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K��
�W�K�H���P�R�W�W�R�����$�Q�\�W�L�P�H�����D�Q�\�Z�K�H�U�H�	��

New-age learning
�,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���R�I���F�X�W�W�L�Q�J���H�G�J�H���D�Q�G��
�R�S�W�L�P�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���V�X�F�K���D�V��
�Y�L�U�W�X�D�O���U�H�D�O�L�W�\���W�R���H�Q�U�L�F�K���H�[�L�V�W�L�Q�J���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�V�H�V�V�L�R�Q�V���D�Q�G���V�H�P�L�Q�D�U�V���D�Q�G���W�R���F�U�H�D�W�H��
�Q�H�Z���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V��
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�7�K�H���E�D�V�L�V���I�R�U���D�O�O���R�I�I�H�U�L�Q�J�V���D�Q�G���W�K�X�V���I�R�U��
�K�R�O�L�V�W�L�F���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���L�V���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H������
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	���Z�L�W�K���L�W�V���L�Q�W�H�J�U�D�O��
�F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q���R�I���K�X�P�D�Q���E�H�L�Q�J�V�����Z�K�L�F�K��
�U�H�I�H�U�V���W�R���W�K�H���X�Q�L�W�\���R�I���E�R�G�\�����H�P�R�W�L�R�Q�V����
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�����D�Q�G���F�R�Q�V�F�L�R�X�V�Q�H�V�V�������2�Q�O�\��
�Z�K�H�Q���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���W�D�N�H���L�Q�W�R���D�F�F�R�X�Q�W���D�O�O��
�I�R�X�U���O�H�Y�H�O�V���F�D�Q���D���O�D�V�W�L�Q�J���H�I�I�H�F�W���E�H��
�D�F�K�L�H�Y�H�G���	���V�D�\�V���%�H�U�J�H�U����

�7�K�H���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���D�S�S�U�R�D�F�K���W�K�X�V���K�D�V��
�S�R�V�L�W�L�Y�H���V�L�G�H���H�I�I�H�F�W�V���E�H�F�D�X�V�H���H�Y�H�Q��
�W�K�R�X�J�K���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���G�H�O�L�E�H�U�D�W�H�O�\��
�U�H�I�U�D�L�Q�V���I�U�R�P���X�V�L�Q�J���H�P�S�O�R�\�H�H��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q���W�R���E�R�R�V�W���U�H�F�U�X�L�W�P�H�Q�W�����W�K�H��
�E�U�D�Q�G���E�H�Q�H�I�L�W�V���L�Q���E�H�L�Q�J���V�H�H�Q���D�V���D�Q��
�D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H���H�P�S�O�R�\�H�U���Z�K�H�U�H���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�D�U�H�Q���W���M�X�V�W���Q�X�P�E�H�U�V���R�Q���L�W�V���S�D�\�U�R�O�O����
�&�R�P�S�H�O�O�L�Q�J���R�S�W�L�R�Q�V���I�R�U���G�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J��
�R�Q�H���V���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���L�P�S�U�R�Y�H�V���U�H�W�H�Q�W�L�R�Q���D�Q�G��
�D�W�W�U�D�F�W�V���W�K�H���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���R�I���M�R�E���V�H�H�N�H�U�V��

�D�V���Z�H�O�O�����W�K�H�\���D�U�H���D���G�H�F�L�V�L�Y�H���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H��
�I�D�F�W�R�U���L�Q���Y�L�H�Z���R�I���W�K�H���V�K�R�U�W�D�J�H���R�I��
�V�N�L�O�O�H�G���Z�R�U�N�H�U�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���N�H�H�S�L�Q�J���W�K�H��
�H�F�R�Q�R�P�\���L�Q���V�X�V�S�H�Q�V�H��

Innovative learning
�$�Q�\�R�Q�H���W�D�N�L�Q�J���D���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���V�H�P�L�Q�D�U��
�R�U���L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G���L�Q���L�P�S�U�R�Y�L�Q�J���L�Q���S�U�R�M�H�F�W��
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���Q�H�H�G���K�D�Y�H���Q�R���I�H�D�U���R�I��
�R�X�W�G�D�W�H�G���W�R�R�O�V���D�Q�G���F�R�Q�W�H�Q�W�����$�I�W�H�U��
�D�O�O�����L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���D�G�G�L�W�L�R�Q�V���V�K�R�X�O�G���D�Y�R�L�G��
�E�O�D�Q�G���S�D�E�X�O�X�P�����W�K�H�\���V�K�R�X�O�G���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H��
�S�H�U�V�R�Q�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���L�Q�F�O�X�G�H��
�J�U�R�X�Q�G�E�U�H�D�N�L�Q�J���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���V�X�F�K���D�V��
�D�X�J�P�H�Q�W�H�G���U�H�D�O�L�W�\���D�Q�G���Y�L�U�W�X�D�O���U�H�D�O�L�W�\����
�$�U�W�L�I�L�F�L�D�O���Z�R�U�O�G�V���D�U�H���D�O�U�H�D�G�\���V�H�H�Q��
�D�V���K�R�O�G�L�Q�J���J�U�H�D�W���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���L�Q���P�D�Q�\��
�V�H�F�W�R�U�V�����6�X�F�K���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���D�X�J�P�H�Q�W��
�U�H�D�O�L�W�\���Z�L�W�K���D���F�R�P�S�X�W�H�U���J�H�Q�H�U�D�W�H�G��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���Z�R�U�O�G���Y�L�D���9�5���J�R�J�J�O�H�V���R�U��
�K�H�D�G�V�H�W�V�������W�K�U�R�X�J�K���Z�K�L�F�K�����I�R�U��

�H�[�D�P�S�O�H�����D�����'���V�F�H�Q�D�U�L�R���F�D�Q���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H��
�K�R�Z���W�K�H���U�R�O�O�H�U�V���R�I���W�K�H���.�L�Q�J�'�U�L�Y�H® 
�F�R�Q�Y�H�\�R�U���V�\�V�W�H�P���F�D�Q���E�H���V�Z�D�S�S�H�G���R�X�W��
�Z�L�W�K�R�X�W���L�V�V�X�H�V��

�6�X�F�K���G�L�J�L�W�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V��
�X�O�W�L�P�D�W�H�O�\���R�S�H�Q���X�S���X�Q�L�P�D�J�L�Q�H�G��
�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���I�R�U���,�Q�G�X�V�W�U�\�������������D�Q�G��
�L�W�V���V�N�L�O�O�H�G���Z�R�U�N�H�U�V�����Z�K�L�F�K���L�V���Z�K�\��
�V�X�F�K���D���Y�L�U�W�X�D�O���U�H�D�O�L�W�\���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���L�V��
�D�O�U�H�D�G�\���L�Q���W�H�V�W�L�Q�J���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�7�K�H���E�U�H�D�W�K�W�D�N�L�Q�J���V�S�H�H�G���R�I���W�K�H��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���V�X�S�H�U�K�L�J�K�Z�D�\���X�O�W�L�P�D�W�H�O�\��
�U�H�T�X�L�U�H�V���U�D�S�L�G���D�Q�G���R�S�W�L�P�D�O���U�H�V�S�R�Q�V�H�V��
�W�R���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�D�U�\���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�V����
�(�G�X�F�D�W�L�R�Q���L�V���Q�R���H�[�F�H�S�W�L�R�Q��

Shaping the future  
�H�s�H�F�W�L�Y�H�O�\
�$�O�R�Q�J���W�K�L�V���G�\�Q�D�P�L�F���M�R�X�U�Q�H�\���L�Q�W�R���W�K�H��
�I�X�W�X�U�H�����K�R�Z�H�Y�H�U�����L�W���V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R��
�H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���R�E�V�W�D�F�O�H�V���W�K�D�W���P�L�J�K�W��
�P�D�N�H���L�W���G�L�I�I�L�F�X�O�W���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���R�Q�H���V���J�R�D�O�V��
�G�R�Q���W���S�R�S���X�S���R�X�W���R�I���Q�R�Z�K�H�U�H�����:�K�L�F�K��
�D�O�V�R���D�S�S�O�L�H�V���W�R���W�K�H���T�X�H�V�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���R�I���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V����
���7�K�H���P�R�W�W�R���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J��
�D�O�V�R���D�S�S�O�L�H�V���W�R���W�K�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H���L�W�V�H�O�I����
�1�R�W���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���F�D�Q���E�H���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\��
�V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�����6�R�P�H���W�K�L�Q�J�V���P�X�V�W���I�L�U�V�W��
�E�H���W�H�V�W�H�G���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���J�D�X�J�H���W�K�H�L�U��
�I�H�D�V�L�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V�	�����V�W�U�H�V�V�H�V��

“MINDtastic ® 
is of the very 
highest priority 
for TGW.”  
MARTIN KRAUSS,  
Chairman of the Foundation  
Board of Directors

MINDtastic ®

�$�U�W�L�t�F�L�D�O���Z�R�U�O�G�V��augment 
reality with a computer-

generated learning world via 
VR goggles or headsets

One factor in MINDtastic’s 
success is that TGW World 
employees also pass on 
their  knowledge
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�5�R�L�W�K�P�H�L�H�U�����%�H�U�J�H�U���D�G�G�V�������:�H���V�H�H��
�I�D�L�O�X�U�H���D�V���D���O�H�D�U�Q�L�Q�J���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\����
�)�L�Q�G�L�Q�J�V���D�U�H���S�U�R�F�H�V�V�H�G���D�Q�G��
�L�Q�F�R�U�S�R�U�D�W�H�G���L�Q�W�R���R�X�U���Q�H�[�W���S�U�R�M�H�F�W�V�	��

�$�W���D�Q�\���U�D�W�H�����W�K�H���P�H�D�V�X�U�D�E�L�O�L�W�\��
�R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J���R�X�W�F�R�P�H�V���L�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\��
�X�Q�G�H�U���V�W�X�G�\�����&�R�X�U�V�H�V���V�K�R�X�O�G��
�X�O�W�L�P�D�W�H�O�\���G�H�O�L�Y�H�U���D���W�D�Q�J�L�E�O�H���U�H�W�X�U�Q���R�Q��
�L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���I�R�U���D�O�O���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�����7�K�H��
�F�U�H�D�W�L�R�Q���R�I���V�S�H�F�L�I�L�F���L�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���L�V���X�Q�G�H�U��
�G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q�����$�����O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�W�K��
�T�X�R�W�D�	�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���W�K�H��
�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���R�I���R�I�I�H�U�L�Q�J�V���E�X�W���D�O�V�R��
�V�K�H�G�V���O�L�J�K�W���R�Q���S�R�V�V�L�E�O�H���G�H�I�L�F�L�W�V���R�U��
�R�S�W�L�P�L�V�D�W�L�R�Q���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V�����%�H�F�D�X�V�H��
�0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���P�X�V�W���D�O�V�R���R�I���F�R�X�U�V�H��
�V�X�S�S�R�U�W���7�*�:���V���H�Q�R�U�P�R�X�V���J�U�R�Z�W�K����
���%�\���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���H�D�F�K���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���L�Q��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�����7�*�:���V���I�X�W�X�U�H��
�Y�L�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���W�K�X�V���L�W�V���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�V��
�H�Q�V�X�U�H�G�����%�\���L�Q�W�H�U�O�L�Q�N�L�Q�J���S�H�U�V�R�Q�D�O�L�W�\����
�K�H�D�O�W�K�����D�Q�G���V�R�F�L�D�O�����S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O����
�D�Q�G���P�H�W�K�R�G�R�O�R�J�L�F�D�O���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�H�V����
�H�Y�H�U�\�R�Q�H���L�Q���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���L�V��
�V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V�O�\���S�U�H�S�D�U�H�G���I�R�U���I�X�W�X�U�H��
�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���L�Q���D�Q���R�Q�J�R�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V���	��
�H�[�S�O�D�L�Q�V���5�R�L�W�K�P�H�L�H�U��

�,�Q�L�W�L�D�O���I�L�J�X�U�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H���D���S�R�V�L�W�L�Y�H��
�W�U�H�Q�G�����$�U�R�X�Q�G���������������H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�K�D�Y�H���D�O�U�H�D�G�\���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���I�R�U���W�K�H��
�7�*�:�����$�F�D�G�H�P�\�����Z�K�L�F�K���K�D�V���E�H�H�Q���D��
�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���R�I���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���V�L�Q�F�H��
�W�K�H���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J���R�I���W�K�H���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����,�W�V��
�S�R�U�W�I�R�O�L�R���U�D�Q�J�H�V���I�U�R�P���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\��
�R�U�L�H�Q�W�H�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���W�R���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���D�Q�G��
�S�U�R�M�H�F�W���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�H�P�L�Q�D�U�V���W�R��
�S�H�U�V�R�Q�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V����

Internal and  
external networking
�'�L�U�H�F�W���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�V���W�R���F�R�P�S�H�W�H�Q�W���W�K�L�Q�N��
�W�D�Q�N�V���V�X�F�K���D�V���X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�L�H�V�����W�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�F�R�O�O�H�J�H�V�����D�Q�G���R�W�K�H�U���S�X�U�Y�H�\�R�U�V���R�I��
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�W���K�R�P�H���D�Q�G���D�E�U�R�D�G��
�D�U�H���D�O�V�R���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���D���P�X�V�W�����7�K�H�V�H��
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�V���N�H�H�S���W�K�H���V�X�S�S�O�\���R�I��
�L�G�H�D�V���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\���U�H�I�U�H�V�K�H�G�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J��
�L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�����7�Z�R���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�U�H���V�W�X�G�\�L�Q�J���S�D�U�W���W�L�P�H���D�W��
�W�K�H���6�F�K�R�R�O���R�I���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���%�X�V�L�Q�H�V�V��
�D�Q�G���(�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S�����7�K�H���V�N�L�O�O�V��
�W�K�H�\���D�F�T�X�L�U�H���L�Q���*�H�U�P�D�Q�\���Z�L�O�O���E�H��
�L�P�S�R�U�W�H�G���W�R���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N�����Z�K�H�U�H��
�W�K�H�\���Z�L�O�O���U�H�Y�L�W�D�O�L�V�H���I�L�H�O�G�V���V�X�F�K���D�V��
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�P�H�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V��

�%�H�\�R�Q�G���W�K�D�W�����G�H�F�H�Q�W�U�D�O�L�V�H�G���V�W�D�I�I��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���V�H�V�V�L�R�Q�V�� 
�Z�L�O�O���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���E�H���R�I�I�H�U�H�G�����5�R�L�W�K�P�H�L�H�U����
���:�H���Z�L�O�O���D�F�W���D�V���D���G�U�L�Y�L�Q�J���I�R�U�F�H���K�H�U�H����
�W�K�L�Q�N�L�Q�J���D�K�H�D�G�����F�R�O�O�H�F�W�L�Q�J���L�G�H�D�V����
�W�U�\�L�Q�J���W�K�H�P���R�X�W�����O�H�D�G�L�Q�J���W�K�H���Z�D�\�����D�Q�G��
�V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���7�*�:���V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���W�K�H�L�U���Q�H�W�Z�R�U�N�V���	

Full backing
�)�X�O�O���E�D�F�N�L�Q�J���L�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H����
�R�E�Y�L�R�X�V�O�\���L�Q���W�K�H���I�R�U�P���R�I���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O��
�V�X�S�S�R�U�W���D�V���Z�H�O�O�����0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���K�D�V���E�H�H�Q��
�J�H�Q�H�U�R�X�V�O�\���I�X�Q�G�H�G���I�U�R�P���W�K�H���V�W�D�U�W����
�,�Q���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U���D�O�R�Q�H�����W�K�H��
�D�F�D�G�H�P�\���K�D�G���D���W�R�W�D�O���E�X�G�J�H�W���R�I���P�R�U�H��
�W�K�D�Q���D���P�L�O�O�L�R�Q���H�X�U�R�V�����Z�L�W�K���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O��
�I�X�Q�G�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���O�R�F�D�O���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V�����S�U�R�M�H�F�W��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����D�Q�G���W�K�H���H�[�S�H�Q�V�H�V���R�I��
�H�[�W�H�U�Q�D�O���S�D�U�W�Q�H�U�V����

���:�L�W�K���W�K�L�V���D�P�R�X�Q�W�����Z�H���F�D�Q���I�U�H�H�O�\��
�H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W���D�U�R�X�Q�G���W�K�H���W�R�S�L�F���R�I��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J�����7�K�H���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���E�D�F�N�L�Q�J���L�V��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���E�H�F�D�X�V�H���0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���L�V��
�V�W�L�O�O���L�Q���D�Q���L�Q�W�H�Q�V�L�Y�H���U�H�V�H�D�U�F�K���S�K�D�V�H���	��
�5�R�L�W�K�P�H�L�H�U���U�H�P�D�U�N�V�����(�Y�H�U�\�R�Q�H���L�Q���W�K�H��
�7�*�:���:�R�U�O�G���L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G���L�Q���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���Z�L�O�O���E�H���W�D�N�H�Q���D�O�R�Q�J���R�Q��
�W�K�L�V���H�[�F�L�W�L�Q�J���M�R�X�U�Q�H�\������

�,�Q�I�R MINDtastic ® 
Since mid-2018, �0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���K�D�V���E�H�H�Q��
the third key topic – along with Dual 
Employee Participation and the value 
system – within the framework of the 
Foundation philosophy of “Focusing 
on people – learning and growing”.

�:�K�D�W���L�V��MINDtastic ®?
Lifelong learning, professionally  
and personally 

�0�,�1�'�W�D�V�W�L�F���L�V���D���S�H�R�S�O�H���R�U�L�H�Q�W�H�G�����L�Q�W�H��
�J�U�D�W�H�G���D�S�S�U�R�D�F�K���W�R���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���D�Q�G��
�S�H�U�V�R�Q�D�O���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q���W�K�H��
�7�*�:���:�R�U�O�G�����,�W���V���D���X�Q�L�T�X�H���F�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q��
�R�I���P�H�W�K�R�G�V�����F�R�Q�W�H�Q�W�����L�Q�I�U�D���V�W�U�X�F�W�X�U�H����
�Q�H�W�Z�R�U�N�V�����D�Q�G���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���W�K�D�W��
�I�R�U�P�V���W�K�H���E�D�V�L�V���I�R�U���O�L�I�H�O�R�Q�J���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�D�Q�G���J�U�R�Z�W�K�������E�R�W�K���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�O�\���D�Q�G��
���S�H�U�V�R�Q�D�O�O�\��

MIND���V�W�D�Q�G�V���I�R�U���R�X�U���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�����R�X�U���L�Q��
�W�H�O�O�H�F�W�����D�Q�G���R�X�U���D�E�L�O�L�W�\���W�R���W�K�L�Q�N���U�D�W�L�R�Q�D�O�O�\����
�+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H���W�H�U�P���D�O�V�R���H�Q�F�R�P�S�D�V�V�H�V��
�R�X�U���V�H�Q�V�L�E�L�O�L�W�\�����R�X�U���V�S�L�U�L�W�����D�V���Z�H�O�O���D�V��
�R�X�U���S�H�U�F�H�S�W�L�R�Q�V���D�Q�G���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V�����%�X�W��
�H�Y�H�U�\���P�L�Q�G���D�O�V�R���F�R�Q�W�D�L�Q�V��tastic�����Z�K�L�F�K��
�L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�D�W���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���L�V���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\��
�J�R�R�G���R�U���H�[�H�P�S�O�D�U�\�������V�L�P�S�O�\���I�D�Q���W�D�V�W�L�F����

Learning and growth 
quote. �7�K�H���P�H�D�V�X�U�D�E�L�O�L�W�\��

of learning outcomes is 
currently under study
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���2�X�U���V�X�F�F�H�V�V���L�V���O�D�U�J�H�O�\���G�X�H���W�R���W�K�H��
�N�Q�R�Z���K�R�Z���D�Q�G���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���R�I���R�X�U��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V�����$�V���D���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���F�R�P�S�D�Q�\����
�Z�H���R�S�H�U�D�W�H���L�Q���D���K�L�J�K�O�\���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�D�Q�G���G�\�Q�D�P�L�F���L�Q�G�X�V�W�U�\�����2�Q�O�\���Z�L�W�K��
�D���V�W�U�R�Q�J���W�H�D�P���F�D�Q���Z�H���D�F�K�L�H�Y�H���W�K�H��
�E�H�V�W���U�H�V�X�O�W�V���I�R�U���R�X�U���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���	���+�D�U�D�O�G���6�F�K�U�¸�S�I�����&�(�2���R�I��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����P�D�N�H�V���W�K�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H��
�R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V���L�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���F�U�\�V�W�D�O��
�F�O�H�D�U�����7�K�H�\���S�U�R�P�R�W�H���H�F�R�Q�R�P�L�F��
�J�U�R�Z�W�K���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H�L�U���J�U�H�D�W���H�[�S�H�U�W�L�V�H����
�G�D�L�O�\���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W�����D�Q�G���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O��
�S�H�U�V�R�Q�D�O�L�W�L�H�V��

�+�R�Z�H�Y�H�U�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�D�Q�W�V���W�R��
�R�I�I�H�U���P�R�W�L�Y�D�W�H�G���S�H�R�S�O�H���O�R�R�N�L�Q�J���I�R�U��
�P�H�D�Q�L�Q�J�I�X�O���Z�R�U�N���P�R�U�H���W�K�D�Q���M�X�V�W���D��
�J�R�R�G���V�D�O�D�U�\�����$�V���D�Q���H�P�S�O�R�\�H�U�����W�K�H��
�L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���Z�D�Q�W�V���W�R��
�S�U�R�Y�L�G�H���D�Q���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���L�Q���Z�K�L�F�K��
�W�K�H���I�R�F�X�V���L�V���R�Q���O�L�I�H�O�R�Q�J���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G��
�J�U�R�Z�W�K�����E�R�W�K���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�O�\���D�Q�G��
�S�H�U�V�R�Q�D�O�O�\�����,�W���L�V���K�R�S�H�G���W�K�D�W���H�Y�H�U�\��
�H�P�S�O�R�\�H�H���L�V���D�E�O�H���W�R���G�H�Y�H�O�R�S���W�K�H�L�U��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���V�W�U�H�Q�J�W�K�V�����7�K�D�W���V���Z�K�\��
�Q�X�P�H�U�R�X�V���W�U�D�L�Q�L�Q�J���D�Q�G���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���D�U�H���G�H�Y�R�W�H�G���W�R���K�R�O�L�V�W�L�F��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����Q�R�W���R�Q�O�\���L�Q���W�H�U�P�V���R�I�� 
�V�R�F�L�D�O���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���V�N�L�O�O�V�����E�X�W���D�O�V�R��

�L�Q���W�H�U�P�V���R�I���L�Q�Q�H�U���D�W�W�L�W�X�G�H�����W�D�O�H�Q�W��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����D�Q�G���P�X�F�K���P�R�U�H��

Our value system
�:�L�W�K�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J���	���K�R�Z�H�Y�H�U�����L�W���L�V���Q�R�W���R�Q�O�\��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q���W�K�D�W���L�V���I�L�U�P�O�\���D�Q�F�K�R�U�H�G��
�L�Q���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I��
�W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����,�W�V���L�Q�W�H�U�Q�D�O���Y�D�O�X�H��
�V�\�V�W�H�P���D�O�V�R���I�R�F�X�V�H�V���R�Q���P�L�Q�G�I�X�O��
�D�Q�G���I�U�L�H�Q�G�O�\���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q���D�V���W�K�H��
�E�D�V�L�V���I�R�U���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q����
���2�X�U���������Y�D�O�X�H�V���S�U�R�Y�L�G�H���J�X�L�G�D�Q�F�H��
�R�Q���K�R�Z���Z�H���L�Q�W�H�U�D�F�W�����Q�R�W���R�Q�O�\���D�V��
�F�R�O�O�H�D�J�X�H�V�����E�X�W���D�O�V�R���Z�L�W�K���F�X�V�W�R�P�H�U�V��
�D�Q�G���H�[�W�H�U�Q�D�O���S�D�U�W�Q�H�U�V�����Z�L�W�K�R�X�W���I�H�D�U����
�U�H�V�S�H�F�W�I�X�O�O�\�����D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�Y�H�O�\�����D�Q�G��
�P�R�W�L�Y�D�W�H�G���E�\���S�D�V�V�L�R�Q���I�R�U���R�X�U���Z�R�U�N����
�)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����W�K�H���Y�D�O�X�H���V�\�V�W�H�P��
�J�X�L�G�H�V���X�V���L�Q���K�R�Z���Z�H���O�H�D�G���D�Q�G���W�K�H��
�Z�D�\���Z�H���Z�R�U�N���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����7�K�H��
�L�Q�W�H�Q�V�L�W�\���Z�L�W�K���Z�K�L�F�K���Z�H���G�H�D�O���Z�L�W�K���W�K�H��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���R�X�U���Y�D�O�X�H�V���L�V���Y�H�U�\��
�S�U�R�Q�R�X�Q�F�H�G���	���V�W�U�H�V�V�H�V���0�D�U�F�H�O��

Work with  
added value

Working at TGW Logistics

�2�s�H�U���D���Z�R�U�N�L�Q�J��
environment to 

motivated people in 
search of a meaningful 

 occupation

Educational and 
training opportunities 
also address inner 
attitude, talent 
development, and  
much more

>

EMPLOYER. �7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���R�s�H�U�V���L�W�V���H�P�S�O�R�\�H�H�V���D���G�\�Q�D�P�L�F����
�P�R�G�H�U�Q�����D�Q�G���U�H�V�S�H�F�W�I�X�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���L�Q���Z�K�L�F�K���W�R���O�H�D�U�Q���� 
�J�U�R�Z�����D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S���W�K�H�L�U���W�D�O�H�Q�W�V�����1�X�P�H�U�R�X�V���E�H�Q�H�t�W�V���� 
�V�X�F�K���D�V���W�K�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���'�X�D�O���(�P�S�O�R�\�H�H���3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���P�R�G�H�O����
�R�s�H�U���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H�V��
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�%�X�V�L�Q�H�V�V���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���0�D�Q�D�J�H�U 
Berta Giramé Ibañez 
What are your responsibilities within the company? �7�R���O�D�X�Q�F�K��
�D�Q�G���O�H�D�G���V�W�U�D�W�H�J�L�F���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���L�Q���W�K�H���I�D�V�K�L�R�Q���L�Q�G�X�V�W�U�\���D�Q�G���W�R���F�U�H�D�W�H��
�D���J�O�R�E�D�O���E�X�V�L�Q�H�V�V���S�O�D�Q��
What is the most exciting part of your job? ���0�D�N�L�Q�J���R�X�U��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V�����H�\�H�V���O�L�J�K�W���X�S���Z�K�H�Q���Z�H���F�D�Q���P�D�N�H���W�K�H�L�U���O�L�Y�H�V���H�D�V�L�H�U��
�W�K�D�Q�N�V���W�R���R�X�U���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���7�K�H���I�D�F�W���W�K�D�W���L�W���L�V��
�D���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���F�R�P�S�D�Q�\�����Z�K�L�F�K���P�H�D�Q�V���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���L�V���P�D�Q�D�J�H�G��
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�\���D�Q�G���I�R�F�X�V�H�V���R�Q���W�K�H���F�D�U�H���R�I���L�W�V���H�P�S�O�R�\�H�H�V����
Which of the 12 corporate values are particularly important  
to you? ���2�S�H�Q���P�L�Q�G�H�G�Q�H�V�V�����E�H�F�D�X�V�H���Z�H���K�D�Y�H���W�R���E�H���R�S�H�Q���W�R��
�F�K�D�Q�J�H���D�Q�G���Q�H�Z���L�G�H�D�V�����E�X�W���D�O�V�R���I�U�H�H�G�R�P���I�U�R�P���I�H�D�U�����W�U�X�V�W���D�Q�G��
�S�D�V�V�L�R�Q��
How could TGW Logistics improve as an employer? ���7�K�H��
�H�[�F�K�D�Q�J�H���E�H�W�Z�H�H�Q���K�H�D�G�T�X�D�U�W�H�U�V���D�Q�G���W�K�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���K�X�E�V���V�K�R�X�O�G��
�E�H���L�Q�W�H�Q�V�L�I�L�H�G��
What is your next career goal? ���7�R���F�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�H���P�\�V�H�O�I���D�V���%�X�V�L�Q�H�V�V��
�'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���0�D�Q�D�J�H�U���D�V���,���R�Q�O�\���V�W�D�U�W�H�G���L�Q���W�K�L�V���S�R�V�L�W�L�R�Q���L�Q�� 
�$�X�J�X�V�W������������

�$�S�S�U�H�Q�W�L�F�H���'�H�V�L�J�Q���(�Q�J�L�Q�H�H�U  
Maximilian Köllerer
What are your responsibilities within the company? �$�V��
�D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�����,���U�R�W�D�W�H���W�K�U�R�X�J�K���P�D�Q�\���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�V�����V�R���,���K�D�Y�H���W�K�H��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R���J�D�L�Q���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���L�Q���P�D�Q�\���D�U�H�D�V��
What is the most exciting part of your job? ���7�K�H���D�U�H�D���R�I���G�H�V�L�J�Q��
�H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���L�V���Y�H�U�\���E�U�R�D�G���D�Q�G���E�U�L�Q�J�V���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���W�D�V�N�V���H�D�F�K���G�D�\����
�V�W�D�U�W�L�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H���G�H�V�L�J�Q���D�Q�G���V�N�H�W�F�K�L�Q�J���R�I���W�K�H���V�P�D�O�O�H�V�W���V�K�H�H�W��
�P�H�W�D�O���S�D�U�W�V���D�Q�G���H�[�W�H�Q�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���F�U�H�D�W�L�R�Q���R�I���I�L�Q�L�V�K�H�G���O�D�\�R�X�W�V��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���2�Q���W�K�H���R�Q�H���K�D�Q�G����
�W�K�H�U�H���D�U�H���W�K�H���P�D�Q�\���R�I�I�H�U�V���I�U�R�P���7�*�:�����V�X�F�K���D�V���W�K�H���L�Q���K�R�X�V�H���I�L�W�Q�H�V�V��
�V�W�X�G�L�R�V�����2�Q���W�K�H���R�W�K�H�U���K�D�Q�G�����W�K�H�U�H���D�U�H���P�\���I�H�O�O�R�Z���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V���� 
�Z�L�W�K���V�R�P�H���R�I���Z�K�R�P���,���Y�H���D�O�U�H�D�G�\���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���F�O�R�V�H���I�U�L�H�Q�G�V�K�L�S�V��
Which of the 12 corporate values are particularly important 
to you? ���,�Q���W�K�H���S�R�V�L�W�L�R�Q���R�I���D�Q���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�����W�K�H���Y�D�O�X�H�V���R�I���W�U�X�V�W���D�Q�G��
�R�S�H�Q���P�L�Q�G�H�G�Q�H�V�V���S�O�D�\���D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���U�R�O�H��
What is your next career goal? ���7�K�H���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���P�\��
�D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S���L�Q���-�X�O�\�������������L�Q���R�U�G�H�U���W�R���W�K�H�Q���J�D�L�Q���D���I�R�R�W�K�R�O�G���L�Q�� 
�P�\���I�X�W�X�U�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W��

Maximilian  Köllerer (2000).  
Since Sep. 2019:  
Apprentice Design Engineer
(TGW Mechanics, Austria)

Berta Giramé  Ibañez  (1989) 
Feb. 2017–June 2020:  
System Designer 
July 2020–July 2022:  
Solutions Designer
Since Aug. 2022: 
Business Development 
Manager for the Industry 
Management Team 
���7�*�:���,�E�«�U�L�F�D�����6�S�D�L�Q��
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Working at TGW Logistics

�,�7���3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�U 
 Katharina Schachinger
What are your responsibilities within the company? �$�V���D�Q���,�7��
�S�U�R�M�H�F�W���P�D�Q�D�J�H�U�����,���U�H�S�U�H�V�H�Q�W���W�K�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U��
�D�Q�G���R�X�U���,�7���F�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�L�Q�J��
What is the most exciting part of your job? ���7�K�H���Y�D�U�L�H�W�\�����1�R���W�Z�R��
�G�D�\�V���D�U�H���W�K�H���V�D�P�H�����D�Q�G���W�K�D�W���P�D�N�H�V���L�W���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���W�R���D�S�S�U�R�D�F�K���W�K�H��
�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���Z�L�W�K���W�K�H���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�\��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���7�K�D�W�����)�R�F�X�V�L�Q�J��
�R�Q���S�H�R�S�O�H�	���L�V���Q�R�W���M�X�V�W���D�Q���H�P�S�W�\���S�K�U�D�V�H���E�X�W���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���W�K�D�W���L�V��
�O�L�Y�H�G��
Which of the 12 corporate values are particularly important 
to you? ���7�K�H���V�H�Q�V�H���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\�����7�K�H���F�X�V�W�R�P�H�U���D�Q�G���W�K�H��
�I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W���R�I���K�L�V���L�G�H�D�V���K�D�Y�H���W�R�S���S�U�L�R�U�L�W�\�����$�Q�G���W�H�D�P���V�S�L�U�L�W����
�W�R�J�H�W�K�H�U���\�R�X���K�D�Y�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���D�Q�G���L�G�H�D�V��
How could TGW Logistics improve as an employer? ���1�R�W�K�L�Q�J�� 
�L�V���O�D�F�N�L�Q�J�����D�Q�G���,���P���S�U�R�X�G���W�R���E�H���S�D�U�W���R�I���W�K�H���7�*�:���I�D�P�L�O�\��
What is your next career goal? ���,���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���W�D�N�H���R�Q���H�Y�H�Q��
�P�R�U�H�����H�P�S�O�R�\�H�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\��

�6�R�I�W�Z�D�U�H���(�Q�J�L�Q�H�H�U Hiten Mistry  
What are your responsibilities within the company? �,���P���O�H�D�G��
�V�R�I�W�Z�D�U�H���H�Q�J�L�Q�H�H�U���I�R�U���W�K�H���8�6���+�X�E���5�H�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���W�H�D�P��
What is the most exciting part of your job? ���7�K�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���R�I��
�V�R�I�W�Z�D�U�H�����R�U���U�D�W�K�H�U���L�W�V���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���L�V���D�O�Z�D�\�V���W�K�H���F�U�R�Z�Q�L�Q�J��
�J�O�R�U�\���R�I���D���S�U�R�M�H�F�W���I�R�U���X�V��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���:�H���Z�R�U�N��
�Z�L�W�K���D���Z�L�G�H���Y�D�U�L�H�W�\���R�I���W�R�R�O�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���L�Q���W�K�H���V�R�I�W�Z�D�U�H��
�G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�����,�W���V���I�X�Q���W�R���J�U�D�S�S�O�H���Z�L�W�K���W�K�H�P��
Which of the 12 corporate values are particularly important 
to you? ���:�K�H�U�H���W�K�H�U�H���L�V���I�U�H�H�G�R�P���I�U�R�P���I�H�D�U�����P�D�Q�\���W�K�L�Q�J�V���F�D�Q���E�H��
�D�G�G�U�H�V�V�H�G���R�S�H�Q�O�\���Z�L�W�K�R�X�W���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\���E�H�L�Q�J���P�L�V�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�H�G�����D�Q�G��
�S�D�V�V�L�R�Q���O�H�D�G�V���W�R���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q���D�Q�G���I�X�O�I�L�O�O�P�H�Q�W��
How could TGW Logistics improve as an employer? ���7�*�:���V�K�R�X�O�G��
�E�H���D���W�U�H�Q�G�V�H�W�W�H�U���L�Q���Q�H�Z���Z�R�U�N���W�R�S�L�F�V���V�X�F�K���D�V���W�K�H���I�R�X�U���G�D�\���Z�H�H�N���R�U��
�H�Y�H�Q���P�R�U�H���I�O�H�[�L�E�O�H���Z�R�U�N�L�Q�J���K�R�X�U�V��
What is your next career goal? ���6�R�I�W�Z�D�U�H���D�U�F�K�L�W�H�F�W�����7�*�:���8�6��
�L�V���J�U�R�Z�L�Q�J�����V�R���Z�H���Q�H�H�G���F�O�R�V�H�U���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���D�O�O���V�R�I�W�Z�D�U�H��
�S�U�R�G�X�F�W���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���W�H�D�P�V��

�&�X�V�W�R�P�H�U���6�X�S�S�R�U�W�����(�Q�J�L�Q�H�H�U��
���&�R�Q�W�U�R�O�V��Liesa Roth
What are your responsibilities within the company? 
�0�D�O�I�X�Q�F�W�L�R�Q���D�Q�D�O�\�V�H�V���D�Q�G���W�K�H���H�O�L�P�L�Q�D�W�L�R�Q���R�I���H�U�U�R�U�V���L�Q���V�\�V�W�H�P�V���W�K�H��
�F�X�V�W�R�P�H�U���L�V���D�O�U�H�D�G�\���R�S�H�U�D�W�L�Q�J��
What is the most exciting part of your job? ���7�K�H���Y�D�U�L�H�G���S�U�R�E�O�H�P�V��
�D�Q�G���W�K�H���F�O�R�V�H���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���R�W�K�H�U���V�H�U�Y�L�F�H���W�H�F�K�Q�L�F�L�D�Q�V��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���&�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K��
�P�D�Q�\���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V���D�Q�G���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���H�P�S�O�R�\�P�H�Q�W���I�L�H�O�G��
Which of the 12 corporate values are particularly important  
to you? ���)�U�L�H�Q�G�O�L�Q�H�V�V�����2�Q�O�\���Z�L�W�K���U�H�V�S�H�F�W���D�Q�G���F�R�X�U�W�H�V�\���F�D�Q���Z�H��
�D�F�K�L�H�Y�H���R�X�U���J�R�D�O���L�Q���F�R�Q�I�O�L�F�W���U�L�G�G�H�Q���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V��
How could TGW Logistics improve as an employer? ���7�K�U�R�X�J�K��
�W�K�H���R�S�W�L�P�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K�L�Q���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�V��
What is your next career goal? ���3�U�R�D�F�W�L�Y�H���V�R�I�W�Z�D�U�H��
�L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���W�R�����H�O�L�P�L�Q�D�W�H���V�R�X�U�F�H�V���R�I���L�Q�W�H�U�I�H�U�H�Q�F�H���D�Q�G���U�H�G�X�F�H��
�R�X�W�D�J�H�V��

�+�H�D�G���R�I���%�X�V�L�Q�H�V�V���,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W��
 Danas Kreivaitis  
What are your responsibilities within the company? �,���K�H�D�G���D��
�G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���W�K�D�W���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�V���V�W�U�D�W�H�J�L�F���R�S�W�L�P�L�V�D�W�L�R�Q���S�R�W�H�Q�W�L�D�O�V���L�Q��
�1�R�U�W�K�H�U�Q���(�X�U�R�S�H��
What is the most exciting part of your job? ���(�Y�H�U�\���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W��
�S�U�R�M�H�F�W���P�\���W�H�D�P���Z�R�U�N�V���R�Q���L�V���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���D�Q�G���D�G�G�V���Y�D�O�X�H���W�R���R�X�U��
�F�R�P�S�D�Q�\��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���7�K�H���I�R�F�X�V��
�R�Q���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���S�H�R�S�O�H�����W�K�H���F�R�U�S�R�U�D�W�H���F�X�O�W�X�U�H�����W�K�H���I�U�L�H�Q�G�O�\��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����W�K�H���F�D�U�H�H�U���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V��
Which of the 12 corporate values are particularly important  
to you? ���&�X�U�U�H�Q�W�O�\�����,���S�D�\���V�S�H�F�L�D�O���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���Y�D�O�X�H���E�O�R�F�N�� 
���+�R�Z���Z�H���O�H�D�G�	���D�V���L�W���I�L�W�V���Z�H�O�O���Z�L�W�K���W�K�H���J�R�D�O�V���R�I���P�\���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W��
How could TGW Logistics improve as an employer? ���7�K�U�R�X�J�K��
�D�Q���H�Y�H�Q���J�U�H�D�W�H�U���H�[�F�K�D�Q�J�H���R�I���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q������
���H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���K�X�E�V��
What is your next career goal? ���3�U�R�F�H�V�V���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K�L�Q��
�P�\���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W��

 Katharina  Schachinger  
(1987)
Since Jan. 2018: 
IT Project Manager 
(TGW Systems Integration, 
Austria)

Hiten Mistry (1992)
Feb. 2015–July 2018: 
Graduate Software Tester 
(TGW UK) 
since Aug. 2018:  
Software Commissioner  
(TGW US, USA)

Liesa Roth (1993)  
Since Oct. 2013:  
Customer Support,  
Engineer Controls  
(TGW Systems Integration, 
Austria)

Danas Kreivaitis  (1983) 
2017–21:  
Country Manager,  
TGW Lithuania  
Since 2021:  
Head of  Business 
 Improve ment,  
TGW  Northern Europe  
(TGW Limited, Lithuania)
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�%�U�D�X�P�D�Q�Q�����*�O�R�E�D�O���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���+�X�P�D�Q��
�5�H�V�R�X�U�F�H�V���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��

Management  
as role models
�)�R�U���D���F�R�P�S�D�Q�\���W�K�D�W���V�H�H�V���L�W�V�H�O�I���D�V��
�D���S�X�U�S�R�V�H���R�U�L�H�Q�W�H�G���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���R�I��
�Y�D�O�X�H�V�����W�K�H���U�R�O�H���R�I���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�V��
�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���G�H�F�L�V�L�Y�H���L�Q���D�Q�F�K�R�U�L�Q�J��
�W�K�H�V�H���Y�D�O�X�H�V���L�Q���G�D�L�O�\���E�X�V�L�Q�H�V�V���O�L�I�H���� 
�2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�L�V���G�R�H�V�Q���W���K�D�S�S�H�Q��
�R�Y�H�U�Q�L�J�K�W���R�U���E�\���V�L�W�W�L�Q�J���E�D�F�N���D�Q�G��
�O�R�R�N�L�Q�J���R�Q�����,�W���V���D���O�R�Q�J���W�H�U�P�����S�U�R�D�F�W�L�Y�H��
�S�U�R�F�H�V�V�������2�X�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�K�R�X�O�G��

�D�F�W���D�V���U�R�O�H���P�R�G�H�O�V�����,�W���V���D�E�R�X�W���F�U�H�D�W�L�Q�J��
�D�Q���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���I�R�U���R�X�U���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V��
�W�K�D�W���I�R�V�W�H�U�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���S�R�W�H�Q�W�L�D�O����
�+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H�U�H���L�V���Q�R���R�Q�H���V�L�]�H���I�L�W�V��
�D�O�O���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���V�W�U�D�W�H�J�\�����2�Q�O�\���L�Q���W�K�L�V��
�Z�D�\���F�D�Q���Z�H���V�X�F�F�H�H�G���D�V���D���W�H�D�P���D�Q�G��
�R�I�I�H�U���S�H�R�S�O�H���D���P�H�D�Q�L�Q�J�I�X�O���Z�R�U�N��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����$���G�H�G�L�F�D�W�H�G���S�U�R�J�U�D�P�P�H��
�I�R�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�L�P�V���W�R���G�H�Y�H�O�R�S��
�D�Q�G���L�P�S�U�R�Y�H���W�K�H�V�H���V�N�L�O�O�V���	���%�U�D�X�P�D�Q�Q��
�I�X�U�W�K�H�U���H�[�S�O�D�L�Q�V��

�7�K�L�V���V�K�R�Z�V���W�K�D�W���D�W���7�*�:�����Y�D�O�X�H�V��
�D�U�H�Q���W���M�X�V�W���G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���W�K�H���H�Q�W�U�D�Q�F�H��
�D�U�H�D���E�X�W���D�U�H���D�O�V�R���O�L�Y�H�G�����7�K�D�W���V���Z�K�\���L�Q��

�H�D�F�K���F�R�X�Q�W�U�\���Z�K�H�U�H���W�K�H���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V��
�V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���L�V���D�F�W�L�Y�H�����F�R�U�H���W�H�D�P�V���I�U�R�P��
�G�L�I�I�H�U�H�Q�W���I�L�H�O�G�V���R�I���Z�R�U�N�����G�L�Y�L�V�L�R�Q�V����
�J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q�V�����D�Q�G���K�L�H�U�D�U�F�K�L�F�D�O���O�H�Y�H�O�V��
�G�L�V�F�X�V�V���Y�D�O�X�H�V���D�Q�G���W�K�H�L�U���F�R�P�S�O�H�[��
�H�I�I�H�F�W�V�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����7�*�:���1�R�U�W�K��
�$�P�H�U�L�F�D���K�D�V���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���D�Q���D�Q�Q�X�D�O��
�9�D�O�X�H�V���'�D�\�����2�Q���W�K�L�V���G�D�\�����H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�W�D�N�H���W�L�P�H���W�R���U�H�I�O�H�F�W���R�Q���K�R�Z���F�R�P�S�D�Q�\��
�Y�D�O�X�H�V���F�D�Q���E�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���H�Y�H�Q���P�R�U�H��
�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���L�Q�W�R���H�Y�H�U�\�G�D�\���O�L�I�H���L�Q���R�U�G�H�U��
�W�R���X�O�W�L�P�D�W�H�O�\���I�R�V�W�H�U���W�H�D�P���V�S�L�U�L�W���D�Q�G��
�S�R�V�L�W�L�Y�H�O�\���L�P�S�D�F�W���W�K�H���V�X�F�F�H�V�V���R�I��
�W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\�����$���F�K�D�P�S�L�R�Q���R�I���Y�D�O�X�H�V��
�Z�K�R���K�D�V���F�D�P�S�D�L�J�Q�H�G���V�W�U�R�Q�J�O�\���I�R�U��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���Y�D�O�X�H�V���L�Q���W�K�H���S�D�V�W���L�V���D�O�V�R��
�F�K�R�V�H�Q���D�W���W�K�L�V���P�H�H�W�L�Q�J��

Appreciation for   
performance and passion
�2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�H���Y�D�O�X�H���V�\�V�W�H�P���L�V���Q�R�W��
�D���R�Q�H���Z�D�\���V�W�U�H�H�W�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�W�K�H�U�H�I�R�U�H���D�O�V�R���H�[�S�U�H�V�V�H�V���L�W�V��
�D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q���I�R�U���L�W�V���H�P�S�O�R�\�H�H�V����
�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���D�Q�G���S�D�V�V�L�R�Q���W�K�U�R�X�J�K��
�Q�X�P�H�U�R�X�V���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���E�H�Q�H�I�L�W�V�����V�X�F�K���D�V��
�K�H�D�O�W�K�F�D�U�H�����D���F�R�P�S�D�Q�\���N�L�Q�G�H�U�J�D�U�W�H�Q����
�H�[�S�D�W���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V�����J�H�Q�H�U�R�X�V���K�R�P�H��
�R�I�I�L�F�H���D�U�U�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V�����K�R�O�L�G�D�\���F�K�L�O�G�F�D�U�H����
�D�Q�G���F�R�U�S�R�U�D�W�H���F�D�I�H�W�H�U�L�D�V�����7�K�H���$�F�W�L�Y�L�W�\��
�*�D�U�G�H�Q���L�Q���0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N�����$�X�V�W�U�L�D�����L�V���D�O�V�R��
�D�Q���D�W�W�U�D�F�W�L�R�Q�����7�K�L�V���R�X�W�G�R�R�U���P�R�W�R�U��
�V�N�L�O�O�V���S�D�U�N���R�S�H�Q�V���L�W�V���G�R�R�U�V���G�X�U�L�Q�J��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V�����Z�R�U�N���D�Q�G���O�H�L�V�X�U�H���K�R�X�U�V���I�R�U��
�V�S�R�U�W�V�����R�X�W�G�R�R�U���W�H�D�P�Z�R�U�N�����P�H�H�W�L�Q�J�V����
�D�Q�G���E�D�U�E�H�F�X�H�V���Z�L�W�K���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V�����I�D�P�L�O�\����
�D�Q�G���I�U�L�H�Q�G�V��

Leaders  are particularly 
crucial in a company that sees 

itself as a purpose-oriented 
community of values

“We operate in a 
highly innovative 
and dynamic 
industry. Only with 
a strong team can 
we achieve the 
best results for 
our international 
customers.”  
HARALD SCHRÖPF, CEO

�6�D�O�H�V���3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�U 
 Dominique Wyss   
What are your responsibilities within the company? �,�W���V��
�P�\���M�R�E���W�R���Z�R�U�N���Z�L�W�K���P�\���W�H�D�P���W�R���J�H�Q�H�U�D�W�H���W�K�H���E�H�V�W���S�R�V�V�L�E�O�H��
�V�R�O�X�W�L�R�Q�V���I�R�U���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V����
What is the most exciting part of your job? ���%�H�L�Q�J���D�E�O�H���W�R��
�H�[�S�O�R�U�H���W�K�H���Z�R�U�O�G���R�I���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q���D�Q�G���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V���I�U�R�P���D��
�Z�L�G�H���Y�D�U�L�H�W�\���R�I���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���7�K�H��
�H�[�F�K�D�Q�J�H���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���G�L�s�H�U�H�Q�W���W�H�D�P�V���D�Q�G���F�X�O�W�X�U�H�V���L�V���Y�H�U�\��
�L�Q�V�S�L�U�L�Q�J��
Which of the 12 corporate values are particularly 
important to you? ���5�H�V�S�H�F�W���D�Q�G���D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q�����)�U�H�H�G�R�P��
�I�U�R�P���I�H�D�U�����W�U�X�V�W���D�Q�G���S�D�V�V�L�R�Q���R�Q�O�\���D�U�L�V�H���Z�K�H�Q���W�K�L�V���E�D�V�L�F���Q�H�H�G��
�L�V���P�H�W��
How could TGW Logistics improve as an employer? 
�6�W�U�X�F�W�X�U�H�V���D�Q�G���Y�D�O�X�H�V���P�X�V�W���E�H���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q�H�G�����2�Q�O�\���L�I���W�K�H��
�I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�V���V�W�U�R�Q�J���H�Q�R�X�J�K���F�D�Q���7�*�:���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���J�U�R�Z�� 
�D�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���D�V���L�W���K�D�V��
What is your next career goal? ���,���K�D�Y�H���Q�R���V�S�H�F�L�t�F���J�R�D�O�V���L�Q��
�P�\���M�R�E�����%�X�W���,���D�P���F�R�Q�Y�L�Q�F�H�G���W�K�D�W���7�*�:���L�V���W�K�H���U�L�J�K�W���F�R�P�S�D�Q�\��
�Z�K�L�F�K���Z�L�W�K���W�R���W�U�D�Y�H�O���G�R�Z�Q���P�\���S�D�W�K��

 Dominique Wyss (1987)  
Nov. 2018–May 2022:   
Systems Designer  
Since 2022:  
Sales Project Manager 
(TGW Systems Integration, 
Switzerland)

>



62

T
G

W
 L

O
G

IS
T

IC
S

T
G

W
 F

U
T

U
R

E
 W

IN
G

S
T

G
W

 F
U

T
U

R
E

 P
R

IV
A

T
E

 F
O

U
N

D
A

T
IO

N

TGW World | Annual Report 2021/22

Working at TGW Logistics

�3�U�R�t�W�L�Q�J���I�U�R�P�� 
economic  success
�$�Q�R�W�K�H�U���Y�H�U�\���V�S�H�F�L�D�O���E�H�Q�H�I�L�W���L�V���W�K�H��
�'�X�D�O���(�P�S�O�R�\�H�H���3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���P�R�G�H�O����
�%�H�K�L�Q�G���W�K�L�V���W�H�U�P���O�L�H�V���D�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�D�S�S�U�R�D�F�K�����,�Q���D�V�V�X�P�L�Q�J���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\��
�I�R�U���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\�����H�P�S�O�R�\�H�H�V���V�K�R�X�O�G��
�D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H���S�U�R�I�L�W���I�U�R�P���L�W�V��
�H�F�R�Q�R�P�L�F���V�X�F�F�H�V�V�����7�K�H���I�R�U�P�H�U�O�\��
�W�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O���E�R�Q�X�V���K�D�V���E�H�H�Q���P�D�G�H��
�S�D�U�W���R�I���W�K�H���E�D�V�L�F���V�D�O�D�U�\�����7�K�H���S�U�R�I�L�W��
�V�K�D�U�L�Q�J���L�W�V�H�O�I���L�V���S�D�L�G���R�X�W���L�Q���W�K�H���I�R�U�P���R�I��
�W�L�P�H�����P�R�Q�H�\�����K�H�D�O�W�K�����R�U���W�K�H���V�R���F�D�O�O�H�G��
���O�H�D�U�Q�L�Q�J���M�R�X�U�Q�H�\�	���D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���R�Q�H���V��
�F�X�U�U�H�Q�W���S�H�U���V�R�Q�D�O���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�������$�W���W�K�H��
�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J���R�I���R�Q�H���V���F�D�U�H�H�U�����W�K�H���I�R�F�X�V��
�Z�L�O�O���R�I�W�H�Q���E�H���V�D�O�D�U�\�����/�D�W�H�U�����H�Q�R�X�J�K��
�I�D�P�L�O�\���W�L�P�H���E�H�F�R�P�H�V���D���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q����
�:�L�W�K���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���D�J�H�����K�H�D�O�W�K���D�V�S�H�F�W�V��
�E�H�F�R�P�H���P�R�U�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���	���V�X�P�P�D�U�L�V�H�V��
�%�U�D�X�P�D�Q�Q�����,�Q�F�L�G�H�Q�W�D�O�O�\�����W�K�H���Z�H�O�O��
�U�H�J�D�U�G�H�G���P�R�G�H�O���L�V���L�U�U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H���R�I��
�I�X�Q�F�W�L�R�Q���R�U���V�D�O�D�U�\�����7�K�H���R�Q�O�\���G�H�F�L�V�L�Y�H��
�I�D�F�W�R�U���L�V���O�H�Q�J�W�K���R�I���W�L�P�H���Z�L�W�K���W�K�H��
�F�R�P�S�D�Q�\����

�3�U�R�I�L�W���V�K�D�U�L�Q�J�����P�H�D�Q�L�Q�J�I�X�O��
�Z�R�U�N�����O�L�Y�H�G���Y�D�O�X�H�V�����D�G�Y�D�Q�F�H�P�H�Q�W��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V�����K�R�O�L�V�W�L�F���H�G�X�F�D�W�L�R�Q����
�S�H�U�V�R�Q�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����7�K�L�V���'�1�$��
�U�H�S�U�H�V�H�Q�W�V���D���J�R�R�G���V�W�D�U�W�L�Q�J���S�R�L�Q�W���L�Q���D��
�O�D�E�R�X�U���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���W�K�D�W���V���Q�R���O�R�Q�J�H�U���H�D�V�\��
�I�R�U���D�Q�\���L�Q�G�X�V�W�U�\�����$�Q�G���W�K�L�V���D�S�S�O�L�H�V���W�R��
�P�R�U�H���W�K�D�Q���D���I�O�X�F�W�X�D�W�L�Q�J���M�R�E���P�D�U�N�H�W����
�D�Q���L�V�V�X�H���7�*�:���K�D�V���D�O�V�R���K�D�G���W�R���I�D�F�H�����2�Q��
�W�K�H���R�W�K�H�U���K�D�Q�G�����W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���V�K�R�U�W�D�J�H��
�R�I���V�N�L�O�O�H�G���Z�R�U�N�H�U�V���K�D�V���W�U�L�J�J�H�U�H�G���D��
�U�H�D�O���U�D�F�H���I�R�U���W�D�O�H�Q�W�����&�R�P�S�D�Q�L�H�V���D�U�H��

�F�R�X�U�W�L�Q�J���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V���Z�L�W�K��
�D�O�O���N�L�Q�G�V���R�I���J�R�R�G�L�H�V���D�Q�G���I�L�Q�H���S�U�R�P�L�V�H�V����
�D�Q�G���L�Q���P�D�Q�\���V�H�F�W�R�U�V���F�D�Q�G�L�G�D�W�H�V���F�D�Q��
�W�D�N�H���W�K�H�L�U���S�L�F�N���R�I���H�P�S�O�R�\�H�U�V��

Building an attractive  
employer brand
�,�Q���U�H�V�S�R�Q�V�H���W�R���W�K�L�V���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J��
�M�R�E���P�D�U�N�H�W�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���I�X�U�W�K�H�U��
�G�H�Y�H�O�R�S�H�G���L�W�V���E�U�D�Q�G�L�Q�J���V�W�U�D�W�H�J�\��
�D�V���H�P�S�O�R�\�H�U���L�Q���W�K�H���O�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U����
�7�D�U�J�H�W�H�G���P�H�D�V�X�U�H�V���D�U�H���Q�R�Z���E�H�L�Q�J��
�U�R�O�O�H�G���R�X�W���W�R���S�R�V�L�W�L�R�Q���7�*�:���H�Y�H�Q��
�P�R�U�H���V�W�U�R�Q�J�O�\���L�Q���W�K�H���S�X�E�O�L�F���H�\�H��
�D�V���D�Q���D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H���D�Q�G���D�X�W�K�H�Q�W�L�F��
�H�P�S�O�R�\�H�U���E�U�D�Q�G�����%�H�F�D�X�V�H���D�O�W�K�R�X�J�K��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���F�D�Q���F�O�D�L�P���J�U�H�D�W�H�U��
�U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q���L�Q���U�H�F�H�Q�W���\�H�D�U�V�����L�Q���P�D�Q�\��
�S�O�D�F�H�V���W�R�R���I�H�Z���D�U�H���D�Z�D�U�H���R�I���Z�K�D�W���W�K�H��
�F�R�P�S�D�Q�\���V�W�D�Q�G�V���I�R�U���R�U���Z�K�D�W���L�W���H�[�F�H�O�V��
�D�W���D�Q�G���Z�K�D�W���V�H�W�V���L�W���D�S�D�U�W���I�U�R�P���L�W�V��
�F�R�P�S�H�W�L�W�R�U�V��

�:�K�H�Q���K�R�S�H�I�X�O���F�D�Q�G�L�G�D�W�H�V���W�K�H�Q���J�H�W��
�L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G���D�Q�G���Z�D�Q�W���W�R���M�R�L�Q���W�K�H���W�H�D�P����
�W�K�H�\���J�R���W�K�U�R�X�J�K���D���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W���D�Q�G��
�Y�D�O�X�H���R�U�L�H�Q�W�H�G���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V��
�W�K�D�W���K�D�V���D�W�W�U�D�F�W�H�G���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q�����,�Q��
�������������7�*�:���Z�D�V���D�J�D�L�Q���D�Z�D�U�G�H�G���*�R�O�G��
�L�Q���W�K�H���F�D�W�H�J�R�U�\���S�O�D�Q�W���P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O��
�H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���E�\���%�H�V�W���5�H�F�U�X�L�W�H�U����
�W�K�H���O�D�U�J�H�V�W���U�H�F�U�X�L�W�L�Q�J���V�X�U�Y�H�\���L�Q��
�W�K�H���*�H�U�P�D�Q���V�S�H�D�N�L�Q�J���Z�R�U�O�G�����7�K�H��
�F�D�Q�G�L�G�D�W�H���M�R�X�U�Q�H�\���L�V���D�W���W�K�H���F�H�Q�W�U�H���R�I��
�W�K�H���V�X�U�Y�H�\���D�Q�G���H�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q�����7�K�L�V���F�R�Y�H�U�V��
�D�O�O���N�H�\���V�W�D�J�H�V���R�I���U�H�F�U�X�L�W�L�Q�J�����I�U�R�P���W�K�H��
�V�W�U�X�F�W�X�U�H���D�Q�G���F�R�Q�W�H�Q�W���R�I���W�K�H���F�D�U�H�H�U��
�Z�H�E�V�L�W�H���W�R���W�K�H���G�H�V�L�J�Q���R�I���R�Q�O�L�Q�H���M�R�E��
�O�L�V�W�L�Q�J�V���W�R���I�H�H�G�E�D�F�N���R�Q���L�Q�F�R�P�L�Q�J��
�D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���H�Q�T�X�L�U�L�H�V���I�U�R�P��
�S�R�W�H�Q�W�L�D�O���D�S�S�O�L�F�D�Q�W�V��

�%�\���Q�R���P�H�D�Q�V���G�R�H�V���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�U�H�F�U�X�L�W���R�Q�O�\���L�Q���*�H�U�P�D�Q���V�S�H�D�N�L�Q�J��
�F�R�X�Q�W�U�L�H�V�����(�P�S�O�R�\�H�H�V���I�U�R�P���P�R�U�H��
�W�K�D�Q���������F�R�X�Q�W�U�L�H�V�����U�H�J�D�U�G�O�H�V�V���R�I��
�Q�D�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�����D�J�H�����J�H�Q�G�H�U�����V�H�[�X�D�O��
�R�U�L�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����R�U���S�K�\�V�L�F�D�O���L�P�S�D�L�U�P�H�Q�W����
�K�D�Y�H���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���I�R�X�Q�G���D���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O��
�K�R�P�H���D�W���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�O�\���D�F�W�L�Y�H��
�F�R�P�S�D�Q�\���Z�L�W�K���O�R�F�D�W�L�R�Q�V���L�Q���(�X�U�R�S�H����
�$�V�L�D�����D�Q�G���1�R�U�W�K���$�P�H�U�L�F�D�����7�K�H��
�Y�D�O�X�H���V�\�V�W�H�P���V�H�U�Y�H�V���K�H�U�H���W�R�R��
�D�V���D���F�R�P�S�D�V�V���D�Q�G���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q�V��
�U�H�V�S�H�F�W�I�X�O���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�����)�R�U���7�*�:����
�L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�L�W�\���P�H�D�Q�V���P�R�U�H���W�K�D�Q��
�J�O�R�E�D�O���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���R�U���P�X�O�W�L�O�L�Q�J�X�D�O��
�F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�����'�L�Y�H�U�V�H���F�X�O�W�X�U�D�O��
�E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G�V�����H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�V�����D�Q�G��
�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���D�U�H���U�D�W�K�H�U���V�H�H�Q���D�V��
�H�Q�U�L�F�K�L�Q�J���W�K�R�X�J�K�W���D�Q�G���D�F�W�L�R�Q����

Dual Employee Participation.  
�3�U�R�t�W���V�K�D�U�L�Q�J���L�Q���W�K�H���I�R�U�P���R�I��

time, money, health, and the 
so-called “learning journey”

“It’s about 
 creating an 
environ ment for 
our colleagues 
that fosters indi-
vidual potential.”  
MARCEL BRAUMANN,  
�*�O�R�E�D�O���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���+�X�P�D�Q��
 Resources at TGW Logistics

650   
�2�X�W���R�I���D���W�R�W�D�O���R�I���U�R�X�J�K�O�\��
�������������H�P�S�O�R�\�H�H�V����
650 women are 
currently employed by 
TGW Logistics – of whom 
about 10 percent hold 
management positions. In 
�W�K�H���I�X�W�X�U�H�����W�K�H�V�H���Q�X�P�E�H�U�V��
�V�K�R�X�O�G���V�W�H�D�G�L�O�\���L�Q�F�U�H�D�V�H�� >
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�0�D�Q�D�J�H�U�����&�H�Q�W�U�D�O���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��
Matthew Thomas  
What are your responsibilities within the company? ���,���D�P���W�K�H��
�F�H�Q�W�U�D�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���P�D�Q�D�J�H�U���I�R�U���7�*�:���%�H�Q�H�O�X�[�����7�K�H���S�U�L�P�D�U�\��
�I�R�F�X�V���R�I���R�X�U���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���L�V���W�K�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���U�H�S�D�L�U���R�I���R�X�U��
�V�\�V�W�H�P�V��
What is the most exciting part of your job? ���%�X�L�O�G�L�Q�J���D�Q�G��
�F�R�D�F�K�L�Q�J���P�\���W�H�D�P���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���U�H�S�H�D�W�H�G���V�X�F�F�H�V�V��
What makes TGW Logistics interesting for you? ���,�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q����
�G�L�Y�H�U�V�L�W�\���D�Q�G���D���K�L�J�K���O�H�Y�H�O���R�I���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���7�*�:���Y�D�O�X�H�V��
Which of the 12 corporate values are particularly  important  
to you? ���3�D�V�V�L�R�Q�������W�R���I�D�F�H���H�D�F�K���G�D�\���Z�L�W�K���S�R�V�L�W�L�Y�H���H�Q�H�U�J�\���D�Q�G���J�U�H�D�W��
�F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�L�R�Q�����E�X�W���D�O�V�R���W�U�X�V�W���D�V���Z�H�O�O���D�V���U�H�V�S�H�F�W���D�Q�G���D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q��
How could TGW Logistics improve as an employer? ���7�K�H�U�H��
�V�K�R�X�O�G���E�H���D�Q���H�Y�H�Q���V�W�U�R�Q�J�H�U���I�R�F�X�V���R�Q���V�W�U�D�W�H�J�L�F���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���D�Q�G��
�J�R�D�O�V���D�W���W�K�H���O�R�F�D�O���O�H�Y�H�O��
What is your next career goal? ���7�R���N�H�H�S���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J����
�0�\���F�X�U�U�H�Q�W���U�R�O�H���R�I�I�H�U�V���D���Z�L�G�H���U�D�Q�J�H���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V�����,���K�R�S�H�� 
�L�W���V�W�D�\�V���W�K�D�W���Z�D�\��

�6�H�Q�L�R�U���6�R�I�W�Z�D�U�H���'�H�Y�H�O�R�S�H�U����
���&�R�J�Q�L�W�L�Y�H���6�\�V�W�H�P�V Stefan Kiefer  
What are your responsibilities within the company? ���$�W��
�7�*�:���5�R�E�R�W�L�F�V�����,���D�P���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���V�R�I�W�Z�D�U�H��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���I�R�U���F�R�J�Q�L�W�L�Y�H���V�\�V�W�H�P�V�����H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���Y�L�V�L�R�Q���V�\�V�W�H�P�V��
What is the most exciting part of your job? ���7�K�H�U�H���D�U�H���D�O�Z�D�\�V��
�Q�H�Z���G�H�P�D�Q�G�V���W�R���P�H�H�W�����V�R���L�W���Q�H�Y�H�U���J�H�W�V���E�R�U�L�Q�J��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���7�K�H���L�Q�W�H�U��
�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�\���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���Z�L�W�K���R�W�K�H�U���X�Q�L�W�V��
Which of the 12 corporate values are particularly  important  
to you? ���7�U�X�V�W�������E�H�F�D�X�V�H���W�K�D�W���L�V���J�H�Q�H�U�D�O�O�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���P�H����
�S�U�L�Y�D�W�H�O�\���D�Q�G���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�O�\�����)�U�L�H�Q�G�O�L�Q�H�V�V�������E�H�F�D�X�V�H���L�W���V���M�X�V�W���P�R�U�H��
�I�X�Q���W�K�D�W���Z�D�\��
How could TGW Logistics improve as an employer?  By 
�U�H�P�R�Y�L�Q�J���E�X�U�H�D�X�F�U�D�W�L�F���K�X�U�G�O�H�V���L�Q���G�D�\���W�R���G�D�\���E�X�V�L�Q�H�V�V�����H�V�S�H�F�L�D�O�O�\��
�L�Q���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
What is your next career goal? ���7�R���V�K�D�S�H���W�K�H���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��
�R�I���7�*�:���5�R�E�R�W�L�F�V���L�Q���V�X�F�K���D���Z�D�\���W�K�D�W���L�W���H�Q�D�E�O�H�V���J�U�R�Z�W�K���D�Q�G���R�X�U��
�P�D�F�K�L�Q�H�V���D�U�H���D�G�R�S�W�H�G���H�Y�H�Q���P�R�U�H���Z�L�G�H�O�\��

�3�X�U�F�K�D�V�H���0�D�Q�D�J�H�U�����1�R�U�W�K�H�U�Q��
���(�X�U�R�S�H Gastón Acha  
What are your responsibilities within the company?  In 
�S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W�����,���D�P���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���S�X�U�F�K�D�V�L�Q�J���G�L�U�H�F�W���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�S�U�R�M�H�F�W�V��
What is the most exciting part of your job? ���6�X�S�S�O�L�H�U��
�Q�H�J�R�W�L�D�W�L�R�Q�V��
What makes TGW Logistics interesting for you? ���7�K�H���F�X�O�W�X�U�H��
�R�I���O�L�Y�H�G���Y�D�O�X�H�V���D�Q�G���W�K�H���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�\���Z�K�H�Q���L�W���F�R�P�H�V���W�R���W�U�D�Q�V�L�W�L�R�Q�L�Q�J��
�E�H�W�Z�H�H�Q���S�R�V�L�W�L�R�Q�V���R�U���H�Y�H�Q���X�Q�L�W�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���*�U�R�X�S��
Which of the 12 corporate values are particularly important  
to you? ���,���W�U�X�O�\���E�H�O�L�H�Y�H���W�K�D�W���D�O�O���������Y�D�O�X�H�V���D�U�H���H�T�X�D�O�O�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
How could TGW Logistics improve as an employer? ���,���W�K�L�Q�N���W�K�D�W��
�W�K�H���I�R�F�X�V���V�K�R�X�O�G���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J�O�\���E�H���R�Q���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�D�W�L�R�Q���D�Q�G���S�U�R�F�H�V�V��
�F�R�Q�I�R�U�P�L�W�\��
What is your next career goal? ���7�R���H�[�S�D�Q�G���W�K�H���Q�H�Z���S�X�U�F�K�D�V�L�Q�J��
�G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���D�Q�G���P�D�N�H���L�W���D�Q���L�Q�W�H�J�U�D�O���D�Q�G���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���S�D�U�W���R�I���W�K�H��
�1�R�U�W�K�H�U�Q���(�X�U�R�S�H�D�Q���+�X�E���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��

�7�U�D�L�Q�H�U Benjamin Saltiel  
What are your responsibilities within the company? ���,���D�P���D��
�W�U�D�L�Q�H�U���L�Q���S�U�H�D�V�V�H�P�E�O�\���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���D�Q�G���K�D�Q�G�O�H���W�K�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J���R�I���Q�H�Z��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V��
What is the most exciting part of your job? ���7�K�H���Y�D�U�L�H�G���W�D�V�N�V���P�\��
�S�R�V�L�W�L�R�Q���H�Q�W�D�L�O�V��
What makes TGW Logistics attractive to you? ���7�K�H���P�D�Q�\��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���I�R�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J�����(�Y�H�Q���D�V���D���W�H�P�S�R�U�D�U�\��
�H�P�S�O�R�\�H�H�����\�R�X���F�D�Q���Z�R�U�N���\�R�X�U���Z�D�\���X�S���W�K�H���U�D�Q�N�V���D�W���7�*�:���D�Q�G���W�D�N�H��
�R�Q���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���S�R�V�L�W�L�R�Q�V��
Which of the 12 corporate values are particularly important 
to you? ���)�U�L�H�Q�G�O�L�Q�H�V�V�����,�W���L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���E�H���R�S�H�Q���D�Q�G���I�U�L�H�Q�G�O�\���Z�L�W�K��
�R�Q�H���D�Q�R�W�K�H�U��
How could TGW Logistics improve as an employer? ���,�I���Z�H��
�V�X�F�F�H�H�G�H�G���L�Q���F�U�H�D�W�L�Q�J���H�Y�H�Q���P�R�U�H���K�R�P�R�J�H�Q�H�L�W�\���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H��
�R�I�I�L�F�H���D�Q�G���S�U�H�D�V�V�H�P�E�O�\���D�U�H�D�V�����V�X�F�K���D�V���L�Q���W�K�H���V�D�O�D�U�\���V�W�U�X�F�W�X�U�H���R�U��
�K�R�P�H���R�I�I�L�F�H��
What is your next career goal? ���7�R���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�H���W�K�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�V�\�V�W�H�P���L�Q���S�U�H�D�V�V�H�P�E�O�\���V�R���W�K�D�W���.�3�,�V���F�D�Q���E�H���S�U�R�G�X�F�H�G�����7�K�H�Q���Z�H��
�F�R�X�O�G���Z�R�U�N���H�Y�H�Q���P�R�U�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\��

Matthew Thomas  (1988) 
2011–2012:  
�(�Q�J�L�Q�H�H�U�����.�L�P�E�H�U�O�\���&�O�D�U�N�����8�.��
2012–2020:  
Field Engineer, UK and 
Benelux
Since 2020:  
Manager, Central 
 Maintenance, Benelux  
(TGW Systems BV,  
Netherlands)

Stefan Kiefer (1984)
Since Sept. 2019: 
Senior Software Developer, 
Cognitive Systems 
���7�*�:���5�R�E�R�W�L�F�V�����*�H�U�P�D�Q�\��

Gastón Acha (1988)  
Oct. 2018–June 2021: 
�%�X�\�H�U�����7�*�:���,�E�«�U�L�F�D��
Since July 2021: 
Purchase Manager, 
Northern Europe  
(TGW Systems BV, 
 Netherlands)

Benjamin Saltiel (1985)  
June 2012–Dec. 2012:   
Temporary employee 
Jan. 2013–Oct. 2016:  
�$�V�V�H�P�E�O�\
Since Nov. 2016:  
�7�H�D�P���/�H�D�G�H�U�����$�V�V�H�P�E�O�\
Since Sept. 2017:  
�7�U�D�L�Q�H�U�����$�V�V�H�P�E�O�\�� 
(TGW Mechanics, Austria)
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Working at TGW Logistics

�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���K�R�S�H�V���W�R���V�K�D�S�H���W�K�H��
�I�X�W�X�U�H���Z�L�W�K���G�L�Y�H�U�V�L�W�\�����7�K�D�W���V���Z�K�\��
�R�Q�H���R�I���L�W�V���P�D�L�Q���D�L�P�V���L�V���W�R���S�U�R�P�R�W�H��
�Z�R�P�H�Q�����$���V�H�Q�V�L�W�L�Y�H���W�R�S�L�F�����Z�K�L�F�K���I�R�U��
�P�D�Q�\���F�R�P�S�D�Q�L�H�V�����G�H�V�S�L�W�H���S�X�E�O�L�F��
�G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q���D�Q�G���G�H�P�D�Q�G�V�����K�D�V���E�H�F�R�P�H��
�D���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\���H�Y�R�O�Y�L�Q�J���L�V�V�X�H���� 
�2�I���7�*�:���V���U�R�X�J�K�O�\���������������H�P�S�O�R�\�H�H�V���� 
���������D�U�H���Z�R�P�H�Q�����R�I���Z�K�R�P���D�E�R�X�W��
�������S�H�U�F�H�Q�W���K�R�O�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�S�R�V�L�W�L�R�Q�V�����,�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����W�K�H�V�H��
�Q�X�P�E�H�U�V���V�K�R�X�O�G���L�Q�F�U�H�D�V�H�����7�K�H��
�S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���R�I���Z�R�P�H�Q���L�Q���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�L�V���D�O�U�H�D�G�\���U�L�V�L�Q�J���D�W���%�U�L�W�L�V�K���D�Q�G��
�$�P�H�U�L�F�D�Q���O�R�F�D�W�L�R�Q�V�����6�S�H�F�L�D�O���Z�R�P�H�Q���V��
�F�L�U�F�O�H�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q���W�K�H�U�H���D�V���Q�H�Z��
�S�O�D�W�I�R�U�P�V���I�R�U���F�D�U�H�H�U���Q�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J�� 
�D�V���Z�H�O�O��

Stability and   
attractiveness
�5�H�J�D�U�G�O�H�V�V���R�I���D�J�H�����J�H�Q�G�H�U�����R�U���H�W�K�Q�L�F��
�E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G�����L�W���K�D�V�Q���W���E�H�H�Q���M�X�V�W��
�W�K�H���S�D�Q�G�H�P�L�F���W�K�D�W���K�D�V���P�D�G�H���R�Q�H��
�O�R�Q�J�L�Q�J���D�S�S�D�U�H�Q�W���R�Q�F�H���D�J�D�L�Q�����D��
�G�H�V�L�U�H���I�R�U���V�W�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���V�H�F�X�U�L�W�\���L�Q��
�D�O�O���D�U�H�D�V���R�I���G�D�L�O�\���O�L�I�H�����,�Q���D���W�X�U�E�X�O�H�Q�W��
�S�R�O�L�W�L�F�D�O���D�Q�G���H�F�R�Q�R�P�L�F���S�H�U�L�R�G����
�M�R�E�V���Q�R�W���W�K�U�H�D�W�H�Q�H�G���E�\���W�D�N�H�R�Y�H�U�V��
�R�U���Z�D�Y�H�V���R�I���O�D�\�R�I�I�V���D�U�H���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\��
�Y�D�O�X�D�E�O�H�����+�H�U�H�����W�R�R�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�R�I�I�H�U�V���D���V�H�F�X�U�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���W�K�D�Q�N�V��
�W�R���L�W�V���R�Z�Q�H�U�V�K�L�S���V�W�U�X�F�W�X�U�H���D�Q�G���L�W�V��
�V�W�D�E�O�H���H�F�R�Q�R�P�L�F���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���V�L�Q�F�H���D�V���D��
�I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���F�R�P�S�D�Q�\�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�P�D�\���Q�R�W���E�H���V�R�O�G�����0�R�U�H�R�Y�H�U�����W�Z�R���W�K�L�U�G�V��
�R�I���W�K�H���S�U�R�I�L�W�V���U�H�P�D�L�Q���L�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\��
�W�R���E�H���U�H�L�Q�Y�H�V�W�H�G�������L�Q���L�W�V���H�P�S�O�R�\�H�H�V����
�L�Q���D���P�R�G�H�U�Q���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�����D�Q�G���L�Q��
�U�H�V�H�D�U�F�K���	���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�������(�V�S�H�F�L�D�O�O�\��

�I�R�U���W�K�R�V�H���Z�K�R���K�D�Y�H���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G��
�P�H�U�J�H�U�V���R�U���V�D�O�H�V���Z�L�W�K���W�K�H�L�U��
�V�R�P�H�W�L�P�H�V���X�Q�S�O�H�D�V�D�Q�W���F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�V����
�W�K�L�V���V�H�F�X�U�L�W�\���L�V���D���Y�H�U�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q�	�����V�D�\�V���%�U�D�X�P�D�Q�Q����
�$�Q�R�W�K�H�U���O�L�Y�H�G���Y�D�O�X�H���R�I���7�*�:������

Employer branding.  Position 
TGW even more strongly as 
an attractive and authentic 

�H�P�S�O�R�\�H�U���E�U�D�Q�G

“Our success is 
largely due to the 
know-how and 
commitment of 
our employees.”  
 HARALD SCHRÖPF, CEO

TGW working world.  
�3�U�R�t�W���V�K�D�U�L�Q�J����
meaningful work, lived 
values, advancement 
opportunities, holistic 
education, personal 
development
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Where do you think we stand 
among employees on the 
 Foundation philosophy “Focusing 
on people – learning and growing”? 
What is your experience of daily 
reality at the company?
KLAUS BACHMAIR: ���:�H���U�H���R�Q���W�K�H��
�U�L�J�K�W���W�U�D�F�N�����2�X�U���Y�D�O�X�H�V���D�U�H���D���N�H�\��
�F�R�U�Q�H�U�V�W�R�Q�H���W�K�D�W���P�X�V�W���E�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G��
���������S�H�U�F�H�Q�W��
SAŠA GORTVA:���:�H���F�O�H�D�U�O�\���V�W�D�Q�G���R�X�W���I�U�R�P��
�R�W�K�H�U���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���L�Q���W�H�U�P�V���R�I���K�X�P�D�Q�L�W�\��
�L�Q���W�K�H���Z�R�U�N�S�O�D�F�H�����+�R�Z�H�Y�H�U�����Z�H���P�X�V�W��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���Z�R�U�N���R�Q���L�V�V�X�H�V���V�X�F�K���D�V��
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���K�R�O�L�V�W�L�F���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
WILHELM KLOIBER: ���:�H���U�H���P�D�N�L�Q�J���J�R�R�G��
�S�U�R�J�U�H�V�V�����E�X�W���Z�H���P�X�V�W�Q���W���V�W�D�Q�G���V�W�L�O�O����
�2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�L�V���U�H�T�X�L�U�H�V���D���F�H�U�W�D�L�Q��
�F�X�O�W�X�U�H���R�I���I�D�L�O�X�U�H���D�Q�G���W�K�H���W�U�X�V�W���W�K�D�W���W�K�H��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���D�O�V�R���D�O�O�R�Z�V���I�R�U���P�L�V�W�D�N�H�V��

How do you perceive the working 
environment at TGW Logistics as 
compared to other companies?
BACHMAIR: ���,���G�R�Q���W���N�Q�R�Z���R�I���D�Q�\��
���F�R�P�S�D�Q�\�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����W�K�D�W���K�D�V���V�L�P�L�O�D�U��
�I�R�U�P�V���R�I���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���I�R�U���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�D�Q�G���W�K�D�W���K�D�V���V�X�F�K���D���O�L�Y�H�G���F�X�O�W�X�U�H���R�I��
�Y�D�O�X�H�V��
GORTVA:���3�R�V�L�W�L�Y�H���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q���D�F�U�R�V�V��
�D�O�O���K�L�H�U�D�U�F�K�L�H�V���L�V���D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\��
�F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�W�L�F���I�D�F�W�R�U���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�)�X�U�W�K�H�U���P�R�U�H�����L�W���S�U�H�V�H�Q�W�V���D�Q��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���L�Q���Z�K�L�F�K���H�Y�H�U�\�R�Q�H���F�D�Q��
�Z�R�U�N���F�R�X�U�D�J�H�R�X�V�O�\���D�Q�G���Z�L�W�K�R�X�W���I�H�D�U���R�I��
�S�R�V�V�L�E�O�H���I�D�L�O�X�U�H��
KLOIBER:���7�U�X�V�W���D�Q�G���U�H�V�S�H�F�W���D�U�H���P�R�U�H��
�G�H�H�S�O�\���U�R�R�W�H�G���K�H�U�H���W�K�D�Q���L�Q���P�D�Q�\��
�R�W�K�H�U���F�R�P�S�D�Q�L�H�V�����2�X�U���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���L�V���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���L�Q��
�F�U�L�V�L�V���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V��

Is there really any need for a works 
council in a company that is so 
strongly focused on its employees?
BACHMAIR: ���7�K�H�U�H���V���V�W�L�O�O���D���O�R�W���W�R���G�R��
�Z�K�H�Q���L�W���F�R�P�H�V���W�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���W�K�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\�����H�Y�H�Q���W�K�R�X�J�K��
�P�X�F�K���K�D�V���D�O�U�H�D�G�\���E�H�H�Q���U�H�D�O�L�V�H�G����
�:�R�U�N�L�Q�J���K�R�X�U�V�����Z�R�U�N�S�O�D�F�H���G�H�V�L�J�Q�����D�Q�G��
�J�U�R�Z�W�K���V�W�U�D�W�H�J�\���D�U�H���R�W�K�H�U���D�V�S�H�F�W�V���W�K�D�W��
�N�H�H�S���X�V���E�X�V�\��
GORTVA:���:�H���U�H���V�W�L�O�O���R�Q���D���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�S�D�W�K�Z�D�\���Z�L�W�K���U�H�J�D�U�G���W�R���W�K�H��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���R�X�U���Y�D�O�X�H�V�����$�V���D��
�Z�R�U�N�V���F�R�X�Q�F�L�O�����Z�H���V�W�D�U�W���Z�K�H�U�H���R�O�G��
�S�D�W�W�H�U�Q�V���R�I���W�K�L�Q�N�L�Q�J���U�H�V�X�U�I�D�F�H���D�Q�G��
�E�O�R�F�N���W�K�H���Z�D�\��
KLOIBER:���7�K�H�U�H���Z�L�O�O���D�O�Z�D�\�V��
�E�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���L�V�V�X�H�V�����*�R�R�G��
�F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���R�X�U���%�R�D�U�G���R�I��
�'�L�U�H�F�W�R�U�V���D�Q�G���R�Z�Q�H�U���L�V���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�O���K�H�U�H��

You always have your ears to the 
ground. What are you hearing?
BACHMAIR: ���7�K�H���E�L�J�J�H�V�W���S�O�X�V���L�V���W�K�D�W���W�K�L�V��
�F�R�P�S�D�Q�\���L�V���S�H�U�F�H�L�Y�H�G���D�V���Y�H�U�\���V�R�F�L�D�O��
�D�Q�G���I�D�L�U���W�R�Z�D�U�G�V���L�W�V���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
GORTVA:���'�H�V�S�L�W�H���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W��
�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���F�D�X�V�H�G���E�\���W�K�H���J�O�R�E�D�O���F�U�L�V�H�V����
�R�X�U���Y�D�O�X�H�V���V�X�S�S�R�U�W���F�R�K�H�V�L�R�Q���D�Q�G��
�H�Q�V�X�U�H���V�H�F�X�U�L�W�\��
KLOIBER:���7�*�:���L�V���V�H�H�Q���D�V���D�Q��
�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���W�K�D�W���Q�H�Y�H�U���O�H�W�V���D�Q�\�R�Q�H���I�D�O�O��
�E�X�W���L�Q�V�W�H�D�G���D�O�Z�D�\�V���O�R�R�N�V���I�R�U���V�R�O�X�W�L�R�Q�V��

In your opinion, what’s the next 
important step for the company to 
take?
BACHMAIR: ���7�K�H���I�X�U�W�K�H�U���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q��
�R�I���R�X�U���Y�D�O�X�H�V���D�Q�G���D�Q���H�Y�H�Q��
�J�U�H�D�W�H�U���L�Q�Y�R�O�Y�H�P�H�Q�W���E�\���H�P�S�O�R�\�H�H��
�U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�Y�H�V��
GORTVA:���7�K�H���I�X�U�W�K�H�U���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�I��
�L�Q�W�H�U�Q�D�O���D�Q�G���H�[�W�H�U�Q�D�O���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q��
�L�V���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���I�R�U��
�W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�F�\���D�Q�G���W�U�X�V�W��
KLOIBER:���7�K�H���I�X�U�W�K�H�U���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q��
�R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\�����V�R��
�W�K�D�W���L�W���L�V�Q���W���M�X�V�W���D�Q���H�P�S�W�\���S�K�U�D�V�H���E�X�W��
�L�Q�V�W�H�D�G���K�D�V���D���O�D�V�W�L�Q�J���L�P�S�D�F�W���R�Q���U�H�D�O�L�W�\��
�L�Q���W�K�H���Z�R�U�N�S�O�D�F�H��

Employee representatives 
of TGW Logistics.   
Klaus Bachmair, Saša Gortva, 
�D�Q�G���:�L�O�K�H�O�P���.�O�R�L�E�H�U�� 
(from left)

�����7�K�H���F�R�P�S�D�Q�\�� 
�L�V�����S�H�U�F�H�L�Y�H�G���D�V�� 
�Y�H�U�\���V�R�F�L�D�O�	
WORKS COUNCIL. �7�K�H�\���N�Q�R�Z���t�U�V�W���K�D�Q�G���Z�K�D�W���P�R�Y�H�V����
�G�H�S�U�H�V�V�H�V�����D�Q�G���L�Q�V�S�L�U�H�V���W�K�H���S�H�R�S�O�H���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���� 
�)�L�Y�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���R�Q���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V���L�Q�W�H�U�Q�D�O���F�O�L�P�D�W�H���S�R�V�H�G�� 
�W�R���W�K�H���Z�R�U�N�V���F�R�X�Q�F�L�O�R�U�V���.�O�D�X�V���%�D�F�K�P�D�L�U�����6�D�"�D���*�R�U�W�Y�D���� 
�D�Q�G Wilhelm Kloiber.
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�8�U�J�H�Q�W���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���U�D�Q�J�L�Q�J���I�U�R�P��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q���W�R���K�X�P�D�Q�H��
�O�L�Y�L�Q�J���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���R�F�F�X�S�\���V�R�F�L�H�W�\��
�D�Q�G���W�K�H���H�F�R�Q�R�P�\���W�R�G�D�\�����7�*�:���L�V��
�S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���D�Q�V�Z�H�U�V���W�R���W�K�H�V�H���L�V�V�X�H�V���D�V��
�Z�H�O�O�����(�F�R�9�D�G�L�V���K�D�V���U�H�S�R�U�W�H�G���S�R�V�L�W�L�Y�H��
�U�H�V�X�O�W�V�����7�K�H���R�Q�O�L�Q�H���S�O�D�W�I�R�U�P���R�I���W�K�L�V��
�F�R�U�S�R�U�D�W�H���V�R�F�L�D�O���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���U�D�W�L�Q�J�V��
�S�U�R�Y�L�G�H�U���G�H�O�L�Y�H�U�V���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V���L�Q��
�W�K�H���D�U�H�D�V���R�I�����H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�	�������O�D�E�R�U��
�D�Q�G���K�X�P�D�Q���U�L�J�K�W�V�	�������H�W�K�L�F�V�	�����D�Q�G��
���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W�	�����8�S�R�Q���L�W�V��
�U�D�Q�N�L�Q�J���G�H�E�X�W���L�Q���������������7�*�:���6�\�V�W�H�P�V��
�,�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���D�F�K�L�H�Y�H�G���W�K�H���E�U�R�Q�]�H���P�H�G�D�O����
�7�Z�H�O�Y�H���P�R�Q�W�K�V���O�D�W�H�U�����L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V��
�L�Q���W�K�H���������F�U�L�W�H�U�L�D���U�H�V�X�O�W�H�G���L�Q���D���V�L�O�Y�H�U����
�7�*�:���/�L�P�L�W�H�G���L�Q���(�Q�J�O�D�Q�G�����L�Q���W�X�U�Q�����W�R�R�N��
�V�H�F�R�Q�G���S�O�D�F�H��

Diverse challenges
�7�K�L�V���J�O�R�E�D�O���U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q���P�D�N�H�V���L�W��
�F�O�H�D�U���W�K�D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�V���S�X�V�K�L�Q�J��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���D�F�W�L�R�Q�V���W�R���D�Q���D�E�R�Y�H��
�D�Y�H�U�D�J�H���H�[�W�H�Q�W�����7�K�H���L�Q�W�U�D�O�R�J�L�V�W�L�F�V��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V���W�K�H�U�H�E�\���V�L�J�Q�D�O���W�K�H�L�U��
�F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���L�Q���D���I�L�H�O�G���W�K�D�W���L�V��
�F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���D�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���D�V���L�W���L�V��
�V�H�Q�V�L�W�L�Y�H�����V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\�����7�K�H���Z�L�G�H�V�W��
�U�D�Q�J�H���R�I���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V�����V�X�F�K���D�V���F�O�L�P�D�W�H��
�F�K�D�Q�J�H�����F�R�Q�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q���R�I���U�H�V�R�X�U�F�H�V���� 
�D�Q�G���U�H�Q�H�Z�D�E�O�H���H�Q�H�U�J�\�����G�H�P�D�Q�G��

�L�P�P�H�G�L�D�W�H���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���L�I���W�K�H���S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���D�U�H�Q���W���W�R���E�H���O�H�I�W��
�V�W�D�Q�G�L�Q�J���R�X�W���L�Q���D�F�L�G���U�D�L�Q�����&�R�P�S�D�Q�L�H�V��
�W�K�D�W���F�O�R�V�H���W�K�H�L�U���H�\�H�V���R�U���L�J�Q�R�U�H���W�K�H���I�D�F�W�V��
�F�R�X�O�G���V�R�R�Q���E�H���V�K�X�Q�W�H�G���W�R���W�K�H���V�L�G�H�O�L�Q�H�V��

�%�X�W���L�W���L�V���E�\���Q�R���P�H�D�Q�V���R�Q�O�\���D��
�F�R�P�P�H�U�F�L�D�O���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q���G�U�L�Y�L�Q�J��
�W�R���D�F�W�L�R�Q�������6�D�O�H�V���S�U�R�P�R�W�L�R�Q���D�Q�G��
�L�P�D�J�H���F�X�O�W�L�Y�D�W�L�R�Q���D�U�H���Q�R�W���W�K�H���P�D�L�Q��
�I�R�F�X�V�����5�D�W�K�H�U�����V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���P�H�D�Q�V��
�D�Q���R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q���W�R���R�X�U���S�O�D�Q�H�W���D�Q�G���L�W�V��
�O�L�Y�L�Q�J���E�H�L�Q�J�V���	���V�D�\�V���0�D�U�W�L�Q���6�W�U�H�L�F�K�H�U����
�6�H�Q�L�R�U���9�L�F�H���3�U�H�V�L�G�H�Q�W���R�I���&�R�U�S�R�U�D�W�H��
�'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�W���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���� 
���1�R���R�Q�H���F�D�Q���L�J�Q�R�U�H���W�K�L�V���W�R�S�L�F���D�Q�\��
�O�R�Q�J�H�U�����(�s�H�F�W�L�Y�H���S�R�O�L�F�L�H�V���D�Q�G���D�F�W�L�R�Q�V�� 

�D�U�H���Z�K�D�W���L�V���U�H�T�X�L�U�H�G�����Z�K�H�W�K�H�U���E�\��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V�����D�X�W�K�R�U�L�W�L�H�V�����R�U���W�K�H���J�H�Q�H�U�D�O��
�S�X�E�O�L�F�����7�K�H�U�H���L�V���P�D�U�N�H�G�O�\���L�Q�F�U�H�D�V�H�G��
�L�Q�W�H�U�H�V�W�	�����6�W�U�H�L�F�K�H�U�����Z�K�R���L�V���D�O�V�R��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\�����F�R�Q�W�L�Q�X�H�V��

Guiding element rather  
�W�K�D�Q���F�R�U�S�R�U�D�W�H���t�J���O�H�D�I
�7�K�H���Z�D�N�H���X�S���F�D�O�O�V���E�H�L�Q�J���K�H�D�U�G��
�H�Y�H�U�\�Z�K�H�U�H���D�U�H���O�L�N�H�O�\���W�R���W�U�L�J�J�H�U��
�U�H�D�F�W�L�R�Q�V���U�D�Q�J�L�Q�J���I�U�R�P���F�R�Q�W�H�P�S�O�D�W�L�R�Q��
�W�R���D���V�F�U�D�P�E�O�H���W�R���F�D�W�F�K���X�S���L�Q���P�D�Q�\��
�D���E�R�D�U�G�U�R�R�P�����&�R�P�S�D�Q�L�H�V���O�L�N�H��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����K�R�Z�H�Y�H�U�����Z�H�U�H���D�O�U�H�D�G�\��
�R�Q���D���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���S�D�W�K�����6�K�R�U�W���W�H�U�P��
�H�F�R�Q�R�P�L�F�����H�F�R�O�R�J�L�F�D�O�����D�Q�G���V�R�F�L�D�O��
�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���Z�L�W�K�R�X�W���W�D�U�J�H�W�H�G���S�R�V�L�W�L�Y�H��
�V�L�G�H���H�I�I�H�F�W�V���I�R�U���W�K�H���S�X�E�O�L�F���Z�H�U�H���Q�H�Y�H�U��
�D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H�V�����%�H�F�D�X�V�H���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I���I�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H����
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���K�D�V���E�H�H�Q���D���J�X�L�G�L�Q�J��
�H�O�H�P�H�Q�W���R�I���D�O�O���D�V�S�H�F�W�V���R�I���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���I�R�U���G�H�F�D�G�H�V�����Q�R�W���M�X�V�W���D���W�U�H�Q�G�\��
�F�R�U�S�R�U�D�W�H���I�L�J���O�H�D�I����

�7�K�H���7�*�:���6�P�D�U�W���(�Q�H�U�J�\���6�W�U�D�W�H�J�\����
�I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���W�K�H���O�H�D�S���I�U�R�P��
�I�L�Q�H���V�R�X�Q�G�L�Q�J���W�K�H�R�U�\���W�R���D�X�W�K�H�Q�W�L�F��
�J�U�H�H�Q���O�R�J�L�V�W�L�F�V���S�U�D�F�W�L�F�H�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q��
�W�R���R�S�W�L�P�L�V�H�G���O�L�J�K�W�Z�H�L�J�K�W���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q��
�D�Q�G���H�Q�H�U�J�\���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V����
�W�K�H���&�R�P�P�D�Q�G�H�U���&�R�Q�W�U�R�O�V���V�\�V�W�H�P��

Targeted positive 
�V�L�G�H���H�s�H�F�W

Sustainability

Sustainability as 
a commitment to 
our planet and its 

creatures

ECOLOGICAL AND SOCIAL RESPONSIBILITY. �6�R�P�H���D�U�H��
�M�X�P�S�L�Q�J���R�Q���W�K�H���W�U�H�Q�G�L�Q�J���E�D�Q�G�Z�D�J�R�Q�����2�W�K�H�U�V���K�D�Y�H���O�R�Q�J��
�E�H�H�Q���R�Q���W�K�H���W�U�D�F�N���W�R���H�F�R�O�R�J�L�F�D�O���D�Q�G���V�R�F�L�D�O���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\�����)�R�U��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�V���D�Q���R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�����$���Q�H�Z���V�W�U�D�W�H�J�\��
�L�V���Q�R�Z���E�H�L�Q�J���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���I�R�U���I�X�W�X�U�H���S�U�R�M�H�F�W�V���D�Q�G���P�H�D�V�X�U�H�V��

10 percent:  
�W�K�H���D�P�R�X�Q�W���E�\���Z�K�L�F�K��
�.�L�Q�J�'�U�L�Y�H®���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\��
�U�H�G�X�F�H�V���H�Q�H�U�J�\��
�F�R�Q�V�X�P�S�W�L�R�Q���F�R�P�S�D�U�H�G��
�W�R���F�R�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�D�O���F�R�Q�Y�H�\�R�U��
�V�\�V�W�H�P�V�����7�K�L�V���L�V���D�F�K�L�H�Y�H�G��
�Y�L�D���W�K�H��recovery of 
braking energy ���I�U�R�P��
�U�R�O�O�H�U���W�R���U�R�O�O�H�U��
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�D�O�V�R���L�Q�F�O�X�G�H�V���W�R�R�O�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H���E�H�V�W��
�X�V�H���R�I���V�F�D�U�F�H���U�H�V�R�X�U�F�H�V�����7�K�H�V�H���U�D�Q�J�H��
�I�U�R�P���D���V�W�D�Q�G�E�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q���W�K�U�R�X�J�K��
�L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V���F�R�Q�W�U�R�O���W�R���D�F�W�L�Y�H��
�H�Q�H�U�J�\���U�H�F�R�Y�H�U�\�����&�D�U�H�I�X�O���X�V�H���R�I��
�U�H�V�R�X�U�F�H�V���L�V���D���F�R�P�P�R�Q���W�K�U�H�D�G���U�X�Q�Q�L�Q�J��
�W�K�U�R�X�J�K���D�O�O���S�U�R�G�X�F�W���J�U�R�X�S�V���D�Q�G���R�I�I�H�U�V��
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���P�H�D�Q�L�Q�J�I�X�O���D�G�G�H�G���Y�D�O�X�H��
�D�Q�G���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���V�D�Y�L�Q�J�V��

�7�K�H���G�H�P�D�Q�G�V���E�H�K�L�Q�G���D�O�O���V�X�F�K��
�H�I�I�R�U�W�V���D�U�H���J�U�H�D�W�������:�H���D�U�H���F�R�P�P�L�W�W�H�G��
�R�X�W���R�I���G�H�H�S���F�R�Q�Y�L�F�W�L�R�Q���	���V�W�U�H�V�V�H�V��
�6�W�U�H�L�F�K�H�U�������2�X�U���S�K�R�W�R�Y�R�O�W�D�L�F���V�\�V�W�H�P��
�R�Q���W�K�H���U�R�R�I���R�I���W�K�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���K�D�O�O�V���L�Q��
�0�D�U�F�K�W�U�H�Q�N�����$�X�V�W�U�L�D�������Z�K�L�F�K���P�H�H�W�V���S�D�U�W��
�R�I���R�X�U���H�Q�H�U�J�\���Q�H�H�G�V�����L�V���Q�R�W���H�Q�R�X�J�K���	��
�7�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���K�D�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H���U�X�Q�J���L�Q��
�W�K�H���Q�H�[�W���S�K�D�V�H�����$���Q�H�Z���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\��
�V�W�U�D�W�H�J�\���K�D�V���E�H�H�Q���X�Q�G�H�U���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���V�L�Q�F�H���W�K�H���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J��
�������������)�L�Y�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���I�R�U�P���W�K�H��
�I�U�D�P�H�Z�R�U�N���I�R�U���P�H�D�V�X�U�H�V�����S�O�D�Q�V�����D�Q�G��
�X�S�F�R�P�L�Q�J���O�L�J�K�W�K�R�X�V�H���S�U�R�M�H�F�W�V��

Ecological footprint
�$�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H���I�L�U�V�W���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H����
�D�O�O���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���E�X�L�O�G�L�Q�J�V���Z�L�O�O��
�G�H�P�R�Q�V�W�U�D�W�H���W�K�H�L�U���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���W�R��
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���W�K�U�R�X�J�K���D�G�K�H�U�H�Q�F�H��
�W�R���H�F�R�O�R�J�L�F�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����,�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H��
�Q�X�P�E�H�U���W�Z�R���D�G�Y�D�Q�F�H�V���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\��
�D�V���W�K�H���N�H�\���W�R���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�X�V��
�R�S�H�Q�V���X�S���D���V�H�D�U�F�K���I�L�H�O�G���I�R�U���Q�H�Z��
�L�G�H�D�V�����)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����D���J�X�L�G�H�O�L�Q�H���Z�D�V��
�G�H�Y�H�O�R�S�H�G���R�Q���K�R�Z���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�L�P�V��
�W�R���G�L�V�W�L�Q�J�X�L�V�K���L�W�V�H�O�I���E�\���L�W�V���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V��
�L�Q���L�W�V���F�R�P�P�X�Q�L�W�L�H�V�����,�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���I�R�X�U��
�Q�D�P�H�V���W�K�H���D�Q�Q�X�D�O���R�S�W�L�P�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�H�F�R�O�R�J�L�F�D�O���I�R�R�W�S�U�L�Q�W���R�I���W�K�U�H�H���S�U�R�G�X�F�W�V��
�R�U���S�U�R�G�X�F�W���O�L�Q�H�V�����6�X�S�S�O�L�H�U�V���Z�L�W�K���D���K�L�J�K��
�O�H�Y�H�O���R�I���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V���R�I���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O��
�D�Q�G���V�R�F�L�D�O���L�V�V�X�H�V���Z�L�O�O���E�H���S�U�H�I�H�U�U�H�G����

�%�X�W���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���D�O�V�R���D�Z�D�L�W�V��
�D�P�E�L�W�L�R�X�V���F�R���W�K�L�Q�N�H�U�V���L�Q���W�K�H��
�Z�R�U�N�S�O�D�F�H�����6�W�U�H�L�F�K�H�U�������:�H���D�U�H���J�H�W�W�L�Q�J��
�S�R�V�L�W�L�Y�H���I�H�H�G�E�D�F�N���I�U�R�P���W�K�H���Z�R�U�N�I�R�U�F�H��
�D�V���I�D�U���D�V���W�K�H�L�U���L�Q�Y�R�O�Y�H�P�H�Q�W���Z�L�W�K��

�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�V���F�R�Q�F�H�U�Q�H�G�����7�K�L�V��
�P�H�J�D�W�U�H�Q�G���L�V���R�E�Y�L�R�X�V�O�\���V�H�W�W�L�Q�J���D���O�R�W���L�Q��
�P�R�W�L�R�Q�����7�K�D�W���V���Z�K�\���Z�H���Z�D�Q�W���W�R���L�Q�Y�R�O�Y�H��
�R�X�U���V�W�D�I�I���L�Q���D���F�R�Q�F�U�H�W�H���Z�D�\���D�Q�G���F�R�O�O�H�F�W��
�D�V���P�D�Q�\���J�R�R�G���L�G�H�D�V���D�V���Z�H���F�D�Q�����Z�K�L�F�K��
�Z�H���O�O���W�K�H�Q���G�L�V�F�X�V�V���L�Q���Z�R�U�N�V�K�R�S�V�����7�K�L�V��
�Z�L�O�O���D�O�O�R�Z���X�V���W�R���P�R�U�H���I�L�U�P�O�\���D�Q�F�K�R�U���W�K�H��
�W�R�S�L�F���L�Q�W�H�U�Q�D�O�O�\���	����

�,�Q�I�R  
Energy recovery
High-speed equipment and green 
 logistics need not be a contradiction 
in terms, as proved by modern 
technology from TGW Logistics.

�(�F�R�S�R�S�X�O�L�V�P���K�D�V���Q�R���S�O�D�F�H���D�W��
�7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V�����2�Q���W�K�H���F�R�Q�W�U�D�U�\����
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�V���D�Q���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���S�D�U�W���R�I��
�G�D�L�O�\���S�U�D�F�W�L�F�H���K�H�U�H�����7�K�H���.�L�Q�J�'�U�L�Y�H® 
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����U�H�G�X�F�H�V��
�H�Q�H�U�J�\���F�R�Q�V�X�P�S�W�L�R�Q���E�\���X�S���W�R��
�������S�H�U�F�H�Q�W���F�R�P�S�D�U�H�G���W�R���F�R�Q�Y�H�Q�W�L�R�Q�D�O��
�F�R�Q�Y�H�\�R�U���V�\�V�W�H�P�V�����7�K�L�V���S�U�R�G�X�F�W���U�H�D�O�L�V�H�V��
�E�U�D�N�L�Q�J���H�Q�H�U�J�\���U�H�F�R�Y�H�U�\���I�U�R�P���U�R�O�O�H�U���W�R��
�U�R�O�O�H�U�����7�K�H���V�K�X�W�W�O�H���V�\�V�W�H�P���D�O�V�R���I�H�D�W�X�U�H�V��
�V�H�Y�H�U�D�O���K�L�J�K�O�\���H�v�F�L�H�Q�W���P�H�F�K�D�Q�L�V�P�V���L�Q��
�W�K�L�V���D�U�H�D����

�3�D�W�H�Q�W�H�G���3�R�Z�H�U�&�D�S�V���V�W�R�U�H���U�H�F�R�Y�H�U�H�G��
�H�Q�H�U�J�\���W�R���G�U�L�Y�H���R�W�K�H�U���V�K�X�W�W�O�H�V����
�5�H�F�R�Y�H�U�H�G���E�U�D�N�L�Q�J���H�Q�H�U�J�\���I�U�R�P���W�K�H��
�F�R�Q�W�D�L�Q�H�U���D�Q�G���V�K�X�W�W�O�H���O�L�I�W�V���L�V���X�V�H�G���W�R��
�G�U�L�Y�H���R�W�K�H�U���R�E�M�H�F�W�V�����D�Q�G���H�[�F�H�V�V���F�D�S�D�F�L�W�\��
�I�H�H�G�V���W�K�H���J�U�L�G�����3�R�Z�H�U�&�D�S�V���V�P�R�R�W�K���S�H�D�N��
�G�H�P�D�Q�G���E�\���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���U�H�V�H�U�Y�H�V�����3�H�D�N��
�V�K�D�Y�L�Q�J���U�H�G�X�F�H�V���W�K�H���P�D�[�L�P�X�P���O�R�D�G��
�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���W�K�H���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�H�U���V�L�]�H��
�E�\���X�S���W�R���������S�H�U�F�H�Q�W����

�7�*�:���V�W�D�F�N�H�U���F�U�D�Q�H�V���D�O�V�R���I�H�D�W�X�U�H���H�Q�H�U�J�\��
�U�H�F�R�Y�H�U�\�����%�U�D�N�L�Q�J���H�Q�H�U�J�\���L�V���V�W�R�U�H�G��
�D�Q�G���X�V�H�G���I�R�U���D�F�F�H�O�H�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���D���W�L�P�H��
�G�H�O�D�\�����W�K�H���R�X�W�S�X�W���L�V���W�K�X�V���F�R�Q�Y�H�U�W�H�G��
�L�Q�W�R���S�U�R�S�X�O�V�L�Y�H���H�Q�H�U�J�\�����7�K�H���S�R�Z�H�U��
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�R�I�W�Z�D�U�H�����L�Q���W�X�U�Q�����S�U�H�Y�H�Q�W�V��
�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���S�H�D�N�V���Z�K�H�Q���P�X�O�W�L�S�O�H��
�G�H�Y�L�F�H�V���D�U�H���V�W�D�U�W�H�G���X�S���V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V�O�\����
�7�K�L�V���P�D�N�H�V���L�W���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���J�H�W���E�\���Z�L�W�K��
�O�R�Z�H�U���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���O�R�D�G�V���Z�K�L�O�H���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J��
�K�L�J�K���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H��

“For us, sustainability means an 
obligation to our planet and its  
living creatures.”  
MARTIN STREICHER, Senior Vice President Corporate Development,  
TGW Logistics
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Global Player

The world of  
TGW Logistics
�'�$�7�$���	���)�$�&�7�6���Á�¿�Á�À���Á�Á�� �7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���Z�D�V���I�R�X�Q�G�H�G���L�Q������������
�D�Q�G���D�W���W�K�H���H�Q�G���R�I���t�V�F�D�O���\�H�D�U�������������������L�V���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���L�Q���������F�R�X�Q�W�U�L�H�V��
�D�W���������O�R�F�D�W�L�R�Q�V�������I�R�X�U���R�I���W�K�H�P���Z�L�W�K���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V��

������
�,�Q���W�K�H�������������������I�L�V�F�D�O���\�H�D�U���� 
�7�*�:���D�F�K�L�H�Y�H�G��revenues of  
924 million euros. ���7�K�H���P�D�M�R�U�L�W�\��
�R�I���W�K�H���S�U�R�I�L�W���U�H�P�D�L�Q�V���Z�L�W�K�L�Q�� 
�W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���D�Q�G���L�V���L�Q�Y�H�V�W�H�G��

����
The average age ���R�I���R�X�U���P�R�U�H��
�W�K�D�Q���������������H�P�S�O�R�\�H�H�V���L�V�����������1�R��
�P�D�W�W�H�U���Z�K�H�W�K�H�U���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H���R�U��
�Y�H�W�H�U�D�Q����our success is built on 
teamwork.

����������
�2�Q���D�Y�H�U�D�J�H����������������specialists 
from 69 nations ���Z�R�U�O�G�Z�L�G�H��
�Z�R�U�N�H�G���I�R�U���7�*�:���L�Q���W�K�H������������������
�t�V�F�D�O���\�H�D�U�����F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�Q�J���W�K�H�L�U��
�N�Q�R�Z���K�R�Z���D�Q�G���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W��

650
Innovations ���S�O�D�\���D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�U�R�O�H���D�W���7�*�:�����$���W�R�W�D�O���R�I���P�R�U�H��
�W�K�D�Q����������patents have been 
registered for our products  
and solutions.

��������������
Up to 500,000 parcels ���F�D�Q���E�H��
�V�K�L�S�S�H�G���S�H�U���G�D�\���I�U�R�P���W�K�H���P�R�V�W��
���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���I�X�O�t�O�O�P�H�Q�W���F�H�Q�W�U�H 
�S�O�D�Q�Q�H�G���D�Q�G���U�H�D�O�L�V�H�G���E�\���7�*�:��

�����3��
�7�H�Q���S�H�U�F�H�Q�W���R�I���W�K�H���(�%�,�7���L�V��
�G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�G���L�Q���W�K�H���I�R�U�P���R�I��time, 
money, health, or further 
training ���D�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H���'�X�D�O��
�(�P�S�O�R�\�H�H���3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���P�R�G�H�O��

125
���������K�L�J�K�O�\���T�X�D�O�L�I�L�H�G���H�[�S�H�U�W�V��
�D�U�H���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���Z�R�U�N�L�Q�J���R�Q���W�K�H��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���R�I��
�R�X�U��highly automated robotics 
solutions.

750
Concentrated competence: 
�0�R�U�H���W�K�D�Q�����������H�[�S�H�U�W�V���G�H�Y�H�O�R�S��
�F�X�V�W�R�P�L�V�H�G��software and 
digitalisation solutions for 
intralogistics.

160,000
�,�Q���R�X�U���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V�����Z�H��
�L�Q�V�W�D�O�O���D�U�R�X�Q�G������������������metres  
of high-performance and energy- 
�H�v�F�L�H�Q�W���F�R�Q�Y�H�\�R�U���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\ 
�S�H�U���\�H�D�U��

20,000
�0�R�U�H���W�K�D�Q�����������������R�I���R�X�U��Stingray 
shuttles ���D�U�H���L�Q���X�V�H���D�U�R�X�Q�G���W�K�H��
�Z�R�U�O�G�����K�D�Q�G�O�L�Q�J��fully automated 
storage and retrieval.

�1�2�5�7�+���$�0�(�5�,�&�$

  Grand Rapids  
since 2001 
251–500 employees
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�*�(�5�0�$�1�<

  Stephanskirchen  
since 2016 
51–250 employees

  Teunz  
since 2014 
251–500 employees

  Regensburg  
since 2020 
1–50 employees

  Langen  
�V�L�Q�F�H���������� 
1–50 employees

�$�8�6�7�5�,�$

  Marchtrenk  
since 2018 
501–1.000 employees

  Wels  
since 1969 
> 1.000 employees

  Rohrbach  
since 2019 
1–50 employees

�%�(�1�(�/�8�;��

  Oud Gastel  
since 2016 
51–250 employees

CHINA

  Shanghai  
since 2012 
51–250 employees

  Changzhou  
since 2015 
1–50 employees

�6�3�$�,�1

  Barcelona  
�V�L�Q�F�H���������� 
51–250 employees

�)�5�$�1�&�(

  Créteil  
since 2010 
1–50 employees

  Blagnac  
since 2011 
1–50 employees

�*�5�(�$�7���%�5�,�7�$�,�1

  Market Harborough  
since 2007 
251–500 employees

�,�7�$�/�<

  Spilamberto  
since 2006 
51–250 employees

�3�2�/�$�1�'

���3�R�]�Q�D�� 
since 2008 
1–50 employees

�7�8�5�.�(�<

 Istanbul  
since 2011 
1–50 employees

�/�,�7�+�8�$�1�,�$

  Kaunas  
since 2017 
51–250 employees

�6�,�1�*�$�3�2�5�(

 Singapore  
since 2021 
1–50 employees

�6�&�$�1�'�,�1�$�9�,�$

  Göteborg  
since 2010 
1–50 employees

�6�2�8�7�+���.�2�5�(�$

  Seoul  
since 2022 
1–50 employees

�6�:�,�7�=�(�5�/�$�1�'

  Rotkreuz  
since 2012 
1–50 employees

Locations with production facilities 
are highlighted in red.

TGW Logistics Locations



Education  
and  Innovation

LEARNING THROUGH PLAY. �7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���V�W�D�Q�G�V���I�R�U���W�K�H��
�V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����+�H�U�H�����W�R�R����
�W�K�H���I�R�F�X�V���L�V���R�Q���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J��
�R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	�����7�K�H���D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���R�I��
�Q�H�Z���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���V�N�L�O�O�V���D�V���Z�H�O�O���D�V���W�K�H���D�Q�D�O�\�V�L�V���R�I���R�Q�H���V��
�R�Z�Q���L�Q�Q�H�U���Z�R�U�O�G���V�X�S�S�R�U�W���X�V���L�Q���W�K�H���S�U�R�F�H�V�V���R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�����7�K�L�V���L�V���W�K�H���E�D�V�L�V���I�R�U���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�R�I���S�U�R�M�H�F�W�V���D�Q�G���P�H�D�V�X�U�H�V���L�Q���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S��
�W�K�D�W���I�R�F�X�V���R�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����W�U�D�L�Q�L�Q�J�����D�Q�G���H�V�S�H�F�L�D�O�O�\��
�R�Q���W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���S�H�U�V�R�Q�D�O�L�W�\�����7�K�H��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V���V�K�R�X�O�G���S�D�Y�H���W�K�H���Z�D�\��
�I�R�U���D�Q���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���D�Q�G���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�X�W�X�U�H���I�R�U���W�K�H��
�Q�H�[�W���J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q�V�����6�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���L�V���Q�R�W���D��
�P�H�D�Q�V���W�R���D�Q���H�Q�G�������W�R���J�L�Y�H���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H��
�D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�������E�X�W���L�V���R�Q���D�Q���H�T�X�D�O���I�R�R�W�L�Q�J���Z�L�W�K��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���L�Q���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���V�W�U�X�F�W�X�U�H���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G����
�7�K�H�U�H�I�R�U�H�����L�W���L�V���W�K�H���I�X�O�t�O�O�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�H�U���V���P�L�V�V�L�R�Q��
�D�Q�G���W�K�X�V���D�Q���H�Q�G���L�Q���L�W�V�H�O�I�� 

�,�Q���W�K�L�V���F�R�Q�W�H�[�W�����W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�t�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V���V�W�D�Q�G�V���I�R�U���W�K�H���W�D�U�J�H�W�H�G���X�V�H���R�I���I�X�Q�G�V���D�Q�G���W�K�H��
�H�[�D�P�L�Q�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���L�W�V���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���R�Q���W�K�H��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���D�Q�G���R�Q���V�R�F�L�H�W�\�����7�R�G�D�\�����7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�V��10 innovative educational projects ���Z�L�W�K��
���������H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�Q�G���V�L�Q�F�H���L�W�V���I�R�X�Q�G�L�Q�J���K�D�V��invested 
more than 28 million euros.
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How did you arrive in this position embedded  
in the TGW World, leading one of the social 
entrepreneurship divisions as well as Future 
�:�L�Q�J�V�����D���Q�R�Q���S�U�R�t�W���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�"
CHRISTIAN SZINICZ: ���,�Q���W�K�H���H�D�U�O�\�����������V�����,���K�D�G���P�\��
�R�Z�Q���F�R�P�S�X�W�H�U���J�U�D�S�K�L�F�V���F�R�P�S�D�Q�\�����$�I�W�H�U���D���Z�K�L�O�H���,��
�U�H�D�O�L�V�H�G���W�K�D�W���D�O�W�K�R�X�J�K���,���Z�D�V���E�X�V�\���Z�L�W�K���W�K�H���Z�R�U�N����
�,���Z�D�V���Q�R�W���I�X�O�I�L�O�O�H�G�����7�K�U�R�X�J�K���V�K�D�P�D�Q�L�V�P�����,���K�D�G��
�I�R�X�Q�G���D���F�K�D�Q�Q�H�O���W�R���J�H�W���W�R���N�Q�R�Z���P�\�V�H�O�I���E�H�W�W�H�U�����W�R��
�T�X�H�V�W�L�R�Q���W�K�L�Q�J�V���D�Q�G���I�L�Q�G���R�X�W���Z�K�D�W���U�H�D�O�O�\���J�L�Y�H�V��
�P�H�D�Q�L�Q�J���W�R���P�\���O�L�I�H�����,���V�R�R�Q���U�H�D�O�L�V�H�G���W�K�D�W���L�W���Z�D�V��
�P�\���J�U�H�D�W�H�V�W���G�H�V�L�U�H���W�R���Z�R�U�N���Z�L�W�K���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G��
�L�P�S�U�R�Y�H���W�K�H�L�U���O�L�Y�H�V�����'�X�U�L�Q�J���W�K�L�V���W�L�P�H�����,���P�H�W���P�\��
�Z�L�I�H���$�O�P�D�����Z�K�R���K�D�G���V�L�P�L�O�D�U���W�K�R�X�J�K�W�V�����:�H���D�J�U�H�H�G��
�D�I�W�H�U���D���Y�H�U�\���V�K�R�U�W���S�H�U�L�R�G���W�K�D�W���Z�H���Z�D�Q�W�H�G���W�R���Z�R�U�N��

�Z�L�W�K���F�K�L�O�G�U�H�Q���L�Q���0�H�[�L�F�R�����P�\���Z�L�I�H���V���K�R�P�H�O�D�Q�G����
�7�K�X�V�����Z�H���H�P�E�D�U�N�H�G���R�Q���R�X�U���M�R�X�U�Q�H�\���W�R�J�H�W�K�H�U���W�K�D�W��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H�V���W�R���W�K�L�V���G�D�\���D�Q�G���O�D�L�G���W�K�H���F�R�U�Q�H�U�V�W�R�Q�H��
�I�R�U���6�X�H�Q�L�³�R�V��

Sueniños is a very special word. Would you  
like to explain?
�,�W���L�V���P�D�G�H���X�S���R�I���W�K�H���6�S�D�Q�L�V�K���Z�R�U�G�V��sueños������
�G�U�H�D�P�V�������D�Q�G��niños�������F�K�L�O�G�U�H�Q�����7�K�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���L�V���D�Q��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�J�U�D�P�P�H���W�K�D�W���K�H�O�S�V���F�K�L�O�G�U�H�Q���L�Q��
�0�H�[�L�F�R���I�L�Q�G���Q�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���I�R�U���W�K�H�L�U���I�X�W�X�U�H���D�Q�G��
�K�D�V���D���O�D�V�W�L�Q�J���L�P�S�D�F�W��

Future Wings

�$�E�R�X�W��Christian Szinicz

Chairman of Future Wings. Christian Szinicz, ���E�R�U�Q�������������L�Q���/�L�Q�]��
���$�X�V�W�U�L�D�������$�I�W�H�U���J�U�D�G�X�D�W�L�Q�J���L�Q���0�H�F�K�D�Q�L�F�D�O���(�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���D�W���9�L�H�Q�Q�D��
���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����K�H���I�R�X�Q�G�H�G���6�R�O�Y�L�V���*�P�E�+���L�Q���������������D���F�R�P�S�D�Q�\��
�I�R�U���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I�����'���D�Q�L�P�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���F�R�P�S�X�W�H�U���J�U�D�S�K�L�F�V�����,�Q��
�������������K�H���L�Q�L�W�L�D�W�H�G���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���S�U�R�M�H�F�W���6�X�H�Q�L�³�R�V���L�Q���6�D�Q���&�U�L�V�W�µ�E�D�O��
�G�H���O�D�V���&�D�V�D�V�����&�K�L�D�S�D�V�����0�H�[�L�F�R�������W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���K�L�V���Z�L�I�H���$�O�P�D�����$�I�W�H�U���W�K�H��
�V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���H�V�W�D�E�O�L�V�K�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�����&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]���U�H�W�X�U�Q�H�G���W�R��
�$�X�V�W�U�L�D���Z�L�W�K���K�L�V���Z�L�I�H���D�Q�G���W�K�H�L�U���W�K�U�H�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���L�Q�������������W�R���F�R�Q�W�L�Q�X�H���K�L�V��
�Z�R�U�N���L�Q���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q���R�I���7�*�:���:�R�U�O�G���Z�L�W�K���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���� 
�6�L�Q�F�H�����������������&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]���K�D�V���E�H�H�Q���&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���W�K�H��
�)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�V��

Christian Szinicz 
�K�D�V���E�H�H�Q���&�K�D�L�U�P�D�Q��

�R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���E�R�W�K��
Future Wings and 

Schule Morgen Private 
Foundation since 2018

�����1�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V�� 
�D�Q�G���V�R�F�L�D�O���L�P�S�D�F�W�	

INTERVIEW. �7�K�H�����6�X�H�Q�L�³�R�V�	��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H�����L�Q�L�W�L�D�W�H�G���E�\��Christian 
�6�]�L�Q�L�F�]���D�Q�G���K�L�V���Z�L�I�H���$�O�P�D�����Z�D�V��
�R�Q�H���R�I���W�K�H���t�U�V�W���S�U�R�M�H�F�W�V���R�I���W�K�H��
�V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���G�L�Y�L�V�L�R�Q��
�R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����7�K�H���S�U�R�M�H�F�W���V��
�P�D�L�Q���R�E�M�H�F�W�L�Y�H���L�V���W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���W�R��
�H�Q�D�E�O�H���W�K�H�P���W�R���I�R�O�O�R�Z���W�K�H�L�U���R�Z�Q��
�S�D�W�K��
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Would you say your commitment was the 
starting point for social entrepreneurship at 
TGW? Did something like mutual enrichment 
take place in this context?
�0�\���I�D�W�K�H�U���K�D�G���D�O�Z�D�\�V���D�V�S�L�U�H�G���W�R���S�U�R�P�R�W�H���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���R�Q���W�K�H�L�U���M�R�X�U�Q�H�\���L�Q���O�L�I�H�����%�\���W�K�H���Z�D�\�����W�K�L�V��
�K�D�V���D���F�H�U�W�D�L�Q���W�U�D�G�L�W�L�R�Q���L�Q���R�X�U���I�D�P�L�O�\�����E�H�F�D�X�V�H��
�P�\���J�U�D�Q�G�I�D�W�K�H�U���K�D�G���V�L�P�L�O�D�U���L�G�H�D�V���E�D�F�N���L�Q���W�K�H��
�G�D�\�����7�K�H���J�X�L�G�H�O�L�Q�H�V���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���H�[�S�O�L�F�L�W�O�\���V�W�D�W�H���W�K�D�W���7�*�:���*�U�R�X�S���L�V��
�Q�R�W���R�Q�O�\���W�K�H�U�H���I�R�U���S�H�R�S�O�H���Z�K�R���D�U�H���Z�R�U�N�L�Q�J���D�W���W�K�H��
�F�R�P�S�D�Q�\�����,�W�V���D�L�P���L�V���W�R���D�O�V�R���H�Q�D�E�O�H���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���W�R���U�H�D�O�L�V�H���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V��
�P�L�V�V�L�R�Q���R�I�����3�U�R�P�R�W�L�Q�J���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�J�U�R�Z�W�K�	�����)�R�U���W�K�L�V���U�H�D�V�R�Q�����P�\���I�D�W�K�H�U���L�Q�L�W�L�D�W�H�G���W�K�H��
�Q�R�Q���S�U�R�I�L�W�����)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���3�U�L�Y�D�W�H�����)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q����
�D���V�X�E���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����Z�K�L�F�K���L�Q�F�O�X�G�H�G���S�U�R�M�H�F�W�V���L�Q���$�X�V�W�U�L�D��

�6�R���6�X�H�Q�L�³�R�V���Z�D�V���D�F�W�X�D�O�O�\���Q�R�W���W�K�H���V�W�D�U�W�L�Q�J��
�S�R�L�Q�W�����V�L�Q�F�H���W�K�H���I�R�V�W�H�U�L�Q�J���R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�Z�D�V���D�O�Z�D�\�V���F�O�R�V�H���W�R���P�\���I�D�W�K�H�U���V���K�H�D�U�W�����%�X�W���Z�H��
�F�H�U�W�D�L�Q�O�\���Z�H�U�H���D���P�X�W�X�D�O���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q���I�R�U���H�D�F�K��
�R�W�K�H�U�����0�\�����I�D�W�K�H�U���Z�D�V���D���S�H�U�I�H�F�W�L�R�Q�L�V�W�����V�R���W�K�H��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���Z�D�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�W�R���K�L�P��

How does the Foundation philosophy  
“Focusing on people – learning and growing” 
impact your division?
�7�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���L�V���S�D�U�W���R�I���R�X�U���Y�L�V�L�R�Q����
�:�H���E�X�L�O�G���R�Q���L�W�����L�W���Q�R�W���R�Q�O�\���F�R�Q�V�W�L�W�X�W�H�V���W�K�H�����E�D�V�L�V��
�E�X�W���S�U�R�Y�L�G�H�V���X�V���Z�L�W�K���D�Q���R�U�L�H�Q�W�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���R�X�U���S�U�R�M�H�F�W�V�����2�Y�H�U���W�K�H���O�D�V�W��
�I�H�Z���\�H�D�U�V�����P�X�F�K���H�I�I�R�U�W���Z�D�V���P�D�G�H���E�\���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���W�R���D�S�S�O�\���W�K�L�V���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���W�R��
�V�S�H�F�L�I�L�F���F�D�V�H�V���D�Q�G���I�L�O�O���L�W���Z�L�W�K���O�L�I�H��

�2�Q�H���P�D�M�R�U���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���L�V���W�K�H���Y�D�O�X�H���V�\�V�W�H�P���W�K�D�W��
�D�S�S�O�L�H�V���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���D�Q�G���W�R���Z�K�R�V�H��
�G�H�V�L�J�Q���,���D�F�W�L�Y�H�O�\���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H�G�����:�K�D�W���V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�K�H�U�H�����K�R�Z�H�Y�H�U�����L�V���W�K�D�W���W�K�H���Y�D�O�X�H�V���D�U�H���S�X�W���L�Q���W�K�H��
�U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H���F�R�Q�W�H�[�W���R�I���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V�����3�O�X�V���R�X�U���K�R�O�L�V�W�L�F��
�F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q���R�I���K�X�P�D�Q���E�H�L�Q�J�V���W�K�D�W���L�V���E�D�V�H�G���R�Q��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���L�Q�W�U�L�Q�V�L�F���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q���D�Q�G���I�R�U�P�V��
�D�Q�R�W�K�H�U���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���X�Q�L�I�\�L�Q�J���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\�����:�H���E�H�O�L�H�Y�H���W�K�D�W���K�X�P�D�Q���J�U�R�Z�W�K���F�D�Q��
�R�Q�O�\���W�D�N�H���S�O�D�F�H���Z�K�H�Q���H�Y�H�U�\���K�X�P�D�Q���E�H�L�Q�J���L�V��
�S�H�U�F�H�L�Y�H�G���L�Q���W�K�H�L�U���X�Q�L�T�X�H�Q�H�V�V���D�Q�G���Z�K�R�O�H�Q�H�V�V��

�:�H���F�D�O�O���L�W���D�Q���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q���R�I���K�X�P�D�Q��
�E�H�L�Q�J�V���W�K�D�W���L�Q�F�O�X�G�H�V���I�R�X�U���O�H�Y�H�O�V�����E�R�G�\�����H�P�R�W�L�R�Q�V����
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���F�R�Q�V�F�L�R�X�V�Q�H�V�V�����7�K�L�V���S�U�R�Y�L�G�H�V���X�V��
�Z�L�W�K���D���Y�D�O�X�D�E�O�H���E�D�V�L�V���I�R�U���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���D�Q�G���Z�L�W�K��
�R�U�L�H�Q�W�D�W�L�R�Q���W�R���V�X�S�S�R�U�W���D�Q�G���P�H�Q�W�R�U���\�R�X�Q�J��

���7�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���I�R�U�P�V���Q�R�W���R�Q�O�\���W�K�H���E�D�V�L�V���E�X�W���J�L�Y�H�V�� 
�X�V���R�U�L�H�Q�W�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���R�X�U���S�U�R�M�H�F�W�V���D�V���Z�H�O�O���	�� 
CHRISTIAN SZINICZ

>

�����1�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V�� 
�D�Q�G���V�R�F�L�D�O���L�P�S�D�F�W�	
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Future Wings

�S�H�R�S�O�H���L�Q���W�K�H�L�U���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V��

The project focuses heavily on education  
and innovation. Why?
�(�G�X�F�D�W�L�R�Q���L�V���W�K�H���P�R�V�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���O�H�Y�H�U���I�R�U���V�R�F�L�D�O��
�F�K�D�Q�J�H�������D�W���O�H�D�V�W���L�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���L�V���Q�R�W���P�H�U�H�O�\���V�H�H�Q��
�D�V���W�K�H���W�U�D�Q�V�I�H�U���R�I���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���W�K�H���D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q��
�R�I���V�N�L�O�O�V�����:�H���Z�D�Q�W���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���W�R���J�H�W���W�R���N�Q�R�Z��
�W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���D�Q�G���W�K�H�L�U���R�Z�Q���V�W�U�H�Q�J�W�K�V���V�R���W�K�H�\��
�F�D�Q���E�H�F�R�P�H���H�I�I�L�F�D�F�L�R�X�V���D�Q�G���L�P�S�U�R�Y�H���W�K�H�L�U���O�L�I�H��
�V�L�W�X�D�W�L�R�Q�����:�H���Z�D�Q�W���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���W�K�L�V���Z�L�W�K���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���D�Q�G���P�H�W�K�R�G�V��

Would you like to describe some Future Wings 
projects in more detail?
�7�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���G�L�I�I�H�U���Z�L�G�H�O�\�����%�X�W���W�K�H�\���D�O�O���V�K�D�U�H��
�W�K�H���J�R�D�O���R�I���P�D�N�L�Q�J���D���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���W�R��
�H�T�X�D�O���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���D�Q�G���D���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���S�R�V�L�W�L�Y�H��
�V�R�F�L�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����2�X�U���D�L�P���L�V���D�O�Z�D�\�V���W�R���H�Q�D�E�O�H��
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���W�R���W�D�N�H���R�Q���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���W�K�H�L�U��
�R�Z�Q���O�L�Y�H�V���D�Q�G���W�K�H�L�U���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����7�K�H���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V�����&�K�D�O�O�H�Q�J�H�����I�R�U���L�Q�V�W�D�Q�F�H�����L�V���D���V�W�D�U�W���X�S��
�L�Q�F�X�E�D�W�R�U���W�K�D�W���V�X�S�S�R�U�W�V���I�X�W�X�U�H���I�R�X�Q�G�H�U�V���R�I���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H�V���L�Q���W�K�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H�L�U���L�G�H�D�V��
�I�R�U���P�R�U�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���M�X�V�W�L�F�H�����7�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H��
�L�V���D���G�L�J�L�W�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V���W�K�D�W���Z�D�V��
�P�R�U�H���R�U���O�H�V�V���E�X�L�O�W���R�Y�H�U�Q�L�J�K�W���G�X�U�L�Q�J���W�K�H�� 
�&�2�9�,�'���������S�D�Q���G�H�P�L�F�����W�R���H�Q�V�X�U�H���D���O�R�Q�J���W�H�U�P��
�L�P�S�D�F�W�����L�W���Z�D�V���R�S�W�L�P�L�V�H�G�����V�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�H�G��
�D�Q�G���F�D�U�U�L�H�G���I�R�U�Z�D�U�G��

�6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H�����6�2�6���K�H�D�U�W���E�R�[������
�D���F�R�R�S�H�U�D�W�L�Y�H���S�U�R�M�H�F�W���Z�L�W�K���6�2�6��
�.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I�����6�2�6���&�K�L�O�G�U�H�Q���V���9�L�O�O�D�J�H�V������
�Z�D�Q�W�V���W�R���K�H�O�S���L�Q���E�X�L�O�G�L�Q�J���W�K�H���F�K�D�U�D�F�W�H�U��
�R�I�����������W�R���������\�H�D�U���R�O�G���F�K�L�O�G�U�H�Q�����/�H�W���V��
�Q�R�W���I�R�U�J�H�W���R�X�U���O�R�Q�J���V�W�D�Q�G�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V����
�6�X�H�Q�L�³�R�V�����W�K�H���S�U�L�Y�D�W�H���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\��
�V�F�K�R�R�O���%���(���/�������D�Q�G���W�K�H���0�R�0�R���H�[�H�U�F�L�V�H��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���K�D�Y�H���E�H�H�Q���D���S�D�U�W���R�I���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V���I�R�U���P�D�Q�\���\�H�D�U�V��

You keep mentioning the lasting impact  
of a project. What exactly does that mean?
�2�X�U���S�U�L�P�D�U�\���J�R�D�O���L�V���W�R���Z�R�U�N���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���D�Q�G��
�W�K�X�V���H�I�I�H�F�W���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���F�K�D�Q�J�H���L�Q���V�R�F�L�H�W�\�����:�H��
�Z�R�U�N���Z�L�W�K���D���P�X�O�W�L���O�H�Y�H�O���L�P�S�D�F�W���O�R�J�L�F���E�U�R�N�H�Q��
�G�R�Z�Q���L�Q�W�R���I�R�X�U���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V�����7�K�H���L�Q�S�X�W�����L���H�����W�K�H��
�U�H�V�R�X�U�F�H�V���Q�H�H�G�H�G���E�\���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�����W�K�H���R�X�W�S�X�W����
�L���H�����W�K�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���U�H�Q�G�H�U�H�G���L�Q���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�����W�K�H��
�R�X�W�F�R�P�H�����L���H�����W�K�H���G�L�U�H�F�W���H�I�I�H�F�W���R�I���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W��
�R�Q���W�K�H���W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S���D�Q�G���L�W�V���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����D�Q�G��
�I�L�Q�D�O�O�\�����W�K�H���L�P�S�D�F�W�����W�K�H���O�R�Q�J���W�H�U�P���H�I�I�H�F�W���R�Q���D��
�V�R�F�L�H�W�D�O���O�H�Y�H�O�����7�K�X�V���Z�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W�L�D�W�H���E�H�W�Z�H�H�Q��
�S�U�R�M�H�F�W���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���D�Q�G���L�P�S�D�F�W�����7�K�L�V���P�D�N�H�V���W�K�H��
�S�U�R�M�H�F�W���V�X�F�F�H�V�V���P�R�U�H���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�E�O�H���D�Q�G���H�D�V�L�H�U��
�W�R���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�H�����:�L�W�K���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J��
�E�D�V�H�G���X�S�R�Q���L�W�����Z�H���F�D�Q���G�H�W�H�F�W���F�K�D�Q�J�H�V���R�Y�H�U���D��
�S�H�U�L�R�G���R�I���W�L�P�H���X�V�L�Q�J���G�H�I�L�Q�H�G���L�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���D�Q�G��
�P�D�N�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W�V���L�Q���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����L�I���Q�H�H�G�H�G��

�+�R�Z���G�R���I�X�W�X�U�H���S�U�R�M�H�F�W���L�G�H�D�V���t�Q�G���W�K�H�L�U���Z�D�\�� 
to you?
�7�K�H�U�H���L�V���D�E�V�R�O�X�W�H�O�\���Q�H�Y�H�U���D���O�D�F�N���R�I���L�G�H�D�V�����)�R�U��
�H�[�D�P�S�O�H�����Z�H���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���Z�L�Q�Q�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V���R�I��
�W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H�����D�Q�G���W�K�H�U�H���D�U�H���P�R�U�H��
�S�U�R�M�H�F�W�V���L�Q���W�K�H���S�L�S�H�O�L�Q�H�����,�W���V���Y�L�W�D�O���W�K�D�W���Q�H�Z���S�U�R�M�H�F�W�V��
�Q�R�W���R�Q�O�\���I�L�W���R�X�U���W�R�S�L�F�D�O���I�R�F�X�V���R�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���E�X�W���D�O�V�R���I�X�U�W�K�H�U���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W��

�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�v�V���P�L�V�V�L�R�Q����
�W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F���S�U�R�P�R�W�L�R�Q���R�I��
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H�����2�I���F�R�X�U�V�H��
�Z�H���U�H���R�S�H�Q���W�R���Q�H�Z���L�G�H�D�V����
�Z�L�W�K���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H���S�D�U�W�Q�H�U�V��
�D�V���Z�H�O�O�����%�X�W���L�W���L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�W�R���X�V���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���D�P�S�O�H��
�V�X�S�S�R�U�W���W�R���H�[�L�V�W�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V��
�V�R���W�K�D�W���W�K�H���J�U�H�D�W�H�V�W��
�S�R�V�V�L�E�O�H���L�P�S�D�F�W���F�D�Q���E�H��
�D�F�K�L�H�Y�H�G�����4�X�D�O�L�W�\���F�R�P�H�V��
�E�H�I�R�U�H���T�X�D�Q�W�L�W�\��

More than the 
acquisition of skills.  

“Education is the 
�E�L�J�J�H�V�W���G�U�L�Y�H�U���R�I��

social change”

���2�X�U���S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���W�R��
�P�D�N�H���D���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W��
�F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���W�R��
�H�T�X�D�O���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V��
�D�Q�G���D���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H��
�S�R�V�L�W�L�Y�H���V�R�F�L�D�O��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���	�� 
CHRISTIAN SZINICZ 

4,000    
�2�Y�H�U���W�K�H���S�D�V�W���������\�H�D�U�V����
�W�K�H���6�X�H�Q�L�³�R�V���S�U�R�M�H�F�W��
�K�H�O�S�H�G���������������\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���W�R��discover their 
dreams and take their 
own path �������P�R�U�H���R�Q��
�S�D�J�H��������
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Do the Future Wings Challenge projects 
radiate out into the TGW World?
�:�H���D�O�Z�D�\�V���Z�D�Q�W���W�R���F�U�H�D�W�H���V�\�Q�H�U�J�L�H�V���D�Q�G���Q�H�W�Z�R�U�N��
�W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���D�V���Z�H�O�O���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H���Z�L�W�K���R�Q�H���D�Q�R�W�K�H�U����
���6�S�H�F�L�I�L�F���O�L�Q�N�V���D�U�H���D�O�U�H�D�G�\���L�Q���S�O�D�F�H�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H����
�W�K�H���V�X�P�P�H�U���F�K�L�O�G�F�D�U�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H���I�R�U���7�*�:��
�N�L�G�V���O�D�V�W���\�H�D�U�����D�Q���R�I�I�H�U�L�Q�J���W�R���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���R�I��
�7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����Z�D�V���V�X�S�S�R�U�W�H�G���E�\��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V���R�I���W�K�H���6�X�H�Q�L�³�R�V�����0�R�0�R�����D�Q�G���%���(���/����
�S�U�R�M�H�F�W�V�����$�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H���6�X�H�Q�L�³�R�V���F�D�U�S�H�Q�W�U�\��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J�����W�H�H�Q�D�J�H�U�V���P�D�G�H���O�L�W�W�O�H���Z�R�R�G�H�Q���E�R�[�H�V��
�D�V���&�K�U�L�V�W�P�D�V���J�L�I�W�V���I�R�U���7�*�:�����/�R�J�L�V�W�L�F�V���F�X�V�W�R�P�H�U�V����
�7�K�H�\���Z�H�U�H���V�R���Z�H�O�O���U�H�F�H�L�Y�H�G���W�K�D�W���S�H�R�S�O�H���F�D�Q���D�J�D�L�Q��
�O�R�R�N���I�R�U�Z�D�U�G���W�R���U�H�F�H�L�Y�L�Q�J���V�X�F�K���D���O�L�W�W�O�H���W�U�H�D�V�X�U�H��
�F�K�H�V�W���I�L�O�O�H�G���Z�L�W�K���F�K�R�F�R�O�D�W�H�V����

�7�K�H�U�H���Z�H�U�H���D�O�V�R���O�L�Q�N�V���E�H�W�Z�H�H�Q���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��
�D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W�V���R�I���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H�����7�K�H��
���&�O�R�X�G���3�D�W�K�	���S�U�R�M�H�F�W�����I�R�U���L�Q�V�W�D�Q�F�H�����W�K�D�W���G�H�Y�H�O�R�S�H�G��
�D���P�R�E�L�O�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�S�S���V�S�H�F�L�D�O�O�\���I�R�U���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V��
�L�Q���W�K�H���D�U�H�D�V���R�I���F�R�Q�I�O�L�F�W���V�N�L�O�O�V�����I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���O�L�W�H�U�D�F�\����
�U�H�V�L�O�L�H�Q�F�H�����H�W�F�������Z�D�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���S�L�O�R�W�H�G���Z�L�W�K�L�Q��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V��

What were your highlights in recent months?
�:�H���F�H�O�H�E�U�D�W�H�G���D�Q���D�Q�Q�L�Y�H�U�V�D�U�\�����)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�W�X�U�Q�H�G�����������,�Q���W�K�H���O�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����Z�H���D�O�V�R���U�H�Y�L�H�Z�H�G��
�D�O�O���S�U�R�M�H�F�W�V���E�H�I�R�U�H���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���%�R�D�U�G���D�Q�G��
�S�U�H�V�H�Q�W�H�G���W�K�H�L�U���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���I�R�U���W�K�H���Q�H�[�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U����
�$�J�D�L�Q�����,���D�Q�G���P�\���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V���I�U�R�P���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�%�R�D�U�G���K�D�G���W�K�H���S�U�L�Y�L�O�H�J�H���R�I���I�L�Q�G�L�Q�J���R�X�W���M�X�V�W��
�K�R�Z���P�X�F�K���F�R�Q�Y�L�F�W�L�R�Q���D�Q�G���S�R�Z�H�U���O�L�H�V���E�H�K�L�Q�G��
�W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���D�Q�G���W�K�H���S�H�R�S�O�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H�P����
�)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����Z�H���Z�H�U�H���D�E�O�H���W�R���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���R�X�U��
�V�W�D�I�I���D�Q�G���U�H�F�U�X�L�W�H�G���(�O�N�H���*�H�Q�F�����D���S�H�U�I�H�F�W���S�U�R�M�H�F�W��
�F�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U��

Where do you see Future Wings in about  
�W�K�U�H�H���W�R���t�Y�H���\�H�D�U�V�"
�,���L�P�D�J�L�Q�H���W�K�D�W���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���D�O�U�H�D�G�\���H�[�L�V�W�L�Q�J��
�K�D�Y�H���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���Q�L�F�H�O�\���L�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H�L�U��
�J�R�D�O�V�����W�K�D�W���W�K�H�\���Z�L�O�O���E�H���H�Y�H�Q���P�R�U�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H��
�D�Q�G���W�K�D�W���W�K�H�L�U���L�P�S�D�F�W���Z�L�O�O���E�H���P�H�D�V�X�U�D�E�O�H���D�Q�G��
�F�D�Q���W�K�H�U�H�I�R�U�H���E�H���G�R�F�X�P�H�Q�W�H�G�����:�L�W�K���U�H�J�D�U�G���W�R��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\�����L�W���V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���X�V���W�R���V�D�\���R�X�W���O�R�X�G��
�W�K�D�W���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���Z�R�U�N�V���D�Q�G���K�R�Z���L�W���Z�R�U�N�V�����:�H��
�K�D�Y�H���H�Q�W�H�U�H�G���L�Q�W�R���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H���S�U�R�M�H�F�W�V���Z�L�W�K��
�R�W�K�H�U���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V��
�D�Q�G���K�D�Y�H���W�K�X�V���H�[�S�D�Q�G�H�G���R�X�U���V�S�K�H�U�H�V���R�I���D�F�W�L�Y�L�W�\����
�6�R���,���F�D�Q���Y�H�U�\���Z�H�O�O���L�P�D�J�L�Q�H���W�K�D�W���Q�H�Z���S�U�R�M�H�F�W�V��
�Z�L�O�O���E�H���D�G�G�H�G���D�W���W�K�D�W���W�L�P�H�����,�W���Z�R�X�O�G���E�H���Q�L�F�H���W�R��
�V�H�H���W�K�D�W���W�K�H���H�[�L�V�W�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V���E�H�F�R�P�H���P�R�U�H��
�L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���V�R���W�K�D�W���V�X�S�S�R�U�W���I�U�R�P���X�V���W�R���W�K�H��
�S�U�H�V�H�Q�W���H�[�W�H�Q�W���P�L�J�K�W���Q�R���O�R�Q�J�H�U���E�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\��

And what do you personally do to grow  
and learn?
�$�O�Z�D�\�V���V�W�D�U�W���Z�L�W�K���\�R�X�U�V�H�O�I�����,���W�K�L�Q�N���L�W���V���H�Q�R�U�P�R�X�V�O�\��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���J�U�R�Z���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\�����,���P�H�G�L�W�D�W�H���D�Q�G��
�U�H�I�O�H�F�W���D���O�R�W�����H�Q�M�R�\���J�U�H�D�W���F�R�Q�Y�H�U�V�D�W�L�R�Q�V�����D�Q�G��
�,���O�H�D�U�Q���I�U�R�P���P�\���R�Z�Q���F�K�L�O�G�U�H�Q�����,���O�R�Y�H���E�H�L�Q�J��
�R�X�W�G�R�R�U�V�����Z�K�H�U�H���,���U�H�S�O�H�Q�L�V�K���P�\���H�Q�H�U�J�\���D�Q�G��
�I�L�Q�G���L�Q�V�S�L�U�D�W�L�R�Q�����$�Q�G���,���V�W�L�O�O���U�H�J�X�O�D�U�O�\���H�P�E�D�U�N���R�Q��
�V�K�D�P�D�Q�L�F���M�R�X�U�Q�H�\�V���W�K�D�W���O�H�D�G���P�H���G�H�H�S���Z�L�W�K�L�Q��
�P�\�V�H�O�I������

Next steps.  “We are 
never short of ideas. 
For new projects, we 

�S�X�W���T�X�D�O�L�W�\���E�H�I�R�U�H��
quantity”
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���:�H���P�H�W���(�P�L�O�L�R���L�Q���W�K�H���K�L�V�W�R�U�L�F���F�L�W�\��
�F�H�Q�W�U�H���Z�K�H�U�H���K�H���V�R�O�G���K�L�V���G�U�D�Z�L�Q�J�V�	�����L�V��
�K�R�Z���$�O�P�D���6�L�O�Y�D���*�X�W�L�«�U�U�H�]���U�H�P�H�P�E�H�U�V��
�W�K�H���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J���R�I���6�X�H�Q�L�³�R�V�������+�H���Z�D�V��
�R�Q�H���R�I���P�D�Q�\���F�K�L�O�G�U�H�Q���K�H�U�H���Z�K�R���R�I�I�H�U��
�V�Z�H�H�W�V���R�U���D�U�W�V���D�Q�G���F�U�D�I�W�V�����V�K�L�Q�H���V�K�R�H�V��
�R�U���W�U�\���L�Q���P�D�Q�\���R�W�K�H�U���Z�D�\�V���W�R���H�D�U�Q���D��
�I�H�Z���S�H�Q�Q�L�H�V�����(�P�L�O�L�R���W�R�O�G���X�V���W�K�D�W���K�H��
�Z�D�V���V�H�O�O�L�Q�J���K�L�V���G�U�D�Z�L�Q�J�V���V�R���K�H���F�R�X�O�G��
�E�X�\���K�L�V���V�F�K�R�R�O���X�Q�L�I�R�U�P�����:�L�W�K�R�X�W���L�W�����W�K�H��
�G�L�U�H�F�W�R�U���Z�R�X�O�G�Q���W���D�O�O�R�Z���K�L�P���W�R���D�W�W�H�Q�G��
�W�K�H���V�F�K�R�R�O�����7�K�D�W���Z�D�V���T�X�L�W�H���H�P�R�W�L�R�Q�D�O�	����
�W�K�H���6�X�H�Q�L�³�R�V���F�R���I�R�X�Q�G�H�U���D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W��
�P�D�Q�D�J�H�U���U�H�F�D�O�O�V����

(Educational) paths  
out of  poverty
�,�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���G�D�\�V�����V�K�H���D�Q�G��
�&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]���Y�L�V�L�W�H�G���(�P�L�O�L�R���V���I�D�P�L�O�\����
�W�D�O�N�H�G���W�R���W�K�H���G�L�U�H�F�W�R�U���R�I���W�K�H���V�F�K�R�R�O����
�W�K�H���P�L�Q�L�V�W�U�\���I�R�U���I�D�P�L�O�\���D�I�I�D�L�U�V�����D�Q�G��
�V�R�R�Q���L�W���E�H�F�D�P�H���F�O�H�D�U�����6�R�P�H�W�K�L�Q�J��
�Q�H�H�G�H�G���W�R���E�H���G�R�Q�H�����$�W���W�K�H���W�L�P�H����
�W�K�H�U�H���Z�H�U�H���Q�R���1�*�2�V���G�H�G�L�F�D�W�H�G���W�R���W�K�H��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q���R�I���F�K�L�O�G�U�H�Q���L�Q���W�K�H���U�H�J�L�R�Q����
�D�Q�G���J�R�Y�H�U�Q�P�H�Q�W���I�X�Q�G�L�Q�J���Z�D�V���U�D�U�H��
�L�Q�G�H�H�G�����&�K�L�O�G�U�H�Q���O�L�N�H���(�P�L�O�L�R���X�V�X�D�O�O�\��
�F�R�P�H���I�U�R�P���V�R���F�D�O�O�H�G��colonias,���V�L�P�S�O�H��
�V�H�W�W�O�H�P�H�Q�W�V���Z�L�W�K�R�X�W���D���I�X�Q�F�W�L�R�Q�L�Q�J��
�L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�����O�R�F�D�W�H�G���R�Q���W�K�H���R�X�W�V�N�L�U�W�V��

�R�I���6�D�Q���&�U�L�V�W�µ�E�D�O���G�H���O�D�V���&�D�V�D�V�����0�D�Q�\��
�L�Q�G�L�J�H�Q�R�X�V���I�D�P�L�O�L�H�V���O�L�Y�H���L�Q���G�H�V�R�O�D�W�H��
�Z�R�R�G�H�Q���F�D�E�L�Q�V���Z�L�W�K���O�H�D�N�\���U�R�R�I�V���D�Q�G��
�Q�R���V�R�O�L�G���I�O�R�R�U�����1�R���E�D�W�K�U�R�R�P�����Q�R���W�R�L�O�H�W����
�Q�R���V�K�R�Z�H�U�����$�O�P�D���D�Q�G���&�K�U�L�V�W�L�D�Q���Z�D�Q�W�H�G��
�W�R���G�R���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���I�R�U���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q�������Q�R�W��
�M�X�V�W���W�K�U�R�X�J�K���D���V�S�R�Q�V�R�U�V�K�L�S���R�U���P�D�W�H�U�L�D�O��
�V�X�S�S�R�U�W�����1�R�����W�K�H�\���Z�H�U�H���W�K�L�Q�N�L�Q�J���R�I���D��
�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���V�F�K�H�P�H���I�R�U���I�R�V�W�H�U�L�Q�J���W�K�H��
�K�R�O�L�V�W�L�F���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�W�R���H�P�S�R�Z�H�U���W�K�H�P���W�R���E�U�H�D�N���R�X�W���R�I���W�K�H��
�Y�L�F�L�R�X�V���F�\�F�O�H���R�I���S�R�Y�H�U�W�\���D�Q�G���L�J�Q�R�U�D�Q�F�H��
�R�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q����

���:�H���Z�D�Q�W�H�G���W�R���L�Q�L�W�L�D�W�H���V�R�P�H�W�K�L�Q�J��
�W�K�D�W���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q�V���W�K�H���D�X�W�R�Q�R�P�\���R�I��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���\�R�X�Q�J�V�W�H�U�V�����P�D�N�L�Q�J��
�W�K�H�P���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���D�Q�G���U�H�D�G�\���W�R��
�D�V�V�X�P�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\�����$���S�O�D�F�H���W�K�D�W��
�L�V���Q�R�W���D���V�F�K�R�R�O���E�X�W���W�K�D�W���I�R�V�W�H�U�V��
�W�K�H�L�U���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���V�N�L�O�O�V���	���$�I�W�H�U��
�F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�H�G���U�H�V�H�D�U�F�K���D�Q�G���Z�L�W�K���W�K�H��
�V�X�S�S�R�U�W���R�I���R�Q�H���W�H�D�F�K�H�U���D�Q�G���R�Q�H���F�R�R�N����
�$�O�P�D���D�Q�G���&�K�U�L�V�W�L�D�Q���I�R�X�Q�G�H�G���6�X�H�Q�L�³�R�V����
�,�Q���)�H�E�U�X�D�U�\���������������W�K�H���W�L�P�H���K�D�G��
�D�U�U�L�Y�H�G�����7�K�H���I�L�U�V�W���������F�K�L�O�G�U�H�Q���W�R�R�N���S�D�U�W��
�L�Q���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�����W�K�H�Q��

Make dreams  
come true

Sueniños

Professional training.   
Since 2016, Sueniños 

�K�D�V���R�s�H�U�H�G���Y�R�F�D�W�L�R�Q�D�O��
training in cooking, 

catering and carpentry

Oasis of safety. The 
sprawling Sueniños 
�I�D�F�L�O�L�W�\���L�Q���6�D�Q���&�U�L�V�W�µ�E�D�O��
de las Casas

>

MEXICO. �$�O�P�D���6�L�O�Y�D���D�Q�G���&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]���F�D�P�H���W�R���6�D�Q���&�U�L�V�W�µ�E�D�O��
�G�H���O�D�V���&�D�V�D�V���I�R�U���W�K�H���t�U�V�W���W�L�P�H���������\�H�D�U�V���D�J�R�����6�L�Q�F�H���W�K�H�Q����
�W�K�H�\���Y�H���E�H�H�Q���D�E�O�H���W�R���D�F�F�R�P�S�D�Q�\���D�U�R�X�Q�G���������������G�L�V�D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�G��
�\�R�X�Q�J�V�W�H�U�V���R�Q���W�K�H�L�U���S�D�W�K���W�R���W�K�H�L�U���G�U�H�D�P�V�������Z�L�W�K���W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F��
�D�S�S�U�R�D�F�K���R�I���W�K�H���6�X�H�Q�L�³�R�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H��
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Mathias Psilinakis  
Volunteer at Sueniños. �����:�K�H�Q���\�R�X���I�L�U�V�W���F�R�P�H���W�R���6�D�Q��
���&�U�L�V�W�µ�E�D�O���G�H���O�D�V���&�D�V�D�V�����\�R�X���J�H�W���D���S�R�V�L�W�L�Y�H���L�P�S�U�H�V�V�L�R�Q�����%�X�W��
�T�X�L�F�N�O�\���\�R�X���O�H�D�U�Q���W�K�D�W���W�K�H�U�H���L�V���D���O�R�W���R�I���L�Q�H�T�X�D�O�L�W�\�	�����V�D�\�V��
�0�D�W�K�L�D�V�������:�H���W�H�D�F�K���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���V�H�O�I���H�I�I�L�F�D�F�\�����G�L�V�F�X�V�V��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���V���U�L�J�K�W�V���Z�L�W�K���W�K�H�P�����S�D�L�Q�W���D�Q�G���J�R���R�Q���H�[�F�X�U�V�L�R�Q�V���W�R��
�W�K�H���V�X�U�U�R�X�Q�G�L�Q�J���U�H�F�U�H�D�W�L�R�Q�D�O���D�U�H�D�V�������D�Q�G���Z�H���K�D�Y�H���D���J�U�H�D�W��
�W�L�P�H���	���0�R�V�W���F�K�L�O�G�U�H�Q���F�R�P�H���I�U�R�P���W�K�H���Q�R�U�W�K�H�U�Q���D�U�H�D���R�I���6�D�Q��
�&�U�L�V�W�µ�E�D�O�����Z�K�L�F�K���K�D�V���E�H�H�Q���K�D�U�G���K�L�W���E�\���S�R�Y�H�U�W�\�����Y�L�R�O�H�Q�F�H��
�D�Q�G���F�U�L�P�H�����0�D�W�K�L�D�V���L�V���D�O�Z�D�\�V���L�P�S�U�H�V�V�H�G���E�\���W�K�H���N�L�G�V����
�G�H�V�L�U�H���W�R���O�H�D�U�Q���D�Q�G���W�K�H���M�R�\���W�K�H�\���E�U�L�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H�P���H�Y�H�U�\��
�G�D�\���G�H�V�S�L�W�H���W�K�H�L�U���I�U�H�T�X�H�Q�W�O�\���G�L�I�I�L�F�X�O�W���F�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V�������:�H��
�F�D�Q���U�H�D�O�O�\���O�H�D�U�Q���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���I�U�R�P���W�K�H�P�����<�R�X���F�D�Q���V�H�H���W�K�D�W��
�6�X�H�Q�L�³�R�V���L�V���D���S�O�D�F�H���W�K�D�W���P�H�D�Q�V���D���J�U�H�D�W���G�H�D�O���W�R���W�K�H�P�	����
�V�D�\�V���0�D�W�K�L�D�V�����Z�K�R���K�D�V���Z�R�U�N�H�G���W�K�H�U�H���D�V���D���Y�R�O�X�Q�W�H�H�U���I�R�U���D��
�\�H�D�U�������D�Q���D�V�V�L�J�Q�P�H�Q�W���W�K�D�W���F�D�Q���D�O�V�R���E�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G���L�Q���O�L�H�X��
�R�I���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H���V�H�U�Y�L�F�H��

Amelia Sántiz  
Cleaner at Sueniños and mother of a Sueniños 
participant.  �$�P�H�O�L�D���V���G�D�X�J�K�W�H�U���$�O�R�Q�G�U�D���K�D�G�Q���W���E�H�H�Q���L�Q��
�J�R�R�G���V�K�D�S�H���I�R�U���T�X�L�W�H���D���Z�K�L�O�H�����6�K�H���V�O�H�S�W���D���J�U�H�D�W���G�H�D�O����
�V�H�H�P�H�G���D�E�V�H�Q�W���P�L�Q�G�H�G�����G�L�G�Q���W���Z�D�Q�W���W�R���G�R���K�H�U���K�R�P�H�Z�R�U�N��
�R�U���J�R���R�X�W���D�Q�G���S�O�D�\�����7�K�H�Q���$�O�R�Q�G�U�D���V���W�H�D�F�K�H�U���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G��
�6�X�H�Q�L�³�R�V�������$���O�R�W���F�K�D�Q�J�H�G���W�K�H�Q�����:�K�H�Q���,���S�L�F�N�H�G���K�H�U���X�S���D�I�W�H�U��
�K�H�U���I�L�U�V�W���D�I�W�H�U�Q�R�R�Q���D�W���6�X�H�Q�L�³�R�V���D�Q�G���V�K�H���F�D�P�H���U�X�Q�Q�L�Q�J��
�W�R�Z�D�U�G���P�H�����,���F�R�X�O�G���V�H�H���K�R�Z���K�D�S�S�\���V�K�H���Z�D�V�	�����V�D�\�V���$�P�D�O�L�D����
�$�W���6�X�H�Q�L�³�R�V�����K�H�U���G�D�X�J�K�W�H�U���K�D�V���O�H�D�U�Q�H�G���W�R���V�S�H�D�N���X�S���E�R�O�G�O�\��
�D�Q�G���W�R���H�[�S�U�H�V�V���K�H�U���R�S�L�Q�L�R�Q�����$�O�R�Q�G�U�D���Q�R�Z���O�L�N�H�V���W�R���V�L�Q�J���D�Q�G��
�S�O�D�\�����V�K�H���V���D���V�R�F�L�D�E�O�H���S�H�U�V�R�Q���D�Q�G���K�D�V���G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G���P�D�Q�\��
�Q�H�Z���I�U�L�H�Q�G�V�����:�K�H�Q���$�P�H�O�L�D���K�H�U�V�H�O�I���V�W�D�U�W�H�G���Z�R�U�N�L�Q�J���D�V���D��
�F�O�H�D�Q�H�U���D�W���6�X�H�Q�L�³�R�V�����K�H�U���O�L�I�H���D�O�V�R���F�K�D�Q�J�H�G���T�X�L�W�H���D���E�L�W���� 
���,���O�H�D�U�Q�H�G���D���O�R�W���D�E�R�X�W���P�\���U�L�J�K�W�V���K�H�U�H�����,���W�K�L�Q�N���D�E�R�X�W���P�\��
�R�Z�Q���I�X�W�X�U�H���Q�R�Z���D�Q�G���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���I�L�Q�L�V�K���V�F�K�R�R�O�����,���Z�D�Q�W���W�R��
�V�K�R�Z���P�\���G�D�X�J�K�W�H�U���W�K�D�W���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���L�V���S�R�V�V�L�E�O�H���L�I���\�R�X���U�H�D�O�O�\��
�Z�D�Q�W���L�W���	

Mathias Psilinakis.  
“You can see that 
Sueniños is a place 
that means a lot to 
people”

Amelia Sántiz. “When 
I picked her up on the 
�t�U�V�W���G�D�\�����,���V�D�Z���K�R�Z��
happy she was”
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Sueniños

�V�W�L�O�O���O�R�F�D�W�H�G���R�Q���W�K�H���S�U�H�P�L�V�H�V���R�I���D�Q���D�L�G��
�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q����

�$���G�L�s�H�U�H�Q�W���W�\�S�H�� 
of dream factory
���:�H���V�R�R�Q���U�H�D�O�L�]�H�G���W�K�D�W���L�W���V���Q�R�W���H�Q�R�X�J�K��
�W�R���K�H�O�S���Z�L�W�K���O�H�D�U�Q�L�Q�J�����7�K�H�U�H���V���Q�R���S�R�L�Q�W��
�L�Q���R�I�I�H�U�L�Q�J���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���W�R���F�K�L�O�G�U�H�Q���Z�K�H�Q��
�W�K�H�\���D�U�H���S�O�D�J�X�H�G���E�\���S�D�U�D�V�L�W�H�V���D�Q�G���D�U�H��
�W�R�R���W�L�U�H�G���D�Q�G���K�X�Q�J�U�\���W�R���F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�H���� 
�6�R���Z�H���G�U�H�Z���R�Q���W�K�H���H�[�S�H�U�W�L�V�H���R�I���D��
�S�K�\�V�L�F�L�D�Q���D�Q�G���D���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�V�W�����:�H��
�K�D�G���V�K�R�Z�H�U�V���D�Q�G���I�R�R�G���U�H�D�G�\���I�R�U��
�W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���S�U�R�Y�L�G�H�G���W�K�H�P��
�Z�L�W�K���F�O�R�W�K�L�Q�J���D�Q�G���V�F�K�R�R�O���V�X�S�S�O�L�H�V����
�7�K�L�V���L�V���K�R�Z���R�X�U���D�S�S�U�R�D�F�K���R�I���K�R�O�L�V�W�L�F��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���E�H�J�D�Q�	�����&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]��
�U�H�F�R�X�Q�W�V�����7�K�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H���W�R�G�D�\���L�V��
�E�D�V�H�G���D�V���H�T�X�D�O�O�\���R�Q���W�K�H���W�U�D�Q�V�I�H�U���R�I��
�F�R�J�Q�L�W�L�Y�H���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�V���R�Q���H�Q�V�X�U�L�Q�J��
�S�K�\�V�L�F�D�O���D�Q�G���H�P�R�W�L�R�Q�D�O���K�H�D�O�W�K���D�Q�G��
�V�S�L�U�L�W�X�D�O���J�U�R�Z�W�K����

�7�K�H���F�R�Q�W�H�Q�W���V�S�D�Q�V���W�R�S�L�F���V�S�H�F�L�I�L�F��
�P�R�G�X�O�H�V�����K�R�O�L�V�W�L�F�D�O�O�\���V�W�U�X�F�W�X�U�H�G�����Z�K�H�U�H��
�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���F�D�Q���G�H�Y�H�O�R�S���Q�R�W���R�Q�O�\��
�W�K�H�L�U���V�N�L�O�O�V���E�X�W���W�K�H�L�U���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V���R�I���W�K�H�L�U��
�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���D�Q�G���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���D�V���Z�H�O�O����
�,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����F�R�P�S�X�W�H�U���D�Q�G���O�L�W�H�U�D�F�\��
�F�R�X�U�V�H�V���D�U�H���R�I�I�H�U�H�G���D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���P�D�Q�\��
�F�U�H�D�W�L�Y�H���D�Q�G���V�S�R�U�W�V���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V������
�E�H�F�D�X�V�H���V�H�Q�V�L�E�O�\���G�H�V�L�J�Q�H�G���O�H�L�V�X�U�H��
�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���D�O�V�R���L�P�S�U�R�Y�H���T�X�D�O�L�W�\���R�I���O�L�I�H��

���,�Q���W�K�H���L�Q�G�L�J�H�Q�R�X�V���F�X�O�W�X�U�H�����F�K�L�O�G�U�H�Q��
�O�H�D�U�Q���H�D�U�O�\���R�Q���W�R���O�R�R�N���D�I�W�H�U���R�W�K�H�U�V������
�F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���W�K�L�Q�N�L�Q�J���L�V���Y�L�W�D�O���W�R���W�K�H�P����
�:�H���D�W���6�X�H�Q�L�³�R�V���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���J�L�Y�H���W�K�H��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���R�I���W�K�D�W�����%�H�F�D�X�V�H��

�W�K�H���V�F�K�R�R�O���D�Q�G���Z�R�U�N�L�Q�J���P�D�W�H�U�L�D�O�V��
�W�K�H�\���U�H���S�U�R�Y�L�G�H�G���Z�L�W�K���D�W���6�X�H�Q�L�³�R�V��
�E�H�O�R�Q�J���W�R���H�Y�H�U�\�E�R�G�\�����W�K�H�\���P�X�V�W���W�D�N�H��
�J�R�R�G���F�D�U�H���R�I���W�K�H�P���D�Q�G���W�U�H�D�W���W�K�H�P��
�U�H�V�S�H�F�W�I�X�O�O�\�	�����V�D�\�V���$�O�P�D���6�L�O�Y�D���*�X�W�L�«�U�U�H�]��

Listening to  
what the children need
�2�Q�H���W�K�L�Q�J���L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���W�K�H���W�Z�R��
�I�R�X�Q�G�H�U�V���R�I���6�X�H�Q�L�³�R�V���Z�L�W�K���U�H�V�S�H�F�W��
�W�R���D�O�O���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�������7�K�H���S�R�L�Q�W���L�V���Q�R�W���W�K�D�W��
�R�X�U���W�H�D�F�K�H�U�V���F�R�Q�Y�H�\���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���G�D�\��
�L�Q���D�Q�G���G�D�\���R�X�W���D�Q�G���Q�R�W�K�L�Q�J���H�O�V�H����
�/�L�V�W�H�Q�L�Q�J���F�D�U�H�I�X�O�O�\���L�V���M�X�V�W���D�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W����
�/�L�V�W�H�Q�L�Q�J���W�R���Z�K�D�W���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���Q�H�H�G��
�D�W���W�K�H���P�R�P�H�Q�W���	���,�Q���D�O�O���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V����
�Z�K�H�W�K�H�U���S�O�D�\�L�Q�J���I�R�R�W�E�D�O�O���R�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�V�R�P�H�W�K�L�Q�J���L�Q���W�K�H���S�K�R�W�R�J�U�D�S�K�\��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�����6�X�H�Q�L�³�R�V���V�H�H�N�V���W�R���V�X�S�S�R�U�W��
�W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���L�Q���F�R�Q�I�U�R�Q�W�L�Q�J���W�K�H�L�U���R�Z�Q��
�I�H�H�O�L�Q�J�V�������V�R���W�K�H�V�H���I�H�H�O�L�Q�J�V���Z�R�Q���W���E�H��
�D���E�X�U�G�H�Q���O�D�W�H�U���L�Q���O�L�I�H�����7�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�U�H��
�H�Q�F�R�X�U�D�J�H�G���W�R���W�K�L�Q�N���F�U�L�W�L�F�D�O�O�\���D�Q�G���W�D�N�H��
�R�Q���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���W�K�H�L�U���R�Z�Q���O�L�Y�H�V�����$��

�Y�H�U�\���Y�D�O�X�D�E�O�H���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���L�Q���D���U�H�J�L�R�Q��
�R�I���0�H�[�L�F�R���K�H�D�Y�L�O�\���V�F�D�U�U�H�G���E�\���S�R�Y�H�U�W�\����
�F�R�U�U�X�S�W�L�R�Q���D�Q�G���F�U�L�P�H�����:�L�W�K���W�K�H�V�H��
�V�N�L�O�O�V�����\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���F�D�Q���F�R�Q�V�F�L�R�X�V�O�\��
�F�K�R�R�V�H���D���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���S�D�W�K�������,�W���V���R�X�U���D�L�P��
�W�R���V�K�R�Z���W�K�H���Q�H�[�W���J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q���Z�K�D�W��
�O�L�I�H���W�K�H�\���F�D�Q���O�H�D�G���L�I���W�K�H�\���V�K�R�X�O�G�H�U��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���Z�R�U�N���R�Q���W�K�H�L�U��
�G�U�H�D�P�V�	�����V�D�\�V���&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]��

�0�R�U�H���D�Q�G���P�R�U�H���W�R�G�D�\�����6�X�H�Q�L�³�R�V��
�Z�R�U�N�V���Z�L�W�K���W�K�H���\�R�X�Q�J�V�W�H�U�V�����P�R�W�K�H�U�V��
�D�V���Z�H�O�O�������,�W���V���Q�R�W���H�D�V�\�����E�X�W���L�W���V���Y�L�W�D�O���I�R�U��
�W�K�H�P���W�R���G�H�Y�H�O�R�S���D���Q�H�Z���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V����
�'�R�P�H�V�W�L�F���Y�L�R�O�H�Q�F�H���L�V���U�L�I�H���L�Q���W�K�H���U�H�J�L�R�Q����
�D�Q�G���W�K�H���Y�L�F�L�R�X�V���F�\�F�O�H���S�H�U�S�H�W�X�D�W�H�V��
�L�W�V�H�O�I�	�����V�D�\�V���$�O�P�D�������:�H���R�I�I�H�U���Z�R�P�H�Q���D��
�V�S�D�F�H���Z�K�H�U�H���W�K�H�\���F�D�Q���W�D�O�N���D�E�R�X�W���W�K�H�L�U��
�F�R�Q�F�H�U�Q�V���D�Q�G���H�P�R�W�L�R�Q�V�����,�W���V���Z�R�Q�G�H�U�I�X�O��
�W�R���R�E�V�H�U�Y�H���K�R�Z���W�K�H�V�H���Z�R�P�H�Q���J�D�L�Q��
�L�Q���F�R�Q�I�L�G�H�Q�F�H���E�\���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Q�J���L�Q��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�Q�G���M�R�L�Q�W���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�����D��
�F�R�Q�I�L�G�H�Q�F�H���W�K�H�\���F�D�Q���W�K�H�Q���X�V�H���L�Q���W�K�H��
�I�D�P�L�O�\���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���	���,�I���6�X�H�Q�L�³�R�V��
�F�D�Q�Q�R�W���K�H�O�S���G�L�U�H�F�W�O�\�����L�W���S�U�R�Y�L�G�H�V��
�F�R�Q�W�D�F�W�V���W�R���W�K�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W���D�X�W�K�R�U�L�W�L�H�V��
�D�Q�G���W�R���1�*�2�V��

Support in  
a targeted way
�1�R�E�R�G�\���L�V���V�H�Q�W���D�Z�D�\���I�U�R�P���6�X�H�Q�L�³�R�V����
�E�X�W���W�K�H���V�H�O�H�F�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H�V���L�V���U�D�W�K�H�U���V�W�U�L�F�W�������:�L�W�K��
�W�K�H���I�X�Q�G�L�Q�J���I�U�R�P���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�Q�G���I�U�R�P���S�U�L�Y�D�W�H��
�G�R�Q�R�U�V�����Z�H���U�H�D�O�O�\���Z�D�Q�W���W�R���U�H�D�F�K���W�K�R�V�H��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���Z�K�R���Z�R�X�O�G���R�W�K�H�U�Z�L�V�H���K�D�Y�H���Q�R��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���L�Q���O�L�I�H�����7�K�L�V���L�V���Z�K�\��

Holistic approach.  The 
�7�K�H���O�H�Y�H�O�V���R�I���W�K�H���E�R�G�\����
emotions, knowledge 
and consciousness are 
taken into account 

Teachers and mentoring 
guides. ���,�W���V���D�O�O���D�E�R�X�W���O�L�V�W�H�Q�L�Q�J��
to what the children need at 
any given moment

“At Sueniños, 
we encourage 
and  empower 
children and 
youth to discover 
their desires and 
dreams and to 
make them come 
true themselves.”  
ALMA SILVA GUTIÉRREZ,  
Sueniños Co-founder

�,�Q�I�R Sueniños  

Making the dream of a self-
determined life come true. Sueniños 
offers a safe space where children and 
young people from disadvantaged 
families can develop holistically. In 
such an empathetic environment, they 
can develop their cognitive, physical, 
emotional, and spiritual potential.

>
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Equipped for the 
challenges  of the 

future with cutting-edge 
teaching materials

Ricardo García
Sueniños participant.  ���,���M�R�L�Q�H�G���6�X�H�Q�L�³�R�V���Z�K�H�Q���,���Z�D�V��������
�D�Q�G���K�D�Y�H���E�H�H�Q���K�H�U�H���I�R�U���V�L�[���\�H�D�U�V���Q�R�Z�����$�W���W�K�H���W�L�P�H�����,���Z�D�V��
�F�X�U�L�R�X�V���E�X�W���D�O�V�R���D���E�L�W���D�L�P�O�H�V�V�����Z�D�Q�W�L�Q�J���W�R���H�V�F�D�S�H���I�U�R�P��
�H�Y�H�U�\�G�D�\���O�L�I�H���	���U�H�I�O�H�F�W�V���5�L�F�D�U�G�R�����Z�K�R���K�D�G���K�D�G���W�R���G�H�D�O���Z�L�W�K��
�W�K�H���G�H�D�W�K���R�I���K�L�V���V�L�V�W�H�U���D�Q�G���I�D�W�K�H�U�����:�K�D�W���K�H���K�D�V���O�H�D�U�Q�H�G��
�D�W���6�X�H�Q�L�³�R�V�"�����7�R���G�H�D�O���Z�L�W�K���P�\�V�H�O�I���R�Q���D�O�O���O�H�Y�H�O�V�����R�Q���W�K�H��
�S�K�\�V�L�F�D�O�����F�R�Q�V�F�L�R�X�V�����H�P�R�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���O�H�Y�H�O�V���� 
�%�X�W���D�O�V�R�����W�R���H�Q�J�D�J�H���P�\�V�H�O�I���L�Q���Q�H�Z���W�K�L�Q�J�V�������O�L�N�H���S�D�L�Q�W�L�Q�J����
�I�R�U���H�[�D�P�S�O�H���	���7�K�U�R�X�J�K���6�X�H�Q�L�³�R�V�����5�L�F�D�U�G�R���K�D�V���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\��
�G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G���K�L�V���O�R�Y�H���I�R�U���W�K�H���P�D�U�W�L�D�O���D�U�W�V���D�Q�G���L�V���Z�R�U�N�L�Q�J��
�K�D�U�G���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���K�L�V���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H���V�N�L�O�O�V�����+�L�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���P�R�V�W��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���G�U�H�D�P�����K�R�Z�H�Y�H�U�����L�V���W�R���H�D�U�Q���D���G�H�J�U�H�H���L�Q���Q�X�U�V�L�Q�J��
�F�D�U�H�����)�R�U���D�Q�\�E�R�G�\���L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G���L�Q���M�R�L�Q�L�Q�J���W�K�H���6�X�H�Q�L�³�R�V��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H�����5�L�F�D�U�G�R���K�D�V���D���V�L�Q�J�O�H���S�L�H�F�H���R�I���D�G�Y�L�F�H�������1�H�Y�H�U��
�V�W�D�\���L�Q�V�L�G�H���\�R�X�U���F�R�P�I�R�U�W���]�R�Q�H�����$�O�Z�D�\�V���D�W�W�H�P�S�W���W�R���E�U�H�D�N��
�W�K�U�R�X�J�K���L�W�����,�W���V���Q�R�W���H�D�V�\���E�X�W���L�W���V���D���J�R�R�G���I�H�H�O�L�Q�J���Z�K�H�Q���\�R�X��
�P�D�N�H���L�W���	

�5�X�t�Q�D���*�µ�P�H�]���*�R�Q�]�£�O�H�]
Graduate of the Sueniños training school in cooking 
and catering. �����:�L�O�O���L�W���E�H���O�L�N�H���L�Q���V�F�K�R�R�O�"���:�L�O�O���,���E�H���D�F�F�H�S�W�H�G��
�D�O�W�K�R�X�J�K���P�\���6�S�D�Q�L�V�K���L�V���Q�R�W���V�R���K�R�W�"�	���7�K�H�V�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���Z�H�Q�W��
�W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���K�H�D�G���R�I���5�X�I�\�����Q�R�Z�����������E�H�I�R�U�H���K�H�U���I�L�U�V�W���Y�L�V�L�W���W�R��
�6�X�H�Q�L�³�R�V�����6�K�H���F�R�P�H�V���I�U�R�P���D���V�P�D�O�O���L�Q�G�L�J�H�Q�R�X�V���Y�L�O�O�D�J�H���O�H�V�V��
�W�K�D�Q���D�Q���K�R�X�U���V���E�X�V���U�L�G�H���I�U�R�P���6�D�Q���&�U�L�V�W�µ�E�D�O�����+�H�U���I�R�U�P�H�U��
�H�P�S�O�R�\�H�U���H�Q�F�R�X�U�D�J�H�G���K�H�U���W�R���Y�L�V�L�W���6�X�H�Q�L�³�R�V���L�Q���V�S�L�W�H���R�I��
�K�H�U���G�R�X�E�W�V�����,�Q���W�K�H���V�X�P�P�H�U���R�I�������������5�X�I�\���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\��
�F�R�P�S�O�H�W�H�G���K�H�U���������P�R�Q�W�K���W�U�D�L�Q�L�Q�J���F�R�X�U�V�H�����6�K�H���G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G��
�K�H�U���O�R�Y�H���R�I���E�D�N�L�Q�J���D�Q�G���S�O�D�Q�V���W�R���V�W�D�U�W���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���O�L�N�H���W�K�L�V��
�R�Q���K�H�U���R�Z�Q���L�Q���K�H�U���K�R�P�H���Y�L�O�O�D�J�H�����I�L�U�V�W���D���E�D�N�H�U�\�����W�K�H�Q���D��
�S�D�V�W�U�\���V�K�R�S���D�Q�G���H�Y�H�Q�W�X�D�O�O�\���P�D�\�E�H���D���S�L�]�]�H�U�L�D�����6�K�H���V�W�L�O�O��
�G�R�H�V�Q���W���K�D�Y�H���D�Q���R�Y�H�Q���W�R���G�R���L�W���D�O�O���L�Q�������V�K�H���Z�D�Q�W�V���W�R���E�X�L�O�G��
�R�Q�H���K�H�U�V�H�O�I�����%�H�F�D�X�V�H���V�K�H���G�L�G�Q���W���M�X�V�W���D�F�T�X�L�U�H���K�H�U���F�R�R�N�L�Q�J��
�D�Q�G���E�D�N�L�Q�J���V�N�L�O�O�V���D�W���6�X�H�Q�L�³�R�V���E�X�W���D�O�V�R���D���J�R�R�G���G�R�V�H���R�I���V�H�O�I��
�F�R�Q�I�L�G�H�Q�F�H�������,���O�H�D�U�Q�H�G���W�R���P�D�N�H���P�\���G�U�H�D�P�V���F�R�P�H���W�U�X�H���D�Q�G��
�Q�R�W���W�R���J�L�Y�H���X�S���	

Ricardo García.  
“Never stay inside 
your comfort zone! 
�$�O�Z�D�\�V���W�U�\���W�R���E�U�H�D�N��
through it”

�5�X�t�Q�D���*�µ�P�H�]��
 González. “Will I 
�E�H���D�F�F�H�S�W�H�G���K�H�U�H����
although my Spanish 
is not so hot?”

“Sueniños is an oasis of safety where 
 children can discover themselves  
and build their life project.”  
CHRISTIAN SZINICZ, Sueniños Co-founder
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Sueniños

�W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���V���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V���D�U�H���F�O�R�V�H�O�\��
�D�V�V�H�V�V�H�G���L�Q���D�G�Y�D�Q�F�H���	

�6�R�P�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�U�H���V�X�S�S�R�U�W�H�G���E�\��
�6�X�H�Q�L�³�R�V���I�R�U���P�D�Q�\���\�H�D�U�V�����R�W�K�H�U�V���P�R�Y�H��
�D�Z�D�\���D�Q�G���F�R�P�H���E�D�F�N���\�H�D�U�V���O�D�W�H�U�������,�W���V��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�K�D�W���W�K�H�\���N�Q�R�Z���Z�K�H�U�H���W�K�H�\��
�F�D�Q���W�X�U�Q���W�R���I�R�U���V�X�S�S�R�U�W���L�I���W�K�H�\���Q�H�H�G��
�L�W�	�����$�O�P�D���V�D�\�V�����2�W�K�H�U�V���V�S�H�Q�G���R�Q�O�\���D��
�V�K�R�U�W���W�L�P�H���D�W���6�X�H�Q�L�³�R�V�������E�X�W���D�V���O�R�Q�J���D�V��
�Z�H���F�D�Q���J�L�Y�H���W�K�H�P���H�Y�H�Q���D���O�L�W�W�O�H���Q�X�G�J�H��
�W�K�D�W���V�K�L�I�W�V���W�K�H���G�L�U�H�F�W�L�R�Q���R�I���W�K�H�L�U���O�L�Y�H�V��
�W�R�Z�D�U�G�V���D���P�R�U�H���S�R�V�L�W�L�Y�H���R�X�W�F�R�P�H�����L�W���V��
�J�R�R�G�	�����&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]���V�D�\�V��

Professional training  
at Sueniños
�$�Q�\�R�Q�H���L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G���L�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q���6�D�Q���&�U�L�V�W�µ�E�D�O���G�H���O�D�V��
�&�D�V�D�V���Q�H�H�G�V���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���U�H�V�R�X�U�F�H�V�����7�K�L�V��
�L�V���Z�K�\�����D�O�R�Q�J�V�L�G�H���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H�V�����W�K�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���K�D�V���E�H�H�Q��

�R�I�I�H�U�L�Q�J���Y�R�F�D�W�L�R�Q�D�O���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S�V���L�Q��
�F�D�U�S�H�Q�W�U�\���D�Q�G���F�D�W�H�U�L�Q�J�����7�K�H���F�R�Q�W�H�Q�W��
�J�R�H�V���E�H�\�R�Q�G���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���V�N�L�O�O�V�����\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���D�O�V�R���U�H�F�H�L�Y�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�V�X�S�S�R�U�W�����D�Q�G���W�K�H�L�U���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���L�V���I�R�V�W�H�U�H�G��

An oasis of wood, clay bricks,  
and much greenery
�7�R�G�D�\�����P�R�U�H���W�K�D�Q���������S�H�R�S�O�H���Z�R�U�N���I�R�U��
�6�X�H�Q�L�³�R�V�����7�Z�H�Q�W�\���R�I���W�K�H�P���W�D�N�H���F�D�U�H��
�R�I���P�R�U�H���W�K�D�Q�����������F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���L�Q���D���Q�H�Z�O�\���E�X�L�O�W���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�F�H�Q�W�U�H���Q�R�U�W�K���R�I���W�K�H���F�L�W�\�����7�K�H���F�H�Q�W�U�H��
�Z�D�V���G�H�V�L�J�Q�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���V�X�S�S�R�U�W���R�I��
�9�R�U�D�U�O�E�H�U�J���E�D�V�H�G���D�U�F�K�L�W�H�F�W���0�D�U�N�X�V��
�.�R�F�K�����Z�K�L�O�H���6�X�H�Q�L�³�R�V���F�D�U�S�H�Q�W�H�U�V��
�K�H�O�S�H�G���W�R���E�X�L�O�G���L�W�����D�Q�G���L�V���D�Q���L�Q�Y�L�W�L�Q�J����
�F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H���V�S�D�F�H�����6�H�Y�H�Q���E�X�L�O�G�L�Q�J�V��
�I�U�D�P�H���W�K�H��Mosaico,���D���N�L�Q�G���R�I���Y�L�O�O�D�J�H��
�V�T�X�D�U�H�����7�K�H�U�H���L�V���D���Y�H�J�H�W�D�E�O�H���J�D�U�G�H�Q��
�Z�L�W�K���D���V�H�O�I���P�D�G�H���J�U�H�H�Q�K�R�X�V�H���D�Q�G��
�D���S�D�U�N���Z�L�W�K���D���F�R�Y�H�U�H�G���V�S�R�U�W�V���I�L�H�O�G����
�'�D�L�O�\���Z�H�O�F�R�P�L�Q�J���U�L�W�X�D�O�V���D�Q�G���O�X�Q�F�K�H�V��
�W�D�N�H���S�O�D�F�H���R�Q���W�K�H��Mosaico;���H�Y�H�Q�W�V��
�D�U�H���D�O�V�R���K�H�O�G���W�K�H�U�H�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H����
�R�Q�H���W�R���F�H�O�H�E�U�D�W�H���W�K�H���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I��
�D���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���6�X�H�Q�L�³�R�V���\�H�D�U�����V�X�F�K���D�V��
�������������������$�Q�R�W�K�H�U���K�L�J�K�O�L�J�K�W���Z�D�V���W�K�H��
�2�S�H�Q���+�R�X�V�H���L�Q���)�H�E�U�X�D�U�\���W�R���F�H�O�H�E�U�D�W�H��
�������\�H�D�U�V���R�I���6�X�H�Q�L�³�R�V�����$�Q�G���R�I���F�R�X�U�V�H����
�W�R���F�H�O�H�E�U�D�W�H���W�K�H���L�Q�Y�L�W�D�W�L�R�Q���R�I���6�X�H�Q�L�³�R�V��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W���(�V�P�H�U�D�O�G�D���W�R���D�W�W�H�Q�G���W�K�H��
�,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���I�R�U���W�K�H��
�5�L�J�K�W�V���R�I���&�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���<�R�X�W�K���R�Q���W�K�H��
�W�R�S�L�F���R�I���P�L�J�U�D�W�L�R�Q���L�Q���(�O���6�D�O�Y�D�G�R�U��

Paths towards  
the future
�$�Q�G���Z�K�D�W���Z�L�O�O���W�K�H���I�X�W�X�U�H���E�U�L�Q�J���I�R�U��
�6�X�H�Q�L�³�R�V�"�����:�H���O�O���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���D�Q�G��
�V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�H���R�X�U���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�P�R�G�H�O���R�Y�H�U���W�K�H���Q�H�[�W���I�H�Z���P�R�Q�W�K�V��
�D�Q�G���\�H�D�U�V���V�R���Z�H���F�D�Q���S�D�V�V���L�W���R�Q���W�R��
�R�W�K�H�U���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V�����:�H���O�O���R�I�I�H�U���P�R�U�H��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�Q�G���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���L�Q���V�F�K�R�R�O�V��
�D�Q�G���Z�R�U�N���R�Q���D���6�X�H�Q�L�³�R�V���D�O�X�P�Q�L��
�F�O�X�E�����%�H�F�D�X�V�H���Z�H���D�U�H���F�R�Q�Y�L�Q�F�H�G�����2�X�U��
�D�S�S�U�R�D�F�K���R�I���K�R�O�L�V�W�L�F���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���Z�R�U�N�V��
�D�Q�\�Z�K�H�U�H�������Q�R�W���R�Q�O�\���L�Q���&�K�L�D�S�D�V�	���� 
�V�D�\�V���&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]������

Meetings together 
encourage young people 

to think critically and take 
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\

“Listening 
carefully is just 
as important. 
Listening to what 
the children need 
at the moment.”  

ALMA SILVA GUTIÉRREZ  
and CHRISTIAN SZINICZ,  
Founders of Sueniños

�)�L�J�X�U�H�V����������������  
Sueniños
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���6�X�H�Q�L�³�R�V�� 
at a glance
 
Total expenditure (in euros) 652,000
 
Grants received (in euros) 650,000
Own revenue (in euros) 15,000
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� ���3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ����
�1�X�P�E�H�U���R�I���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� ������

Providing stimuli that 
change the lives for 
�W�K�H���E�H�W�W�H�U
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�6�L�Q�F�H���L�W�V���I�R�X�Q�G�L�Q�J���L�Q�������������L�Q���7�U�D�X�Q��
���$�X�V�W�U�L�D�������W�K�H���V�F�K�R�R�O���K�D�V���G�H�Y�H�O�R�S�H�G��
�P�R�V�W���V�S�H�F�W�D�F�X�O�D�U�O�\�����7�K�H���V�P�D�O�O�H�V�W���S�U�L�Y�D�W�H��
�V�F�K�R�R�O���L�Q���8�S�S�H�U���$�X�V�W�U�L�D���V�W�D�U�W�H�G���Z�L�W�K���t�Y�H��
�S�X�S�L�O�V�������7�H�Q���\�H�D�U�V���O�D�W�H�U�����Z�H���U�H���S�U�R�X�G���W�R��
�V�D�\���R�X�U���S�X�E�O�L�F���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���V�F�K�R�R�O���K�D�V��
�Q�R���I�H�Z�H�U���W�K�D�Q���������S�X�S�L�O�V���	���V�D�\�V���(�Y�D���.�L�U�F�K��
�P�D�\�U�����K�H�U�V�H�O�I���D���S�D�V�V�L�R�Q�D�W�H�O�\���G�H�G�L�F�D�W�H�G��
�W�H�D�F�K�H�U�����'�X�U�L�Q�J���W�K�L�V���W�L�P�H�����W�K�H���V�F�K�R�R�O��
�Q�R�W���R�Q�O�\���P�R�Y�H�G���W�R���D���O�D�U�J�H�U���E�X�L�O�G�L�Q�J���L�Q��
�/�L�Q�]�����$�X�V�W�U�L�D�����E�X�W���Z�D�V���D�O�V�R���J�L�Y�H�Q���D���Q�H�Z��
�Q�D�P�H�����3�U�L�Y�D�W�H���6�F�K�R�R�O���I�R�U���(�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���L�Q���/�L�Q�]���R�U���%���(���/�������I�R�U���L�W�V��
�*�H�U�P�D�Q���D�E�E�U�H�Y�L�D�W�L�R�Q�����S�U�L�Y�D�W�H���V�F�K�R�R�O���I�R�U��
���%�L�O�G�X�Q�J���X�Q�G���(�Q�W�I�D�O�W�X�Q�J���L�Q���/�L�Q�]�	������

An idea brings forth  
a school
�7�K�H���Q�D�P�H���G�H�V�F�U�L�E�H�V���W�K�H���V�F�K�R�R�O���V��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H�����:�L�W�K���L�W�V���I�R�F�X�V���R�Q���W�K�H��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���H�Y�R�O�X�W�L�R�Q���R�I���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H�����%���(���/�����L�V���D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�V�K�R�Z�F�D�V�H���V�F�K�R�R�O���I�R�U���7�*�:���:�R�U�O�G���D�Q�G��
�H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���I�R�U���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����$�I�W�H�U���D�O�O�����W�K�H��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���D�W���W�K�L�V���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���V�F�K�R�R�O���D�U�H��
�I�R�V�W�H�U�H�G���L�Q���O�L�Q�H���Z�L�W�K���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q��
�S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H������
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	�������3�H�U�V�R�Q�D�O�O�\���� 
�,���V�W�L�O�O���K�D�Y�H���W�K�H���J�U�H�D�W�H�V�W���M�R�\���L�Q���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�Q�H�Z���W�K�L�Q�J�V���	���V�D�\�V���.�L�U�F�K�P�D�\�U������ 

Evolving and 
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���W�R���u�\
THE JOY OF LEARNING.���,�Q���D�Q���L�Q�W�H�U�Y�L�H�Z���Z�L�W�K���%���(���/�����3�U�L�Q�F�L�S�D�O��
�(�Y�D���.�L�U�F�K�P�D�\�U�����Z�H���t�Q�G���R�X�W���Z�K�L�F�K���W�D�O�H�Q�W�V���S�X�S�L�O�V���G�L�V�F�R�Y�H�U���R�Q��
�W�K�H�L�U���S�D�W�K�V���W�R�Z�D�U�G�V���J�U�R�Z�W�K���D�Q�G���Z�K�\���W�H�D�F�K�H�U�V���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V��
�V�R�P�H�W�L�P�H�V���V�L�W���D�W���W�K�H���E�D�F�N���R�I���W�K�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P��

>

�7�H�D�F�K�H�U�V���W�D�O�N  
about B.E.L.
“Children experience in class that it’s 
not about learning in order to get ‘good’ 
grades but instead that school is an 
opportunity to acquire skills and abilities 
and to grow. ‘It’s not for school but for life 
that we’re learning.’” — Christopher Schuh, 
���U�G���J�U�D�G�H�1�W�H�D�F�K�H�U

“From my perspective, here at B.E.L., it 
feels less like a school and more like a 
big family where you can learn and work 
joyfully and with trust – with the children 
always at the centre. Although we follow 
rules and guidelines, I really appreciate 
that we still have our freedoms and 
that each teacher can give free rein to 
their individuality in their class.” — Elisa 
�:�L�Q�N�O�P�D�\�U�������W�K���J�U�D�G�H�1�W�H�D�F�K�H�U

“At our school, children are allowed to 
be who they are. Their different talents 
and abilities take centre stage.” — Carina 
�.�X�J�O�H�U�������Q�G���J�U�D�G�H�1�W�H�D�F�K�H�U

�9�R�L�F�H�V���R�I���W�K�H���S�D�U�H�Q�W�V  
The nice feeling  
of having chosen  
the right school
“We were looking for an educational 
institution in which an age-appropriate 
teacher-pupil ratio is offered, where our 
children are supported and challenged 
individually and according to their own 
abilities and have fun learning. At B.E.L., 
this is 100 percent the case.” — Michaela 
and Peter Köck, parents of Severin (4th grade) 
and Franziska (3rd grade) 

“Our children see school as a larger part 
of our family; they feel safe and secure 
there and learn the basic pillars of life via 
simple, up-to-date methods.” — Ebru Z. 
Ozanogullari-Oucherif and Siegfried Oucherif, 
parents of Tim (3rd grade) and Jan-Dennis  
(1st grade) 

“At B.E.L., children are accepted for who 
they are. Particularly with our oldest 
son David, who had difficulties adjusting 
socially in public school, we noticed an 
especially positive development at B.E.L. 
David was in fact ‘socialized’ there: He 
was encouraged in particular to develop 
his abilities and was able to build up an 
enormous self-confidence. We’re certain 
he was prepared in the best possible way 
for his upcoming attendance of secondary 
school.” — Petra and Thomas Wiener, parents 
of David (4th grade) and Gabriel (1st grade)

Eva Kirchmayr is 
B.E.L.’s Principal 
and herself a 
 mother of four 
children
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�D�Q���D�W�W�L�W�X�G�H���V�K�H���V�W�U�L�Y�H�V���W�R���S�D�V�V���R�Q���L�Q�� 
�K�H�U���V�F�K�R�R�O��

Learning joyfully  
from the start
�(�G�X�F�D�W�L�R�Q���H�[�S�H�U�W�V���E�H�O�L�H�Y�H���W�K�D�W���W�K�H��
�S�H�U�L�R�G���I�U�R�P���D�J�H���R�I�������W�R���������L�V���R�I��
�H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���I�R�U���G�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J��
�D���O�R�Y�H���R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J�����,�W���L�V���W�K�D�W���M�R�\���W�K�D�W��
�I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�V���W�K�H���D�E�V�R�U�S�W�L�R�Q���R�I���Q�H�Z��
�F�R�Q�W�H�Q�W���D�Q�G�����L�I���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���S�R�V�L�W�L�Y�H�O�\����
�F�D�Q���E�H���U�H�W�U�L�H�Y�H�G���D�Q�G���U�H�O�L�Y�H�G���R�Y�H�U���D�Q�G��
�R�Y�H�U���G�X�U�L�Q�J���W�K�H���F�R�X�U�V�H���R�I���D���O�L�I�H�W�L�P�H����
���'�X�U�L�Q�J���W�K�L�V���S�L�Y�R�W�D�O���S�H�U�L�R�G�����\�R�X���F�D�Q��
�G�H�V�W�U�R�\���F�K�L�O�G�U�H�Q���V���F�D�S�D�F�L�W�\���I�R�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J��

�I�R�U���W�K�H�L�U���H�Q�W�L�U�H���O�L�I�H���	���.�L�U�F�K�P�D�\�U���Z�D�U�Q�V����
�:�K�L�F�K���L�V���Z�K�\���V�K�H���E�H�O�L�H�Y�H�V���W�K�D�W���W�K�H��
�I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���I�R�U���D���O�L�I�H�O�R�Q�J���O�R�Y�H���R�I��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���L�V���O�D�L�G���L�Q���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���V�F�K�R�R�O��
�����D�Q�G���L�W���V���L�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�L�V���L�G�H�D��
�W�K�D�W���V�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���W�K�H���E�D�V�L�F���S�U�L�Q�F�L�S�O�H�V��
�R�I���%���(���/�������,���Z�D�Q�W�����,���P�D�N�H�����,���D�P����

I want. 
�6�F�K�R�R�O���E�H�J�L�Q�V���D�W�������������$�0�����D�Q�G��
�H�[�F�L�W�H�G���J�L�U�O�V���D�Q�G���E�R�\�V���J�D�W�K�H�U���L�Q���W�K�H�L�U��
�F�O�D�V�V�U�R�R�P�V�����6�L�W���V�W�L�O�O�"���1�R���Z�D�\�����,�Q���W�K�H��
�E�D�V�L�F���P�R�G�X�O�H�����F�K�L�O�G�U�H�Q���V�W�D�U�W���W�K�H���G�D�\��
�Z�L�W�K���V�R���F�D�O�O�H�G���I�U�H�H���Z�R�U�N�����'�X�U�L�Q�J���W�K�L�V��
�W�L�P�H�����W�K�H�\���G�H�F�L�G�H���I�R�U���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���Z�K�D�W��

�W�D�V�N���W�K�H�\���Z�D�Q�W���W�R���G�H�Y�R�W�H���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V��
�W�R�����6�R�P�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���U�H�D�G�����R�W�K�H�U�V���Z�U�L�W�H����
�%�X�W���Z�K�L�F�K���F�K�L�O�G���D�F�W�X�D�O�O�\���G�R�H�V���Z�K�D�W����
�D�Q�G���Z�K�\�"���.�L�U�F�K�P�D�\�U���W�H�O�O�V���R�I���D���E�R�\���Z�K�R��
�I�L�O�O�H�G���R�X�W���W�K�H���V�D�P�H���Z�R�U�N�V�K�H�H�W���H�Y�H�U�\��
�G�D�\�����:�K�H�Q���V�K�H���D�V�N�H�G���K�L�P���Z�K�\���K�H��
�G�L�G�Q���W���Z�D�Q�W���W�R���W�U�\���D���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���W�D�V�N�����K�H��
�D�Q�V�Z�H�U�H�G���K�H�V�L�W�D�Q�W�O�\�����+�H���O�L�N�H�G���W�K�H���I�D�F�W��
�W�K�D�W���K�H���F�R�X�O�G���I�L�O�O���R�X�W���W�K�L�V���Z�R�U�N�V�K�H�H�W��
�Z�L�W�K�R�X�W���P�D�N�L�Q�J���P�L�V�W�D�N�H�V�����7�K�H���I�H�D�U���R�I��
�P�D�N�L�Q�J���P�L�V�W�D�N�H�V���S�U�H�Y�H�Q�W�H�G���K�L�P���I�U�R�P��
�W�U�\�L�Q�J���Q�H�Z���W�K�L�Q�J�V����

�7�K�L�V���L�V���Z�K�D�W���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���%���(���/����
�W�H�D�F�K�H�U�V���G�U�D�Z���R�Q�����E�H�F�D�X�V�H���W�K�H�\���J�D�L�Q��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���L�Q�V�L�J�K�W�V���D�E�R�X�W���W�K�H�L�U���F�K�D�U�J�H�V��
�G�X�U�L�Q�J���I�U�H�H���Z�R�U�N���E�\���V�L�P�S�O�\���O�H�W�W�L�Q�J��
�W�K�H�P���E�H���D�Q�G���G�R���D�V���W�K�H�\���Z�D�Q�W�����7�K�H�\��
�Z�D�W�F�K���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���F�D�U�H�I�X�O�O�\���D�Q�G���F�K�H�F�N��
�R�X�W���W�K�H�L�U���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�D�O��
�S�K�D�V�H�V�����7�K�H�\���P�H�Q�W�R�U���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W��
�����D�Q�G�����L�I���Q�H�F�H�V�V�D�U�\�����U�H�P�R�Y�H���V�P�D�O�O��
�R�E�V�W�D�F�O�H�V���D�O�R�Q�J���W�K�H�L�U���S�D�W�K���W�R���U�H�D�O�L�V�L�Q�J��
�W�K�H�L�U���S�R�W�H�Q�W�L�D�O����

�6�R���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���V�W�D�U�W���W�K�H���G�D�\���Z�L�W�K��
�D���U�H�O�D�[�H�G���D�Q�G���S�R�V�L�W�L�Y�H���D�W�W�L�W�X�G�H�����7�K�H��
�J�R�R�G���P�R�R�G���L�Q���W�K�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P���D�Q�G���D��

B.E.L.

The foundation  
for a lifelong love 

of learning is laid in 
elementary school

“For me, 
evolution means 
that children 
can freely follow 
their path.”  
EVA KIRCHMAYR, B.E.L. Principal

Children have  
a voice.  Even the 
 youngest give 
 presentations
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�F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H���V�H�Q�V�H���R�I���W�R�J�H�W�K�H�U�Q�H�V�V��
�W�K�X�V���D�O�V�R���U�H�L�Q�I�R�U�F�H���W�K�H���I�L�U�V�W���%���(���/���E�D�V�L�F��
�S�U�L�Q�F�L�S�O�H�����,���Z�D�Q�W�������W�R���J�R���W�R���V�F�K�R�R�O��
�M�R�\�I�X�O�O�\�����W�R���O�H�D�U�Q���D�Q�G���W�R���J�U�R�Z����

I make. 
�'�R�L�Q�J���P�D�W�K�����U�H�D�G�L�Q�J�����D�Q�G���Z�U�L�W�L�Q�J���� 
�7�K�H���E�D�V�L�F���V�X�E�M�H�F�W�V���R�I���*�H�U�P�D�Q���D�Q�G��
�P�D�W�K���D�U�H���W�D�X�J�K�W���X�V�L�Q�J���W�K�H���E�O�D�F�N�E�R�D�U�G��
�R�U���D���G�L�J�L�W�D�O���V�P�D�U�W�E�R�D�U�G���D�Q�G���L�Q���V�W�D�W�L�R�Q��
�P�R�G�H���Z�L�W�K���F�R�P�S�X�O�V�R�U�\���D�Q�G���R�S�W�L�R�Q�D�O��
�V�W�D�W�L�R�Q�V�����7�K�H�V�H���O�H�V�V�R�Q�V���D�U�H���I�R�O�O�R�Z�H�G��
�E�\���D���P�X�O�W�L�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�\���P�R�G�X�O�H���Z�L�W�K��
�K�D�Q�G�L�F�U�D�I�W�V�����G�U�D�Z�L�Q�J�����P�X�V�L�F�����H�[�H�U�F�L�V�H����
�D�Q�G���V�S�R�U�W�V���D�V���Z�H�O�O���D�V���W�K�H���V�X�E�V�H�T�X�H�Q�W��
�S�U�R�M�H�F�W���O�H�V�V�R�Q�V�����'�X�U�L�Q�J���W�K�L�V���W�L�P�H����
�F�K�L�O�G�U�H�Q���I�U�R�P���I�L�U�V�W���W�R���I�R�X�U�W�K���J�U�D�G�H��

�O�H�D�U�Q���W�R���Z�R�U�N���D�V���D���W�H�D�P���D�Q�G���D�F�T�X�L�U�H��
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���R�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q�������D�W���W�K�H�L�U���R�Z�Q��
�S�D�F�H�����L�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���Z�D�\����

�)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����L�Q���W�K�H�������������������V�F�K�R�R�O��
�\�H�D�U�����F�K�L�O�G�U�H�Q���L�Q���D���I�L�U�V�W���J�U�D�G�H���F�O�D�V�V��
�G�H�Y�R�W�H�G���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���W�R���W�K�H���V�X�E�M�H�F�W���R�I��
���P�H�D�G�R�Z�	�����7�K�H���U�H�V�X�O�W�����D���O�D�U�J�H���Q�X�P�E�H�U��
�R�I���O�R�Y�L�Q�J�O�\���G�H�V�L�J�Q�H�G���S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q�V��
�D�E�R�X�W���P�H�D�G�R�Z���I�O�R�Z�H�U�V���D�Q�G���P�H�D�G�R�Z��
�D�Q�L�P�D�O�V�����Z�K�L�F�K���Z�H�U�H���J�L�Y�H�Q���E�\���R�X�U��
�E�X�G�G�L�Q�J���U�H�V�H�D�U�F�K�H�U�V���Z�L�W�K���J�U�H�D�W���M�R�\��
�D�Q�G���H�Q�W�K�X�V�L�D�V�P�����,�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K��
�W�K�H���%���(���/�����E�D�V�L�F���S�U�L�Q�F�L�S�O�H���R�I�����,���P�D�N�H�	����
�W�H�D�F�K�H�U�V���P�H�Q�W�R�U���W�K�H�L�U���S�U�R�W�«�J�«�V���R�Q��
�W�K�H�L�U���S�D�W�K���W�R�Z�D�U�G�V���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���D�F�W�L�R�Q����

I am. 
�$�Q�G���Z�K�D�W���G�R�H�V���W�K�H���E�D�V�L�F���S�U�L�Q�F�L�S�O�H���R�I�� 
���,���D�P�	���P�H�D�Q���W�R���W�K�H���%���(���/�����S�X�S�L�O�V�"��
�<�R�X���F�R�X�O�G���V�D�\���L�W���V���W�K�H���U�H�V�X�O�W���R�I���I�R�X�U��
�\�H�D�U�V���R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���E�O�R�V�V�R�P�L�Q�J���D�W��
�W�K�L�V���V�F�K�R�R�O�����7�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�U�H���D�O�Z�D�\�V��
�J�L�Y�H�Q���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R���E�X�L�O�G���X�S��
�W�K�H�L�U���V�H�O�I���U�H�O�L�D�Q�F�H���D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S���W�K�H�L�U��
�S�H�U�V�R�Q�D�O�L�W�L�H�V���L�Q���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V��
�V�R���W�K�H�\���F�D�Q���F�R�Q�I�L�G�H�Q�W�O�\���W�D�N�H���W�K�H���Q�H�[�W��
�V�W�H�S�V���R�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q�����,�W���V���W�K�H���V�W�U�R�Q�J��
�Y�R�L�F�H���R�I���W�K�H���F�K�L�O�G���R�Q���W�K�H�L�U���O�D�V�W���G�D�\���R�I��
�V�F�K�R�R�O���D�W���%���(���/�������Z�K�R���F�O�H�D�U�O�\���V�W�D�W�H�V���� 
���,���D�P�����5�H�D�G�\���I�R�U���D�O�O���W�K�H���Q�H�Z���W�K�L�Q�J�V�� 
�L�Q���O�L�I�H���	����

�)�L�J�X�U�H�V����������������  
B.E.L.
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���%���(���/���� 
at a glance
 
Total expenditure (in euros) 654,000
 
Grants received (in euros) 285,000
�2�Z�Q���U�H�Y�H�Q�X�H�����L�Q���H�X�U�R�V���� ��������������
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� �����3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ��
�1�X�P�E�H�U���R�I���S�X�S�L�O�V�� ����

�)�D�F�W�V���	���t�J�X�U�H�V 
B.E.L. 
The private school for education 
and growth is teaching and growing
— 2012 Founding of the private school 
���������S�X�S�L�O�V���L�Q���W�K�H�����V�W�3�V�F�K�R�R�O���\�H�D�U
— 2015 B.E.L. moves to Linz (Austria)
�����������������L�W���R�E�W�D�L�Q�V���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���V�F�K�R�R�O��

accreditation
���������������������������S�X�S�L�O�V���D�W�W�H�Q�G���%���(���/��

�7�K�H���t�O�P�L�Q�J���R�I Spotty and Stripe
From the first rehearsal to the premiere – an exciting experience

�$�Q���D�E�V�R�O�X�W�H���K�L�J�K�O�L�J�K�W���R�I���W�K�H���O�D�V�W���V�F�K�R�R�O���\�H�D�U���Z�D�V���W�K�H���I�L�O�P�L�Q�J���R�I�����6�S�R�W�W�\���D�Q�G��
�6�W�U�L�S�H�	�������E�\���D�Q�G���Z�L�W�K���F�K�L�O�G�U�H�Q���I�U�R�P���%���(���/�����7�K�H���I�L�O�P���G�H�D�O�V���Z�L�W�K���W�K�H���X�Q�X�V�X�D�O��
�I�U�L�H�Q�G�V�K�L�S���E�H�W�Z�H�H�Q���6�S�R�W�W�\�����D���J�L�U�D�I�I�H�����D�Q�G���6�W�U�L�S�H�����D���]�H�E�U�D�����W�Z�R���J�L�U�O�V���Z�K�R���W�R�J�H�W�K�H�U��
�R�Y�H�U�F�R�P�H���W�K�H���S�U�H�M�X�G�L�F�H�V���R�I���W�K�H�L�U���K�H�U�G�V���D�Q�G���W�K�X�V���E�U�L�Q�J���D�E�R�X�W���Q�H�Z���S�H�D�F�H���R�Q���W�K�H��
�V�D�Y�D�Q�Q�D�K������ �7�K�H���Z�H�H�N�V���R�I���U�H�K�H�D�U�V�D�O�V���D�Q�G���I�L�O�P�L�Q�J���Z�H�U�H���Z�R�Q�G�H�U�I�X�O���D�Q�G���H�[�F�L�W�L�Q�J��
�I�R�U���H�Y�H�U�\�E�R�G�\���L�Q�Y�R�O�Y�H�G�����7�K�H���S�U�H�P�L�H�U�H���L�Q���W�K�H���P�R�Y�L�H���W�K�H�D�W�U�H���Z�D�V���D���Y�H�U�\���V�S�H�F�L�D�O��
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���W�K�D�W���Z�H���Z�L�O�O���D�O�O���U�H�P�H�P�E�H�U���I�R�U�H�Y�H�U���	���V�D�\�V���3�U�L�Q�F�L�S�D�O���(�Y�D���.�L�U�F�K�P�D�\�U����

�6�R�O�L�G�D�U�L�W�\��on the (school) team
Problems are solved together

�$�P�R�Q�J���W�K�H���W�H�D�F�K�H�U�V���D�W���%���(���/�������W�H�D�P�Z�R�U�N���L�V���D���W�R�S���S�U�L�R�U�L�W�\�����7�K�H�\���V�S�H�Q�G���D�O�O���R�I���W�K�H�L�U��
�Z�R�U�N�L�Q�J���K�R�X�U�V���D�W���V�F�K�R�R�O�����W�H�D�F�K�L�Q�J���L�Q���W�K�H���P�R�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���S�U�H�S�D�U�L�Q�J���I�R�U���F�O�D�V�V�H�V���L�Q��
�W�K�H���D�I�W�H�U�Q�R�R�Q������ �:�H���Q�H�H�G���W�K�L�V���W�L�P�H���W�R�J�H�W�K�H�U���D�V���D���W�H�D�P���W�R���H�Q�J�D�J�H���L�Q���G�L�D�O�R�J�X�H����
�7�H�D�F�K�H�U�V���L�Q���S�X�E�O�L�F���V�F�K�R�R�O�V���D�U�H���R�I�W�H�Q���O�R�Q�H���Z�R�O�Y�H�V�����,�I���W�K�H�U�H���L�V���D���S�U�R�E�O�H�P���Z�L�W�K���D��
�F�K�L�O�G�����W�K�H�\���V�R�O�Y�H���L�W���D�O�R�Q�H���E�H�K�L�Q�G���F�O�R�V�H�G���F�O�D�V�V�U�R�R�P���G�R�R�U�V�����:�L�W�K���X�V�����L�W���V���T�X�L�W�H���W�K�H��
�R�S�S�R�V�L�W�H�����:�H���R�S�H�Q���G�R�R�U�V���D�Q�G���D�V�N���I�R�U���K�H�O�S���	��

�7�K�L�V���L�V���Z�K�\���(�Y�D���.�L�U�F�K�P�D�\�U���V�R�P�H�W�L�P�H�V���V�L�W�V���L�Q���W�K�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P���K�H�U�V�H�O�I�����R�E�V�H�U�Y�H�V��
�F�O�D�V�V���G�\�Q�D�P�L�F�V�����J�L�Y�H�V���K�H�U���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V���W�L�S�V���D�Q�G���D�G�Y�L�F�H���E�X�W���D�O�V�R���W�D�N�H�V���D�Z�D�\���D���O�R�W��
�K�H�U�V�H�O�I�����2�U���V�K�H���F�U�H�D�W�H�V���W�K�H���O�H�V�V�R�Q�V���K�H�U�V�H�O�I�����V�R���W�H�D�F�K�H�U�V���F�D�Q���R�E�V�H�U�Y�H���I�U�R�P���W�K�H��
�E�D�F�N���U�R�Z���D�Q�G���J�D�L�Q���Q�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V��
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�+�H���M�X�P�S�V���I�U�R�P���W�D�E�O�H���W�R���W�D�E�O�H�����U�X�Q�V��
�R�Q���D�O�O���I�R�X�U�V�������G�H�O�R�X�V�H�V�	���K�L�P�V�H�O�I���D�Q�G��
�R�W�K�H�U�V�����&�O�H�D�U�O�\�����W�K�L�V���P�D�Q���L�V���P�D�N�L�Q�J���D��
�P�R�Q�N�H�\���R�I���K�L�P�V�H�O�I�����,�Q���I�U�R�Q�W���R�I���D�Q���H�Q�W�L�U�H��
�H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���V�F�K�R�R�O���F�O�D�V�V�����$�Q�G���W�K�D�W��
�I�R�U���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���U�H�D�V�R�Q�V�����$�F�W�X�D�O�O�\�����L�Q��
�0�D�Q�I�U�H�G���6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K���V���F�D�V�H�����L�W���V���P�R�U�H���R�I��
�D���Y�R�F�D�W�L�R�Q�����,�Q���������������W�K�H���K�H�D�O�W�K���F�R�D�F�K��
�D�Q�G���V�S�R�U�W�V���U�H�V�H�D�U�F�K�H�U���F�R�Q�F�H�L�Y�H�G���R�I��
�W�K�H���0�R�Q�N�H�\���0�R�W�L�R�Q���S�U�R�M�H�F�W�����R�U���0�R�0�R��
�I�R�U���V�K�R�U�W�����Z�K�L�F�K���P�R�W�L�Y�D�W�H�V���F�K�L�O�G�U�H�Q���W�R��
�H�[�H�U�F�L�V�H���P�R�U�H�����$�V���H�D�U�O�\���D�V���G�X�U�L�Q�J���K�L�V��
�W�L�P�H���D�V���D���W�H�D�F�K�H�U���D�W���D���K�L�J�K���V�F�K�R�R�O�����W�K�H��
�*�U�D�]�����$�X�V�W�U�L�D�����Q�D�W�L�Y�H���Q�R�W�L�F�H�G���W�K�D�W���E�\��
�K�L�J�K���V�F�K�R�R�O���L�W���L�V���D�O�U�H�D�G�\���W�R�R���O�D�W�H���W�R���J�H�W��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���U�H�D�O�O�\���H�[�F�L�W�H�G���D�E�R�X�W���H�[�H�U�F�L�V�H����
���%�\���W�K�H���W�L�P�H���W�K�H�\���D�U�H���������R�U�����������K�D�E�L�W�V��
�D�U�H���D�O�U�H�D�G�\���I�L�U�P�O�\���L�Q���S�O�D�F�H�������I�R�U���W�K�R�V�H��
�I�R�U���Z�K�R�P���H�[�H�U�F�L�V�H���L�V���Q�R�W���F�R�P�S�O�H�W�H�O�\��
�Q�D�W�X�U�D�O���E�\���W�K�H�Q�����L�W���O�L�N�H�O�\���Z�R�Q���W���H�Y�H�U���E�H���	��
�6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K���W�H�O�O�V���X�V�����+�L�V���F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�����*�R��
�L�Q�W�R���W�K�H���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���V�F�K�R�R�O�V���D�Q�G���J�H�W��
�S�K�\�V�L�F�D�O�O�\���D�F�W�L�Y�H���Z�L�W�K���W�K�H���N�L�G�V����

More than gymnastics –  
and for free, too
�7�K�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H�������D�Q���H�[�H�U�F�L�V�H���U�R�X�W�L�Q�H��
�O�H�D�U�Q�H�G���E�\���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���W�H�D�F�K�H�U�V��
�D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���U�H�O�D�[�D�W�L�R�Q���D�Q�G���P�L�Q�G�I�X�O�Q�H�V�V��
�H�[�H�U�F�L�V�H�V���D�Q�G���Z�R�U�N�V�K�R�S�V���I�R�U���G�D�Q�F�H���D�Q�G��
�P�R�W�R�U���V�N�L�O�O�V�������L�V���I�U�H�H���I�R�U���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\��

�V�F�K�R�R�O�V�����)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���L�V���Q�R�W���R�Q�O�\��
�O�D�U�J�H�O�\���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���I�X�Q�G�L�Q�J���W�K�H��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���E�X�W���L�V���D�O�V�R���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H��
�I�X�U�W�K�H�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���L�W�V���F�R�Q�W�H�Q�W���� 
���$���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���R�X�W�O�D�\���I�R�U���W�K�H���V�F�K�R�R�O���Z�R�X�O�G��
�U�H�S�U�H�V�H�Q�W���D���F�O�H�D�U���E�D�U�U�L�H�U���I�R�U���0�R�0�R�	���� 
�L�V���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K���L�V���F�H�U�W�D�L�Q��
�D�E�R�X�W����

�,�Q�F�L�G�H�Q�W�D�O�O�\�����0�D�Q�I�U�H�G���6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K��
�T�X�L�W�H���G�H�O�L�E�H�U�D�W�H�O�\���F�K�R�V�H���W�K�H���P�R�Q�N�H�\��
�����L�Q���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�����W�K�H���O�L�W�W�O�H���P�R�Q�N�H�\��
�P�D�V�F�R�W���L�V���F�D�O�O�H�G�����0�R�'�R�	�������D�V���D���V�\�P�E�R�O����
�,�W���L�V���V�\�Q�R�Q�\�P�R�X�V���Z�L�W�K���W�K�H���M�R�\���R�I��
�P�R�Y�H�P�H�Q�W���D�Q�G���H�[�H�U�F�L�V�H���D�Q�G�����K�D�V���E�H�H�Q��
�P�\���D�E�V�R�O�X�W�H���I�D�Y�R�U�L�W�H���D�Q�L�P�D�O���V�L�Q�F�H��
�F�K�L�O�G�K�R�R�G�	�����+�R�Z�H�Y�H�U�����P�R�Y�H�P�H�Q�W���D�Q�G��

�H�[�H�U�F�L�V�H���D�U�H���Q�R�W���W�K�H���R�Q�O�\���E�X�L�O�G�L�Q�J��
�E�O�R�F�N�V���L�Q���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W���L�Q�V�S�L�U�H�G���E�\���W�K�H��
�P�R�Q�N�H�\�����,�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F��
�S�U�L�Q�F�L�S�O�H�����W�R���S�U�R�P�R�W�H���P�R�U�H���W�K�D�Q���M�X�V�W��
�P�R�W�R�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����H�O�H�P�H�Q�W�V���R�I���\�R�J�D��
�D�Q�G���P�L�Q�G�I�X�O�Q�H�V�V���D�U�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���D�V���Z�H�O�O��

�,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����W�K�H���D�L�P���L�V���I�R�U���F�K�L�O�G�U�H�Q��
�W�R���G�H�Y�H�O�R�S���D�Q���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V���R�I���W�K�H�L�U��
�E�R�G�L�H�V���D�V���Z�H�O�O���D�V���D���K�H�D�O�W�K�\���O�L�I�H�V�W�\�O�H����
�7�K�L�V���L�V���D�F�K�L�H�Y�H�G���W�K�U�R�X�J�K���S�O�D�\�I�X�O��
�H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�I���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���U�L�W�X�D�O�V����
�Z�K�L�F�K���J�L�Y�H���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R���H�Q�V�K�U�L�Q�H��
�S�U�R�F�H�V�V�H�V���L�Q���W�K�H���P�L�Q�G����

�(�P�R�W�L�R�Q�V���D�O�V�R���S�O�D�\���D�Q���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���U�R�O�H��
�L�Q���0�R�0�R���L�Q���W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F���V�S�L�U�L�W�������:�K�H�Q��
�,���J�R���L�Q�W�R���D���F�O�D�V�V�����,���D�O�Z�D�\�V���D�V�N���Z�K�D�W��
�W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���N�Q�R�Z���D�E�R�X�W���P�R�Q�N�H�\�V����
�1�L�Q�H�W�\���Q�L�Q�H���S�H�U�F�H�Q�W���R�I���W�K�H�P���P�H�Q�W�L�R�Q��
�F�O�L�P�E�L�Q�J���D�Q�G���E�D�Q�D�Q�D�V�	�����6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K��
�V�D�\�V�����7�K�H���K�H�D�O�W�K���F�R�D�F�K���W�K�H�Q���E�H�J�L�Q�V���W�R��
�W�H�O�O���W�K�H�P���D�O�O���D�E�R�X�W���Z�K�D�W���K�H���K�D�V���D�O�U�H�D�G�\��
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���Z�L�W�K���P�R�Q�N�H�\�V���D�Q�G���K�R�Z��

MoMo

Warm-up exercises.  
 Manfred Simonitsch 
makes a monkey of 

himself to get children 
�H�Q�W�K�X�V�H�G���D�E�R�X�W��

exercise

MOMO MOTIVATES.  �6�L�Q�F�H���������������)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���K�D�V���V�X�S�S�R�U�W�H�G��
�W�K�H���0�R�Q�N�H�\�0�R�W�L�R�Q���S�U�R�M�H�F�W�����Z�K�L�F�K���X�V�H�V���P�R�Q�N�H�\���I�X�Q���W�R�� 
�W�H�D�F�K���H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���V�F�K�R�R�O�F�K�L�O�G�U�H�Q���W�K�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���R�I���H�[�H�U�F�L�V�H��

�)�D�F�W�V���	���t�J�X�U�H�V 
MoMo  
MonkeyMotion at a glance
—  MoMo is free of charge for 

elementary schools. The project  
�L�V���I�L�Q�D�Q�F�H�G���E�\���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V����

—  Manfred Simonitsch has already 
completed far more than 
100 MoMo sessions with over 
1,600 children.

—  By 2027, MoMo aims for integration 
in 50 elementary schools.

Schools move  
into gear
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�W�K�H�\���E�H�K�D�Y�H�������H�P�R�W�L�R�Q�D�O�O�\�����W�K�H�\���D�U�H��
�Y�H�U�\���V�L�P�L�O�D�U���W�R���K�X�P�D�Q�V�����0�R�Q�N�H�\�V���D�O�V�R��
�I�H�H�O���D�Q�J�H�U�����V�D�G�Q�H�V�V�����G�H�V�S�D�L�U�����K�D�S�S�L�Q�H�V�V����
�D�Q�G���M�R�\�����7�K�H�V�H���W�R�S�L�F�V���D�U�H���W�K�H�Q��
�G�L�V�F�X�V�V�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���N�L�G�V����

�0�R�Y�H�P�H�Q�W���L�V���Q�H�Y�H�U���Q�H�J�O�H�F�W�H�G����
�K�R�Z�H�Y�H�U�����D�Q�G�����Z�H���D�O�V�R���E�H�J�L�Q���W�R���G�R��
�W�K�H�V�H���P�R�Y�H�P�H�Q�W�V�������D�Q�G���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q��
�L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\���M�R�L�Q���L�Q���L�Q�W�X�L�W�L�Y�H�O�\���D�Q�G���K�D�Y�H��
�D���Z�L�O�G���W�L�P�H���G�R�L�Q�J���L�W���	���$�U�R�X�Q�G�����������0�R�0�R��
�V�H�V�V�L�R�Q�V�����L�Q���Z�K�L�F�K���F�O�R�V�H���W�R���������������N�L�G�V��
�K�D�Y�H���W�D�N�H�Q���S�D�U�W�����K�D�Y�H���D�O�U�H�D�G�\���E�H�H�Q��
�F�R�P�S�O�H�W�H�G�����$�Q�G���W�K�H���G�H�G�L�F�D�W�H�G���V�S�R�U�W�V��
�U�H�V�H�D�U�F�K�H�U���L�V���G�H�O�L�J�K�W�H�G���W�R���P�D�N�H���D��
�P�R�Q�N�H�\���R�X�W���R�I���K�L�P�V�H�O�I���I�R�U���W�K�H���N�L�G�V���L�Q��
�W�K�H���I�X�W�X�U�H���D�V���Z�H�O�O��

Learning  
by example
�,�Q���W�H�U�P�V���R�I���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\�����K�R�Z�H�Y�H�U����
�V�X�S�S�R�U�W���I�U�R�P���K�R�P�H���L�V���D�O�V�R���H�Q�R�U�P�R�X�V�O�\��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�����,�Q���W�K�H���I�D�P�L�O�\�����Z�K�D�W���L�V��

�K�H�D�U�G�����O�H�D�U�Q�H�G�����D�Q�G���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G��
�V�K�R�X�O�G���D�O�V�R���E�H���I�X�U�W�K�H�U���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G����
�V�X�F�K���D�V���F�R�R�N�L�Q�J���R�U���H�D�W�L�Q�J���W�R�J�H�W�K�H�U��
�����V�R�P�H�W�K�L�Q�J���W�K�D�W���L�V���Q�R�W���D���P�D�W�W�H�U���R�I��
�F�R�X�U�V�H���I�R�U���P�D�Q�\���F�K�L�O�G�U�H�Q�����/�L�N�H�Z�L�V�H����
�W�R�S�L�F�V���V�X�F�K���D�V�����E�U�H�D�W�K�L�Q�J���S�U�R�S�H�U�O�\�	���D�Q�G��
���G�U�L�Q�N�L�Q�J���H�Q�R�X�J�K���Z�D�W�H�U�	���D�U�H���F�H�Q�W�U�D�O��
�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V�����7�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���D�O�O���W�K�H�V�H��
�D�V�S�H�F�W�V���D�U�H���D�O�V�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���R�X�W�V�L�G�H��
�R�I���V�F�K�R�R�O�����6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K���K�D�V���F�U�H�D�W�H�G��
�D���V�W�D�P�S���F�D�U�G�������:�L�W�K���W�K�H���F�D�U�G�V�����W�K�H��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���J�R���W�R���0�R�P���D�Q�G���V�D�\�����,���Z�D�Q�W���W�R��
�F�R�R�N���Z�L�W�K���\�R�X�������R�U���W�K�H�\���D�V�N���'�D�G���W�R���J�R���W�R��
�W�K�H���S�O�D�\�J�U�R�X�Q�G���Z�L�W�K���W�K�H�P���W�R���H�[�H�U�F�L�V�H��
�W�R�J�H�W�K�H�U�����7�K�H���J�R�D�O���L�V���W�R���H�V�W�D�E�O�L�V�K���D��
�K�H�D�O�W�K�\���O�L�I�H�V�W�\�O�H���D�W���K�R�P�H���R�Q���D���Y�R�O�X�Q�W�D�U�\��
�E�D�V�L�V�	�����6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K���W�H�O�O�V���X�V����

Promoting awareness
�:�K�H�Q���W�K�H���I�X�O�O�\���V�W�D�P�S�H�G���F�D�U�G�V���U�H�W�X�U�Q��
�W�R���W�K�H���0�R�0�R���L�Q�L�W�L�D�W�R�U�����W�K�H�\���D�U�H���Q�R�W���R�Q�O�\��
�W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���V���U�D�I�I�O�H���W�L�F�N�H�W�V���E�X�W���D�O�V�R��
�S�U�R�Y�L�G�H���Y�D�O�X�D�E�O�H���I�H�H�G�E�D�F�N���R�Q���0�R�0�R���V��
�L�P�S�D�F�W���R�X�W�V�L�G�H���R�I���V�F�K�R�R�O�����0�R�U�H���W�K�D�Q��
�K�D�O�I���W�K�H�����������V�W�D�P�S���F�D�U�G�V���L�V�V�X�H�G���O�D�V�W��
�\�H�D�U���H�Q�G�H�G���X�S���E�D�F�N���Z�L�W�K���0�D�Q�I�U�H�G��
�6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K��

�%�X�W���L�W���L�V���Q�R�W���R�Q�O�\���W�K�H���S�D�U�H�Q�W�V���Z�K�R��
�D�U�H���F�U�X�F�L�D�O���W�R���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�����$�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�D�V�S�H�F�W���L�V���W�K�H���W�U�X�V�W���I�L�O�O�H�G���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q��
�Z�L�W�K���W�H�D�F�K�H�U�V�����V�R���W�K�D�W���W�K�H�\���D�O�V�R��
�L�Q�W�H�J�U�D�W�H���W�K�H���O�H�D�U�Q�H�G���H�[�H�U�F�L�V�H�V���D�Q�G��
�U�L�W�X�D�O�V���L�Q���W�K�H�L�U���G�D�L�O�\���Z�R�U�N���Z�L�W�K���W�K�H��
�F�K�L�O�G�U�H�Q�����,�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����W�K�H���0�R�0�R��
�E�R�[�����Z�K�L�F�K���K�D�V���E�H�H�Q���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�R��
�W�H�D�F�K�H�U�V���V�L�Q�F�H���W�K�H���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J���R�I���W�K�H��
�F�X�U�U�H�Q�W���V�F�K�R�R�O���\�H�D�U�����Z�L�O�O���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J�O�\��
�S�U�R�Y�L�G�H���V�X�S�S�R�U�W���E�\���H�Q�D�E�O�L�Q�J���W�K�H�P��
�W�R���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�O�\���W�H�D�F�K���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q��
�W�K�H���0�R�0�R���F�R�Q�W�H�Q�W�����0�R�Y�H�P�H�Q�W���D�Q�G��
�U�H�O�D�[�D�W�L�R�Q���H�[�H�U�F�L�V�H�V���W�K�D�W���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q��
�D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���L�Q���F�O�D�V�V���F�D�Q���E�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G��
�L�Q���O�H�V�V�R�Q�V���L�Q���D���V�L�P�S�O�H���Z�D�\���W�K�D�Q�N�V��
�W�R���O�R�Y�L�Q�J�O�\���S�U�H�S�D�U�H�G���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V����

�+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�L�V���S�U�R�M�H�F�W���L�V���Q�R�W���D���R�Q�H��
�Z�D�\���V�W�U�H�H�W�����E�H�F�D�X�V�H���6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K���D�O�V�R��
�E�H�Q�H�I�L�W�V���I�U�R�P���K�L�V���Z�R�U�N���Z�L�W�K���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q��
�D�Q�G���L�V���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\���H�[�S�D�Q�G�L�Q�J���K�L�V���V�N�L�O�O�V��
�L�Q���W�H�U�P�V���R�I���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���V�H�Q�V�L�W�L�Y�L�W�\����
���<�R�X���K�D�Y�H���W�R���E�H���U�L�J�K�W���W�K�H�U�H���Z�L�W�K���D�O�O���\�R�X�U��
�H�Q�H�U�J�\���D�Q�G���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���D�W���H�Y�H�U�\���P�R�P�H�Q�W��
�L�Q���D���Y�H�U�\���F�O�H�D�U���D�Q�G���I�R�F�X�V�H�G���Z�D�\���	��

Overcoming challenges  
as a team
�$���J�U�H�D�W���K�H�O�S���Z�L�W�K���W�K�H���P�D�Q�\���T�X�H�V�W�L�R�Q�V��
�D�Q�G���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���W�K�D�W���K�L�V���Z�R�U�N���D�W���W�K�H��
�V�F�K�R�R�O�V���E�U�L�Q�J�V���D�U�H���W�K�H���V�\�Q�H�U�J�L�H�V��
�W�K�D�W���K�H���F�D�Q���X�V�H���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V����
�)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����W�K�H���U�H�J�X�O�D�U���G�L�D�O�R�J�X�H��
�Z�L�W�K���P�H�P�E�H�U�V���R�I���W�K�H���%���(���/�����S�U�L�Y�D�W�H��
�H�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���V�F�K�R�R�O���R�U���W�K�H���6�2�6��
�+�H�U�]�N�L�V�W�H���L�V���R�I���J�U�H�D�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H����
�)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����0�D�Q�I�U�H�G���6�L�P�R�Q�L�W�V�F�K��
�L�V���V�W�U�R�Q�J�O�\���P�R�W�L�Y�D�W�H�G���E�\���W�K�H���6�W�H�S�8�S��
�&�R�Q�W�H�V�W�����Z�K�L�F�K���Z�D�V���K�H�O�G���I�R�U���W�K�H���I�R�X�U�W�K��
�W�L�P�H���L�Q���-�X�Q�H���������������$�W���W�K�H���I�L�Q�D�O���H�Y�H�Q�W��
�R�I���W�K�H���0�R�Q�N�H�\�0�R�W�L�R�Q���S�U�R�M�H�F�W�����H�Y�H�U�\��
�\�H�D�U���D�U�R�X�Q�G�����������F�K�L�O�G�U�H�Q���V�K�R�Z���K�R�Z��
�P�X�F�K���S�R�Z�H�U���D�Q�G���P�R�Y�H�P�H�Q�W���W�K�H�\���K�D�Y�H��
�L�Q���W�K�H�P�������D�Q�G���F�O�L�P�E���W�K�H���+�L�Q�]�H�Q�E�D�F�K��
�V�N�L���M�X�P�S�����D�O�O�����������V�W�H�S�V�����Z�R�U�W�K�����$�Q�G��
�D�O�O���W�K�L�V���I�R�U���D���J�R�R�G���F�D�X�V�H�����E�H�F�D�X�V�H��
�W�K�H���W�R�W�D�O���S�U�R�F�H�H�G�V�����W�K�L�V���\�H�D�U���D�U�R�X�Q�G��
���������������H�X�U�R�V�����D�U�H���L�Q�Y�H�V�W�H�G���H�Y�H�U�\���\�H�D�U��
�L�Q���D�Q���H�[�H�U�F�L�V�H���S�U�R�P�R�W�L�Q�J���S�U�R�J�U�D�P�P�H��
�I�R�U���D���\�R�X�Q�J���S�H�U�V�R�Q���Z�L�W�K���S�K�\�V�L�F�D�O��
�G�L�V�D�E�L�O�L�W�L�H�V�������,���V�R�P�H�W�L�P�H�V���Q�R�W�L�F�H���K�R�Z��
�W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���D�U�H���F�R�P�S�O�H�W�H�O�\��
�V�X�U�S�U�L�V�H�G���E�\���W�K�H�L�U���R�Z�Q���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H����
�$�Q�G���E�\���W�K�H���I�D�F�W���W�K�D�W���H�[�H�U�F�L�V�H���F�D�Q���E�U�L�Q�J��
�W�K�H�P���V�R���P�X�F�K���M�R�\�����7�K�D�W���V���M�X�V�W���V�X�S�H�U���	����

�)�L�J�X�U�H�V����������������  
MoMo
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���0�R�0�R�� 
at a glance
 
�7�R�W�D�O���H�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H�����L�Q���H�X�U�R�V���� ������������
 
�*�U�D�Q�W�V���U�H�F�H�L�Y�H�G�����L�Q���H�X�U�R�V���� ������������
Own revenue (in euros) 0
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� ���3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ��
�1�X�P�E�H�U���R�I���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� ������

“Exercise is 
essential, 
especially for 
children, because 
it strengthens 
the organism 
holistically.”  
MANFRED  SIMONITSCH,  
MoMo Project Manager
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���$�V���D���W�H�D�F�K�H�U�����,���Q�H�Y�H�U���I�H�O�W���O�L�N�H���,��
�F�R�X�O�G���J�L�Y�H���D�O�O���P�\���V�W�X�G�H�Q�W�V���W�K�H��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���W�K�H�\���U�H�D�O�O�\��
�Q�H�H�G�H�G�	�����/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H���&�R���I�R�X�Q�G�H�U��
�-�X�O�L�D�Q���5�L�F�K�W�H�U���W�H�O�O�V���X�V�����7�K�H���W�X�W�R�U�L�Q�J��
�P�D�U�N�H�W���L�V���J�U�R�Z�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J����
�E�X�W���L�W���V���Q�R�W���V�R�O�Y�L�Q�J���W�K�H���X�Q�G�H�U�O�\�L�Q�J��
�S�U�R�E�O�H�P�����7�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���U�H�F�H�L�Y�H��
���������S�H�U�F�H�Q�W���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���W�U�D�Q�V�I�H�U���L�Q��
�F�H�U�W�D�L�Q���V�X�E�M�H�F�W�V�����7�R�S�L�F�V���V�X�F�K���D�V���W�H�V�W��
�D�Q�[�L�H�W�\�����F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�L�R�Q���R�U���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q��
�G�L�I�I�L�F�X�O�W�L�H�V�����D�Q�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��
�D�U�H���Q�R�W���F�R�Y�H�U�H�G�����D�Q�G���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�U�H��
�Q�R�W���J�X�L�G�H�G���W�R���V�H�O�I���H�I�I�L�F�D�F�L�R�X�V���O�H�D�U�Q�L�Q�J����
�$�Q�G���W�K�H�\���E�H�F�R�P�H���G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���R�Q��
�W�X�W�R�U�L�Q�J�����V�R���W�R���V�S�H�D�N����

�7�K�L�V���L�V���Z�K�H�U�H���W�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H��
�F�R�P�H�V���L�Q�����%�H�F�D�X�V�H���G�L�J�L�W�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�V�X�S�S�R�U�W���L�V���P�X�F�K���P�R�U�H���W�K�D�Q���M�X�V�W��
�W�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O���W�X�W�R�U�L�Q�J�����7�K�H���I�R�F�X�V���L�V���R�Q��
�W�K�H���\�R�X�Q�J���S�H�U�V�R�Q���D�Q�G���K�L�V���R�U���K�H�U��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�������2�X�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V��
�E�X�L�O�G���W�U�X�V�W�L�Q�J���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���Z�L�W�K���W�K�H��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���E�X�W���G�R�Q���W���I�R�V�W�H�U���G�H�S�H�Q�G�H�Q�F�\����
�:�H���F�R�D�F�K���I�R�U���D�W���O�H�D�V�W���R�Q�H���V�H�P�H�V�W�H�U��
�E�X�W���R�Q�O�\���L�Q���H�[�F�H�S�W�L�R�Q�D�O���F�D�V�H�V���I�R�U��
�O�R�Q�J�H�U���W�K�D�Q���W�K�U�H�H���V�H�P�H�V�W�H�U�V�����7�K�H���D�L�P��
�L�V���W�K�D�W���F�K�L�O�G�U�H�Q���O�H�D�U�Q���V�H�O�I���H�I�I�L�F�D�F�\����
�N�Q�R�Z���W�K�H�L�U���V�W�U�H�Q�J�W�K�V�����D�Q�G���G�R���Q�R�W��
�E�H�F�R�P�H���G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���R�Q���D�Q�\���V�X�S�S�R�U�W��
�V�\�V�W�H�P�����:�H���Z�D�Q�W���W�R���D�F�F�R�P�S�D�Q�\���W�K�H�P��

�G�X�U�L�Q�J���W�K�H���W�L�P�H���Z�K�H�Q���W�K�H�\���X�U�J�H�Q�W�O�\��
�Q�H�H�G���R�U�L�H�Q�W�D�W�L�R�Q���D�Q�G���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V����
�L���H�����E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���D�J�H�V���R�I���������D�Q�G��
�����	�����V�D�\�V���5�L�F�K�W�H�U�����Z�K�R���I�R�X�Q�G�H�G���W�K�H��
�/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H���W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���1�L�Q�D��
�3�R�[�O�H�L�W�Q�H�U�����/�L�V�D���0�D�U�L�D���6�R�P�P�H�U���)�H�L�Q����
�D�Q�G���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�E�R�X�W���W�Z�R���\�H�D�U�V��
�D�J�R�����7�K�H���L�P�S�H�W�X�V���F�D�P�H���I�U�R�P���W�K�H��
�P�D�M�R�U���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�I�D�F�H�G���L�Q���G�L�V�W�D�Q�F�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���G�X�U�L�Q�J���W�K�H��
�&�2�9�,�'���������S�D�Q�G�H�P�L�F�����W�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J��
�&�L�U�F�O�H���Z�D�Q�W�V���W�R���U�H�P�D�L�Q���G�L�J�L�W�D�O���L�Q���W�K�H��
�O�R�Q�J���W�H�U�P��

How do you learn  
�V�H�O�I���H�v�F�D�F�\�"��
�$���T�X�H�V�W�L�R�Q���(�O�N�H���*�H�Q�F�����)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�3�U�R�M�H�F�W���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U�����L�V���R�I�W�H�Q���D�V�N�H�G����
�E�X�W���R�Q�H���W�K�D�W���L�V���Q�R�W���V�R���H�D�V�\���W�R���D�Q�V�Z�H�U����
���7�K�U�R�X�J�K���W�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H�����Z�H��
�Z�D�Q�W���W�R���K�H�O�S���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���U�H�F�R�J�Q�L�V�H��
�W�K�H�L�U���R�Z�Q���D�E�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���D�Q�G��
�F�R�Q�V�F�L�R�X�V�O�\���X�V�H���W�K�H�P���W�R���D�F�K�L�H�Y�H��
�V�R�P�H�W�K�L�Q�J�����,�W���P�H�D�Q�V���W�K�D�W���\�R�X���D�V���D��
�\�R�X�Q�J���S�H�U�V�R�Q���W�K�L�Q�N���\�R�X���D�U�H���F�D�S�D�E�O�H��
�R�I���G�R�L�Q�J���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���D�Q�G���W�U�X�V�W���W�K�D�W��
�\�R�X���F�D�Q���P�D�V�W�H�U���H�Y�H�Q���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J��
�V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V�����V�X�F�K���D�V���D�Q���H�[�D�P���V�L�W�X�D�W�L�R�Q����
�7�K�L�V���G�R�H�V�Q���W���K�D�S�S�H�Q���R�Y�H�U�Q�L�J�K�W�����L�W���L�V���D��
�S�U�R�F�H�V�V���W�K�D�W���V�W�D�U�W�V���Z�L�W�K���\�R�X���U�H�I�O�H�F�W�L�Q�J��
�X�S�R�Q���\�R�X�U�V�H�O�I���	

���$�F�F�R�U�G�L�Q�J�O�\�����L�W���L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R��
�V�H�O�H�F�W���R�U���X�V�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V���Z�K�R��
�K�D�Y�H���D���J�R�R�G���V�H�Q�V�H���R�I���Z�K�D�W���H�[�D�F�W�O�\��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���Q�H�H�G���L�Q���Z�K�L�F�K���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U��
�V�L�W�X�D�W�L�R�Q�	�����5�L�F�K�W�H�U���D�G�G�V�������,�Q���R�X�U��
�S�U�H�S�D�U�D�W�L�R�Q���S�U�R�J�U�D�P�P�H�����Z�H���S�U�R�Y�L�G�H��
�R�X�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V���Z�L�W�K���W�K�H���U�L�J�K�W��
�D�W�W�L�W�X�G�H���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���W�R�R�O�V���I�R�U���R�Q�H���W�R��
�R�Q�H���R�Q�O�L�Q�H���V�X�S�S�R�U�W���V�R���W�K�D�W���W�K�H�\���F�D�Q��
�U�H�V�S�R�Q�G���W�R���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�O�\���	��
�2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�H���F�R�D�F�K�L�Q�J���L�V���W�D�L�O�R�U�H�G��
�W�R���W�K�H���F�K�L�O�G���V���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J���W�\�S�H��
�D�V���Z�H�O�O�����D���V�W�U�X�F�W�X�U�H���L�V���I�O�H�V�K�H�G���R�X�W��
�W�R�J�H�W�K�H�U�����U�R�X�W�L�Q�H�V���D�U�H���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���� 

FOSTERING POTENTIAL. �'�L�J�L�W�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J���V�X�S�S�R�U�W���I�R�F�X�V�H�V��
�R�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���Z�L�W�K���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���R�Q���D���R�Q�H���R�Q���R�Q�H���E�D�V�L�V�� 
�D�Q�G���D�L�P�V���W�R���E�H���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H���D�Q�G���D�s�R�U�G�D�E�O�H�����(�Y�H�U�\�R�Q�H���E�H�Q�H�t�W�V������
�W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���W�K�H�L�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V��

Learning with 
learning coaches

Learning Circle

Helping young 
people recognise 
�W�K�H�L�U���R�Z�Q���D�E�L�O�L�W�L�H�V��

and potential

�,�Q�I�R  
Learning Circle
Social business that works. The 
Learning Circle started in 2020 with 
17 learning coaches and has grown 
rapidly since then: In 2022, a total of 
�������F�R�D�F�K�H�V���Z�H�U�H���E�X�V�\���F�R�D�F�K�L�Q�J���D�E�R�X�W��
���������V�W�X�G�H�Q�W�V�����$�E�R�X�W���������S�H�U�F�H�Q�W���R�I��
participants get the coaching sessions 
�I�R�U���I�U�H�H�����W�K�D�Q�N�V���W�R���W�K�H���V�R�F�L�D�O���E�X�V�L�Q�H�V�V��
model. The goal for the next three 
years is to coach 400 students per 
semester. 
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�,�W���L�V���D�E�R�X�W���G�H�D�O�L�Q�J���Z�L�W�K���I�H�D�U�V���D�Q�G��
�D�E�R�X�W���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���Z�K�L�O�H��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J����

�7�K�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S���E�H�W�Z�H�H�Q���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�F�R�D�F�K���D�Q�G���O�H�D�U�Q�H�U���X�V�X�D�O�O�\���H�Y�R�O�Y�H�V��
�I�U�R�P���D�Q���D�F�D�G�H�P�L�F���I�R�F�X�V���W�R���R�Q�H���R�I��
�S�H�U�V�R�Q�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�������:�H���V�W�D�U�W���R�X�W��
�I�U�R�P���D���W�X�W�R�U�L�Q�J���V�H�W���X�S�����7�K�D�W���V���Z�K�D�W��
�H�Y�H�U�\�R�Q�H���N�Q�R�Z�V�����%�X�W���R�Y�H�U���W�L�P�H�����R�X�U��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V���O�R�R�N���P�R�U�H���D�Q�G��
�P�R�U�H���E�H�K�L�Q�G���W�K�H���V�F�H�Q�H�V�����J�H�W���W�R���N�Q�R�Z��
�W�K�H���N�L�G�V���E�H�W�W�H�U�����D�Q�G���W�K�H���S�H�U�V�R�Q�D�O�L�W�\��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���Z�R�U�N���L�Q�F�U�H�D�V�H�V���	���2�Q�H��
�V�S�H�F�L�I�L�F���H�[�D�P�S�O�H�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����L�I��
�W�K�H���F�K�L�O�G���K�D�V���I�H�D�U�V���R�I���I�D�L�O�X�U�H�����W�K�H��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K���L�Q�F�R�U�S�R�U�D�W�H�V���E�U�H�D�W�K�L�Q�J��
�H�[�H�U�F�L�V�H�V���V�R���W�K�H�\���F�D�Q���P�D�Q�D�J�H���W�K�H�L�U��
�I�H�D�U�V���R�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q�����,�Q���W�K�L�V���Z�D�\�����W�K�H��
�U�R�O�H���R�I���W�K�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K���R�I�W�H�Q��
�H�Y�R�O�Y�H�V���L�Q�W�R���D���W�K�D�W���R�I���D���I�U�L�H�Q�G���R�U��
�F�R�P�S�D�Q�L�R�Q���Z�K�R���D�O�V�R���O�R�R�N�V���E�H�\�R�Q�G��
�W�K�H���V�F�K�R�R�O���\�H�D�U�V���D�Q�G���G�L�V�F�X�V�V�H�V��
�F�D�U�H�H�U���S�U�R�V�S�H�F�W�V���W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���W�K�H��
�S�D�U�H�Q�W�V���D�Q�G���W�K�H���F�K�L�O�G�����G�H�S�H�Q�G�L�Q�J���R�Q��
�W�K�H���F�K�L�O�G���V���V�W�U�H�Q�J�W�K�V�����7�D�O�N�L�Q�J���D�E�R�X�W��
�S�U�L�Y�D�W�H���P�D�W�W�H�U�V���L�V���D�O�O�R�Z�H�G�������E�X�W���W�K�H�U�H��
�D�U�H���F�O�H�D�U���E�R�X�Q�G�D�U�L�H�V�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H����
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V���D�U�H���Q�R�W���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V���L�Q��
�$�'�+�'�����Y�L�V�X�D�O���L�P�S�D�L�U�P�H�Q�W�V�����R�U���G�\�V�O�H�[�L�D����
�+�H�U�H���W�K�H�\���K�H�O�S���E�\���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���H�[�S�H�U�W�V����
�F�R�Q�W�D�F�W���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��

Social business:  
coaching and growth for all
���3�D�\���Z�K�D�W���\�R�X���F�D�Q���	���$�Q�R�W�K�H�U���V�S�H�F�L�D�O��
�I�H�D�W�X�U�H���R�I���W�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H���L�V���W�K�H��
�V�R�F�L�D�O���E�X�V�L�Q�H�V�V���P�R�G�H�O���E�H�K�L�Q�G���L�W�����7�K�D�W���V��
�E�H�F�D�X�V�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���V�X�S�S�R�U�W���L�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H��
�W�R���H�Y�H�U�\�R�Q�H�������Q�R�W���M�X�V�W���W�K�R�V�H���Z�K�R���F�D�Q��
�D�s�R�U�G���L�W�����7�K�L�V���P�H�D�Q�V���W�K�D�W���D�O�O���S�U�R�t�W��
�P�D�N�L�Q�J���I�X�Q�G�V���D�U�H���X�V�H�G���W�R���H�[�S�D�Q�G���D�Q�G��
�L�P�S�U�R�Y�H���W�K�H���U�D�Q�J�H���R�I���R�s�H�U�V���D�V���Z�H�O�O���D�V��
�W�R���H�Q�D�E�O�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�Z�K�R�V�H���S�D�U�H�Q�W�V���F�D�Q�Q�R�W�����I�X�O�O�\�����D�s�R�U�G���W�K�H��
�F�R�D�F�K�L�Q�J���W�R���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�H���L�Q���W�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J��
�&�L�U�F�O�H�����7�K�L�V���J�L�Y�H�V���W�K�H�P���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\��
�W�R���S�D�\���R�Q�O�\���D�V���P�X�F�K���D�V���W�K�H�\���F�D�Q���H�D�F�K��
�D�s�R�U�G��

���:�H���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���R�I�I�H�U���W�K�U�H�H���S�U�L�F�H��
�W�L�H�U�V���O�L�Q�N�H�G���W�R���S�D�U�H�Q�W�V�����V�D�O�D�U�L�H�V���D�Q�G��
�W�U�X�V�W���W�K�D�W���W�K�H�\���Z�L�O�O���F�O�D�V�V�L�I�\���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V��
�D�F�F�R�U�G�L�Q�J�O�\�����$�W���O�H�V�V���W�K�D�Q���������H�X�U�R�V����
�W�K�H���S�U�L�F�H���I�R�U���D���X�Q�L�W���L�V���L�Q���W�K�H���O�R�Z�H�U��
�D�Y�H�U�D�J�H���U�D�Q�J�H���R�Q���W�K�H���W�X�W�R�U�L�Q�J���P�D�U�N�H�W����
�+�R�Z�H�Y�H�U�����D�U�R�X�Q�G���������S�H�U�F�H�Q�W���R�I��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���U�H�F�H�L�Y�H���W�K�H���F�R�D�F�K�L�Q�J���X�Q�L�W�V��
�I�U�H�H���R�I���F�K�D�U�J�H�����7�K�H�V�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���D�U�H��
�W�K�R�V�H���Z�K�R���Z�R�X�O�G���R�W�K�H�U�Z�L�V�H���E�H���X�Q�D�E�O�H��
�W�R���D�I�I�R�U�G���D�Q�\���V�X�S�S�R�U�W���D�W���D�O�O�	�����H�[�S�O�D�L�Q�V��
�5�L�F�K�W�H�U�����6�R���W�K�R�V�H���Z�K�R���S�D�\���I�X�O�O���S�U�L�F�H��
�K�H�O�S���I�L�Q�D�Q�F�H���W�K�L�V�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����W�K�H�U�H��
�L�V���I�X�Q�G�L�Q�J���I�U�R�P���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��

“For children from disadvantaged 
���E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G�V�����Z�H���F�D�Q���R�s�H�U���H�V�S�H�F�L�D�O�O�\��
���D�s�R�U�G�D�E�O�H���X�Q�L�W�V���	�� 
CHRISTIAN SZINICZ, Chairman of the Board of Future Wings Private Foundation

�)�L�J�X�U�H�V����������������  
Learning Circle
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���W�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H�� 
at a glance
 
�7�R�W�D�O���H�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H�����L�Q���H�X�U�R�V���� ��������������
 
�*�U�D�Q�W�V���U�H�F�H�L�Y�H�G�����L�Q���H�X�U�R�V���� ��������������
Own revenue (in euros) 160,000
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� �����3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ��
�1�X�P�E�H�U���R�I���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� ������

>
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�D�Q�G���W�K�H���0�L�Q�L�V�W�U�\���R�I���(�G�X�F�D�W�L�R�Q�����D�P�R�Q�J��
�R�W�K�H�U�V�������7�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���W�H�D�P���L�V��
�R�Q���R�X�U���V�L�G�H���Q�R�W���R�Q�O�\���Z�L�W�K���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O��
�V�X�S�S�R�U�W���E�X�W���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���H�[�S�H�U�W�L�V�H��
�D�V���Z�H�O�O�����'�X�U�L�Q�J���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�S�K�D�V�H�����Z�H���Z�H�U�H���L�Q���F�O�R�V�H���F�R�Q�W�D�F�W�����D�Q�G��
�W�R�J�H�W�K�H�U���Z�H���V�H�W���J�R�D�O�V���I�R�U���W�K�H���Q�H�[�W���I�H�Z��
�\�H�D�U�V�����:�L�W�K���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����Z�H���K�D�Y�H���D��
�V�W�U�R�Q�J���S�D�U�W�Q�H�U���Z�K�R���D�F�F�R�P�S�D�Q�L�H�V���X�V��
�V�W�U�D�W�H�J�L�F�D�O�O�\���D�Q�G���J�L�Y�H�V���X�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�L�Q�S�X�W���	���V�D�\�V���5�L�F�K�W�H�U���D�E�R�X�W���W�K�H��
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�����7�K�H���J�R�D�O���L�V���W�R���U�H�D�F�K��
�H�Y�H�Q���P�R�U�H���R�I���W�K�R�V�H���Z�K�R���S�D�\���L�Q���I�X�O�O��
�L�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H���V�R���W�K�D�W���Z�H���F�D�Q���R�I�I�H�U���W�K�H��
�/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H���W�R���H�Y�H�Q���P�R�U�H���F�K�L�O�G�U�H�Q��

�I�U�R�P���G�L�V�D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�G���E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G�V������
�D�Q�G���W�K�X�V���E�H�F�R�P�H���O�H�V�V���G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���R�Q��
�I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���V�X�S�S�R�U�W�����7�K�H�V�H���J�U�R�X�S�V���Z�L�O�O��
�E�H���U�H�D�F�K�H�G���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N�V���R�I��
�W�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H���W�H�D�P���D�Q�G���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V�����6�\�Q�H�U�J�L�H�V���Z�L�W�K���R�W�K�H�U���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V���S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���D�O�V�R���F�R�Q�F�H�L�Y�D�E�O�H����
���,�Q���W�H�U�P�V���R�I���U�H�F�U�X�L�W�L�Q�J���I�R�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�F�R�D�F�K�H�V�����Z�H���K�D�Y�H���R�X�U���H�\�H�V���R�Q���&�$�3����
�J�U�D�G�X�D�W�H�V���	���D�G�G�V���(�O�N�H���*�H�Q�F��

Part-time job with purpose
�7�K�H���/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H���K�D�V���J�U�R�Z�Q��
�U�D�S�L�G�O�\���V�L�Q�F�H���L�W�V���I�R�X�Q�G�L�Q�J�����&�X�U�U�H�Q�W�O�\����
�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V���V�X�S�H�U�Y�L�V�H��

�D�U�R�X�Q�G�����������V�W�X�G�H�Q�W�V�����7�K�H���F�R�D�F�K�H�V��
�D�U�H���S�U�H�G�R�P�L�Q�D�Q�W�O�\���F�R�P�P�L�W�W�H�G���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H�����7�K�U�R�X�J�K���D���S�D�U�W���W�L�P�H���M�R�E���Z�L�W�K�� 
�D���S�X�U�S�R�V�H�����W�K�H�\���E�H�F�R�P�H���S�D�U�W��
�R�I���D���J�U�H�D�W���F�R�P�P�X�Q�L�W�\�����7�K�H�\���D�U�H��
�F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V�O�\���D�F�F�R�P�S�D�Q�L�H�G���E�\���W�K�H��
�/�H�D�U�Q�L�Q�J���&�L�U�F�O�H���D�Q�G���U�H�J�X�O�D�U�O�\���U�H�F�H�L�Y�H��
�I�X�U�W�K�H�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J�����7�K�H�\���J�D�L�Q���L�Q�V�L�J�K�W�V��
�L�Q�W�R���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�H�D�F�K�L�Q�J���D�Q�G��
�O�H�D�U�Q���W�R���S�U�R�P�R�W�H���V�H�O�I���J�X�L�G�H�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J��
�D�P�R�Q�J���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q�����,�Q���W�K�H���I�L�U�V�W��
�V�H�P�H�V�W�H�U�����W�K�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V���P�H�H�W��
�H�Y�H�U�\���W�Z�R���Z�H�H�N�V���L�Q���F�L�U�F�O�H���V�H�V�V�L�R�Q�V��
�W�R���U�H�I�O�H�F�W���X�S�R�Q���Y�D�U�L�R�X�V���V�X�E�M�H�F�W�V���D�Q�G��
�H�[�F�K�D�Q�J�H���L�G�H�D�V�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����W�K�H�U�H���D�U�H��
�Z�H�H�N�O�\���S�H�H�U���J�U�R�X�S�V�������7�K�H�\���K�D�Y�H���W�K�H�L�U��
�K�H�D�U�W�V���L�Q���W�K�H���U�L�J�K�W���S�O�D�F�H�	�����V�D�\�V���5�L�F�K�W�H�U����
���E�H�F�D�X�V�H���L�I���Z�H���P�D�Q�D�J�H���W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H��
�U�L�J�K�W���O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�R�D�F�K�H�V�����W�K�H���N�L�G�V���J�H�W��
�M�X�V�W���Z�K�D�W���W�K�H�\���Q�H�H�G���U�L�J�K�W���D�W���W�K�D�W��
�P�R�P�H�Q�W���W�R���J�U�R�Z���	����

Learning support. 
Learning Circle coaches 

provide support for at 
�O�H�D�V�W���R�Q�H���V�H�P�H�V�W�H�U���E�X�W��

only in exceptional cases 
for longer than three

“We want to 
compete with the 
very best learning 
institutions –  
and still be 
accessible to all.”  
JULIAN RICHTER,  
Learning Circle Co-founder

Learning coaches 
provide support at a 
time when orientation 
and perspectives are 
urgently needed

Learning Circle
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�:�K�H�W�K�H�U���F�K�L�O�G�U�H�Q���F�D�Q���V�K�D�U�H���D�Q�G���O�L�V�W�H�Q����
�D�U�H���U�H�D�G�\���W�R���K�H�O�S���R�W�K�H�U�V�����D�Q�G���D�U�H���J�R�R�G��
�D�W���V�R�O�Y�L�Q�J���S�U�R�E�O�H�P�V�������W�K�H�V�H���D�U�H�Q���W��
�M�X�V�W���Q�L�F�H���F�K�D�U�D�F�W�H�U���W�U�D�L�W�V�����$�P�H�U�L�F�D�Q��
�S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�V�W���'�D�Q�L�H�O���*�R�O�H�P�D�Q���E�H�O�L�H�Y�H�V��
�W�K�D�W���V�R�F�L�D�O���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H���G�L�U�H�F�W�O�\���L�P�S�D�F�W�V��
�R�X�U���S�H�U�V�R�Q�D�O���K�D�S�S�L�Q�H�V�V�����7�K�D�W���V�R�F�L�D�O��
�H�P�R�W�L�R�Q�D�O���V�N�L�O�O�V���K�D�Y�H���D���G�H�F�L�V�L�Y�H��
�L�Q�I�O�X�H�Q�F�H���R�Q���S�R�V�L�W�L�Y�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���L�Q��
�\�R�X�Q�J���D�G�X�O�W�K�R�R�G���L�V���D�O�V�R���W�K�H���F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q��
�R�I���D���O�R�Q�J���W�H�U�P���V�W�X�G�\���F�R�Q�G�X�F�W�H�G���E�\��
�3�H�Q�Q�V�\�O�Y�D�Q�L�D���6�W�D�W�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���D�Q�G��
�'�X�N�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\�����7�K�H���X�S�V�L�G�H�����6�R�F�L�D�O����
�H�P�R�W�L�R�Q�D�O���V�N�L�O�O�V���F�D�Q���E�H���V�K�D�S�H�G���D�Q�G��
�O�H�D�U�Q�H�G���M�X�V�W���O�L�N�H���L�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�D�O���D�Q�G��
�F�R�J�Q�L�W�L�Y�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�H�V����

�,�Q���K�X�P�D�Q���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����L�W���L�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H���Y�L�W�D�O���W�R��
�F�R�Q�V�L�G�H�U���W�K�H���P�L�Q�G���D�V���Z�H�O�O���D�V���W�K�H��
�H�P�R�W�L�R�Q�D�O���O�H�Y�H�O�����+�R�Z�H�Y�H�U�����P�D�Q�\���V�F�K�R�R�O�V��
�I�R�F�X�V���P�D�L�Q�O�\���R�Q���W�H�D�F�K�L�Q�J���F�R�J�Q�L�W�L�Y�H��
�V�N�L�O�O�V�������D�Q�G���W�K�L�V���L�V���H�[�D�F�W�O�\���Z�K�H�U�H���W�K�H��
�6�2�6�����+�H�U�]�N�L�V�W�H�����M�R�L�Q�W�O�\���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���E�\��
�)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I����
�F�R�P�H�V���L�Q��

HEART AND MIND.  �6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H�����6�2�6���K�H�D�U�W���E�R�[����
�G�H�Y�H�O�R�S�H�G���E�\���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I�� 
���6�2�6���&�K�L�O�G�U�H�Q���V���9�L�O�O�D�J�H�V�����F�R�Q�W�D�L�Q�V���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���S�X�S�L�O�V�� 
�Q�H�H�G���W�R���O�H�D�U�Q���S�O�D�\�I�X�O�O�\���D�E�R�X�W���P�L�Q�G�I�X�O�Q�H�V�V���D�Q�G���V�R�F�L�D�O��
�V�N�L�O�O�V���I�R�U���O�L�I�H��

A little  
treasure chest

Small cards  help 
to shape and teach 

social-emotional 
 competencies

>
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SOS-Herzkiste

�/�H�Q�D���0�X�O�X�P�X�O�X���N�Q�R�Z�V���I�U�R�P���K�H�U��
�R�Z�Q���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���K�R�Z�����L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�L�Q�W�H�U�S�H�U�V�R�Q�D�O���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���D�U�H���L�Q��
�W�K�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P���D�Q�G���E�H�\�R�Q�G�����%�H�I�R�U�H��
�G�H�G�L�F�D�W�L�Q�J���K�H�U�V�H�O�I�����������S�H�U�F�H�Q�W���W�R���W�K�H��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H����
�W�K�H���H�P�S�O�R�\�H�H���R�I���6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I���Z�D�V��
�D���P�L�G�G�O�H���V�F�K�R�R�O���W�H�D�F�K�H�U���D�Q�G���I�L�Q�G�V����
���6�R�F�L�D�O���V�N�L�O�O�V���D�U�H���R�I���L�P�P�H�D�V�X�U�D�E�O�H��
�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�F�H�����7�K�L�V���L�V���Z�K�\���L�W���V���V�R��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�K�L�V���W�R�S�L�F���L�V���D�G�G�U�H�V�V�H�G��
�L�Q���V�F�K�R�R�O���	���8�Q�I�R�U�W�X�Q�D�W�H�O�\�����L�W���R�I�W�H�Q���L�V��
�Q�H�J�O�H�F�W�H�G���L�Q���Q�R�U�P�D�O���V�F�K�R�R�O���O�L�I�H�������D�E�R�Y�H��
�D�O�O�����W�K�H�U�H���L�V���D���O�D�F�N���R�I���O�R�Z���W�K�U�H�V�K�R�O�G����
�L���H�����T�X�L�F�N�O�\���D�Q�G���H�D�V�L�O�\���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H�����Z�R�U�N��
�P�D�W�H�U�L�D�O���I�R�U���V�R�F�L�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J�����7�K�L�V���L�V��
�Z�K�H�U�H���W�K�H���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���K�D�V���E�H�H�Q��
�J�R�L�Q�J���W�R���E�D�W���V�L�Q�F�H���������������%�H�F�D�X�V�H���L�Q��
�D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R���O�R�Y�L�Q�J���K�R�P�H�V���I�R�U���F�K�L�O�G�U�H�Q����
�6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I���L�V���D�O�V�R���Z�R�U�N�L�Q�J��
�W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���W�R���F�U�H�D�W�H��
�O�R�Y�L�Q�J���F�O�D�V�V�U�R�R�P�V���D�Q�G���L�V���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\��
�G�U�L�Y�L�Q�J���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W���I�R�U�Z�D�U�G��

Mindfulness and social  
�V�N�L�O�O�V���D�V���t�[�H�G���S�R�L�Q�W�V��
���7�K�H���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���L�V���M�X�V�W���Z�K�D�W���,��
�Z�R�X�O�G���K�D�Y�H���Z�D�Q�W�H�G���D�V���D���W�H�D�F�K�H�U���E�D�F�N��
�W�K�H�Q�	�����V�D�\�V���/�H�Q�D�����D���F�R�P�S�D�F�W���E�R�[���W�K�D�W��
�W�H�D�F�K�H�U�V���D�Q�G���S�X�S�L�O�V���F�D�Q���X�V�H���W�R�J�H�W�K�H�U��
�W�R���G�H�Y�H�O�R�S���V�R�F�L�D�O���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�H�V�����,�W��
�F�R�Q�W�D�L�Q�V���W�K�H���U�L�J�K�W���W�R�R�O�V���W�R���S�U�R�P�R�W�H��
�U�H�V�S�H�F�W�I�X�O���D�Q�G���H�P�S�D�W�K�H�W�L�F���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q��
�����L�Q���W�K�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P���D�Q�G���E�H�\�R�Q�G����
�6�L�P�S�O�H�����S�O�D�\�I�X�O�����V�W�U�D�L�J�K�W�I�R�U�Z�D�U�G����

Four Herzkisten  
with one goal
�,�Q�F�L�G�H�Q�W�D�O�O�\�����W�K�H���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���R�Z�H�V��
�L�W�V���Q�D�P�H���W�R���L�W�V���J�R�D�O�������7�K�H���6�2�6����
�+�H�U�]�N�L�V�W�H���V�K�R�X�O�G���E�H�F�R�P�H���W�K�H���K�H�D�U�W��
�R�I���W�K�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P�����7�K�H���K�H�D�U�W���V�W�D�Q�G�V��
�I�R�U���W�K�H���Y�D�O�X�D�E�O�H���Z�R�U�N���R�Q���G�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J��
�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���E�\���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G��
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���Z�L�W�K���R�Q�H���D�Q�R�W�K�H�U����
�E�X�W���D�O�V�R���D�V���R�Q���W�K�H�L�U���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V��
�Z�L�W�K���W�H�D�F�K�H�U�V�����5�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���P�H�D�Q��
�H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J�	�����H�[�S�O�D�L�Q�V���&�K�U�L�V�W�L�D�Q��
�6�]�L�Q�L�F�]�����&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���W�K�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�V�����)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�D�Q�G���6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q�������7�K�L�V���L�V���H�[�D�F�W�O�\��
�Z�K�H�U�H���Z�H���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���V�W�D�U�W���Z�L�W�K���W�K�H��
�6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W���W�H�D�F�K�H�U�V��
�L�Q���W�K�H���W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���R�I���Y�D�O�X�H�V���L�Q���W�K�H��
�F�O�D�V�V�U�R�R�P�	�����V�D�\�V���6�]�L�Q�L�F�]��

Rituals that  
touch hearts
�&�X�U�U�H�Q�W�O�\�����W�K�H�U�H���D�U�H���W�Z�R���G�L�I�I�H�U�H�Q�W��
�6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H�Q�����H�D�F�K���G�H�G�L�F�D�W�H�G���W�R��
�D���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S���O�H�Y�H�O�����W�K�H�����0�H�	���I�R�U���W�K�H��
�I�L�U�V�W���J�U�D�G�H���R�I���V�H�F�R�Q�G�D�U�\���O�H�Y�H�O���������I�L�I�W�K��
�W�R���H�L�J�K�W�K���J�U�D�G�H�����D�Q�G���W�K�H�����<�R�X�	���I�R�U��
�W�K�H���V�H�F�R�Q�G���J�U�D�G�H���R�I���V�H�F�R�Q�G�D�U�\��
�O�H�Y�H�O���������7�Z�R���P�R�U�H���+�H�U�]�N�L�V�W�H�Q���I�R�U���W�K�H��
�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S���O�H�Y�H�O�V�����:�H�	���D�Q�G�����$�O�O�	���I�R�U��
�W�K�L�U�G���D�Q�G���I�R�X�U�W�K���J�U�D�G�H�V���D�U�H���L�Q���W�K�H��

�Z�R�U�N�V�����7�K�H���I�R�F�X�V���L�V���D�O�Z�D�\�V�����������S�H�U�F�H�Q�W��
�R�Q���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���D�Q�G���V�R�O�L�G�D�U�L�W�\�����Q�R�W��
�M�X�V�W���L�Q���W�K�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P�����,�Q���W�K�H�����0�H�	���E�R�[����
�I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����\�R�X���O�O���I�L�Q�G���W�K�H���F�D�U�R�X�V�H�O��
�R�I���H�P�R�W�L�R�Q�V�����������L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�G���O�L�W�W�O�H���F�D�U�G�V��
�Z�L�W�K���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���H�P�R�W�L�R�Q�V�����I�U�R�P���E�U�D�Y�H��
�W�R���K�R�Q�H�V�W���W�R���I�H�D�U�I�X�O�����:�R�U�N�L�Q�J���Z�L�W�K��
�W�K�H���F�D�U�G�V���H�[�S�D�Q�G�V���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���V��
�Y�R�F�D�E�X�O�D�U�\���D�Q�G���S�U�R�P�R�W�H�V���W�K�H�L�U��
�S�H�U�F�H�S�W�L�R�Q��

�7�K�L�V���H�Q�D�E�O�H�V���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���W�R��
�H�[�S�U�H�V�V���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���D�Q�G���W�K�H�L�U��
�P�R�R�G�V���L�Q���D���P�R�U�H���Q�X�D�Q�F�H�G���Z�D�\�����,�Q��
�D�G�G�L�W�L�R�Q�����W�K�H�U�H���D�U�H���Z�R�U�N�V�K�H�H�W�V���L�Q��
�Z�K�L�F�K���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���U�H�Y�R�O�Y�H�V���D�U�R�X�Q�G��

“The materials 
are designed with 
a lot of attention 
to detail – the 
compliments wall 
with the envelopes 
�L�V���W�K�H���G�H�t�Q�L�W�H��
highlight!” Teacher

�,�Q�I�R  
SOS-Herzkiste  
Me, You, We, All. The SOS-Herzkiste, 
�M�R�L�Q�W�O�\���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���E�\���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�D�Q�G���6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I�����F�R�P�E�L�Q�H�V���L�Q���D��
�F�R�P�S�D�F�W���E�R�[���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���W�K�D�W���F�K�L�O�G�U�H�Q��
and young people need to optimally 
develop their social competencies. 
600 “Me” and “You” SOS-Herzkisten 
�Z�H�U�H���D�O�U�H�D�G�\���L�Q���X�V�H���L�Q���W�K�H������������������
 academic year, while “We” and “All” 
are currently in the works. 

A compact box with 
attractively designed 

materials that 
teachers and pupils 

can use together 
to develop social 

competencies

�0�L�O�H�V�W�R�Q�H�V����������������  
SOS-Herzkiste
— 2020 marks the beginning of the 
partnership between Future Wings 
and SOS-Kinderdorf:
�7�K�D�W���\�H�D�U�����W�K�H���I�L�U�V�W���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���S�L�O�R�W��
�S�U�R�M�H�F�W���V�W�D�U�W�H�G���Z�L�W�K���������V�F�K�R�R�O���F�O�D�V�V�H�V����

— In the 2021/22 academic year, 
400 SOS-Herzkisten were sent to 
schools in Vienna and Upper Austria. 
�,�Q���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���V�F�K�R�R�O���\�H�D�U�����W�K�H�U�H��
�D�U�H���D�O�U�H�D�G�\�����������R�Q���D�F�F�R�X�Q�W���R�I���W�K�H��
�H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���W�K�D�W���L�Q�F�O�X�G�H�G���W�K�H���$�X�V�W�U�L�D�Q��
�I�H�G�H�U�D�O���V�W�D�W�H���R�I���6�W�\�U�L�D����

— Expansion of the ordering process: 
 �'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���D��
�E�R�R�N�L�Q�J���W�R�R�O���D�Q�G���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���Q�H�Z�V�O�H�W�W�H�U��
�I�R�U���W�K�H���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H

— SOS-Kinderdorf Liechtenstein 
�U�H�F�H�L�Y�H�V���W�K�H���/�*�7���$�Z�D�U�G���I�R�U���6�R�F�L�D�O��
���&�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���I�R�U���W�K�H���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H��
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�H�P�R�W�L�R�Q�V�����7�K�H�U�H���D�U�H���D�O�V�R���K�D�Q�G�V���R�Q��
�V�X�J�J�H�V�W�L�R�Q�V���I�R�U���J�D�P�H�V���D�Q�G���G�D�L�O�\���R�U��
�Z�H�H�N�O�\���U�L�W�X�D�O�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���P�R�Y�H�P�H�Q�W��
�F�D�U�G�V���Z�L�W�K���V�S�H�F�L�I�L�F���H�[�H�U�F�L�V�H�V�������)�R�U��
�H�[�D�P�S�O�H�����W�K�H���F�O�D�V�V���F�D�Q���V�W�D�U�W���H�Y�H�U�\���G�D�\��
�Z�L�W�K���W�K�H���F�D�U�R�X�V�H�O���R�I���H�P�R�W�L�R�Q�V�	�����V�D�\�V��
�/�H�Q�D���0�X�O�X�P�X�O�X�������H�Y�H�Q���L�I���L�W���V���M�X�V�W���I�R�U��
�������P�L�Q�X�W�H�V�������L�W���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\���F�U�H�D�W�H�V���D��
�O�L�Q�N���D�P�R�Q�J���\�R�X���Z�K�H�Q���\�R�X���N�Q�R�Z���K�R�Z��
�W�K�H���R�W�K�H�U�V���D�U�H���I�H�H�O�L�Q�J���W�K�D�W���G�D�\���	��

Workshops as  
the centrepiece 
�(�D�F�K���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���D�O�V�R���F�R�P�H�V���Z�L�W�K��
�D���Y�R�X�F�K�H�U���I�R�U���D���Z�R�U�N�V�K�R�S�������,�Q���P�\��
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�����L�W���V���D�O�Z�D�\�V���D���K�X�J�H���J�L�I�W��
�Z�K�H�Q���V�R�P�H�E�R�G�\���I�U�R�P���R�X�W�V�L�G�H���F�R�P�H�V��
�L�Q�W�R���W�K�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P�����,�W���J�L�Y�H�V���Q�H�Z��
�V�W�L�P�X�O�L���D�Q�G���F�U�H�D�W�H�V���X�Q�I�R�U�J�H�W�W�D�E�O�H��
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�V�	�����V�D�\�V���0�X�O�X�P�X�O�X����
�(�V�S�H�F�L�D�O�O�\���Z�K�H�Q���W�K�D�W���S�H�U�V�R�Q���L�V���:�D�O�W�]��
�$�Q�\�D�Q�Z�X�����Z�K�R���Z�L�O�O���V�R�R�Q���K�D�Y�H���������\�H�D�U�V��
�R�I���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���W�H�D�F�K�L�Q�J���P�L�Q�G�I�X�O�Q�H�V�V��
�D�Q�G���Y�D�O�X�H�V���Z�K�L�O�H���Z�R�U�N�L�Q�J���Z�L�W�K���F�K�L�O�G�U�H�Q��
�D�Q�G���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H�������0�D�Q���L�V���R�Q�O�\��
�I�X�O�O�\���K�X�P�D�Q���Z�K�H�U�H���K�H���S�O�D�\�V�	�������:�D�O�W�]��
���$�Q�\�D�Q�Z�X���O�L�N�H�V���W�R���T�X�R�W�H���)�U�L�H�G�U�L�F�K��
�6�F�K�L�O�O�H�U�����%�H�F�D�X�V�H���W�K�H���H�P�S�O�R�\�H�H��
�R�I���6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I���L�V���D�O�V�R���F�H�U�W�D�L�Q��
�R�I���V�R�P�H�W�K�L�Q�J�������0�D�Q�\���V�N�L�O�O�V���F�D�Q���E�H��
�G�H�Y�H�O�R�S�H�G���W�K�U�R�X�J�K���S�O�D�\���	���7�R���F�R�Q�Y�H�\��

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���Y�D�O�X�H�V���W�R���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q�����K�H��
�F�U�H�D�W�H�V���H�Q�W�K�X�V�L�D�V�P���D�W���W�K�H���R�Q�V�H�W�����$��
�J�R�R�G���G�R�V�H���R�I���K�X�P�R�X�U���R�S�H�Q�V���P�D�Q�\��
�G�R�R�U�V���K�H�U�H�������D�Q�G���P�D�Q�\���D���K�H�D�U�W�������,���Z�D�Q�W��
�W�R���V�K�R�Z���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���W�K�D�W���V�F�K�R�R�O���F�D�Q��
�D�O�V�R���E�H���D���S�O�D�F�H���R�I���O�L�J�K�W�K�H�D�U�W�H�G�Q�H�V�V�	����
�V�D�\�V���W�K�H���6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I���H�P�S�O�R�\�H�H����
�Z�K�R���L�Q���K�L�V���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H���Z�R�U�N�V�K�R�S�V��
�D�L�P�V���S�U�L�P�D�U�L�O�\���W�R���L�P�S�D�U�W���Y�D�O�X�H�V���V�X�F�K��
�D�V���W�U�X�V�W�����U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\�����U�H�V�S�H�F�W����
�D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q�����M�R�\�����D�Q�G���I�U�L�H�Q�G�V�K�L�S����

�,�Q���W�K�H�����<�R�X�	���E�R�[���Z�R�U�N�V�K�R�S����
�H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���W�K�H�Q���U�H�Y�R�O�Y�H�V���D�U�R�X�Q�G��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�V�����+�H�U�H���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���V���I�R�F�X�V��
�L�V���V�K�L�I�W�H�G���D�Z�D�\���I�U�R�P���Z�H�D�N�Q�H�V�V�H�V���D�Q�G��
�W�R�Z�D�U�G�V���W�K�H�L�U���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���V�W�U�H�Q�J�W�K�V���V�R��
�D�V���W�R���U�D�L�V�H���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V���R�I���W�K�H�L�U���R�Z�Q��
�D�E�L�O�L�W�L�H�V��

Partnership on  
an equal footing
�$�Q�G���K�R�Z���P�X�F�K���K�H�D�U�W���L�V���L�Q���W�K�H��
�S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S���E�H�W�Z�H�H�Q���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�D�Q�G���6�2�6���.�L�Q�G�H�U�G�R�U�I�"�����:�H���I�L�W���W�R�J�H�W�K�H�U��
�U�H�D�O�O�\���Z�H�O�O���D�Q�G���E�H�Q�H�I�L�W���I�U�R�P���H�D�F�K��
�R�W�K�H�U���V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���D�Q�G���Q�H�W�Z�R�U�N�V����
�(�D�F�K���V�L�G�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H�V���Z�K�D�W���L�W���L�V���J�R�R�G��
�D�W�����'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�V���D�O�Z�D�\�V���W�D�N�H���S�O�D�F�H��
�M�R�L�Q�W�O�\�����2�X�U���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���L�V���E�D�V�H�G���R�Q��
�D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�U�X�V�W�����D�Q�G���Z�H���D�U�H��
�Y�H�U�\���R�S�H�Q���Z�L�W�K���H�D�F�K���R�W�K�H�U�������D�Q�G���W�K�D�W���V��

�Q�R�W���D���P�D�W�W�H�U���R�I���F�R�X�U�V�H�����H�L�W�K�H�U�	�����H�[�S�O�D�L�Q��
�/�H�Q�D���0�X�O�X�P�X�O�X�����&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�]�L�Q�L�F�]���D�Q�G��
�:�D�O�W�]���$�Q�\�D�Q�Z�X�����/�H�Q�D���D�G�G�V�������:�K�H�Q���,��
�V�H�H���W�K�D�W���Z�H���O�L�Y�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O�O�\���Z�K�D�W���Z�H��
�U�H�S�U�H�V�H�Q�W���H�[�W�H�U�Q�D�O�O�\�������P�\���K�H�D�U�W���M�X�V�W��
�V�Z�H�O�O�V���Z�L�W�K���S�U�L�G�H���D�W���Z�R�U�N���	����

�)�L�J�X�U�H�V���������������� 
SOS-Herzkiste
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���6�2�6���+�H�U�]�N�L�V�W�H�� 
at a glance
 
Total expenditure (in euros) 186,000
 
�*�U�D�Q�W�V���U�H�F�H�L�Y�H�G�����L�Q���H�X�U�R�V���� ������������
�2�Z�Q���U�H�Y�H�Q�X�H�����L�Q���H�X�U�R�V���� ������������
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� �����3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ��
�1�X�P�E�H�U���R�I���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� ����������
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�7�K�H���V�X�Q���V�K�L�Q�H�V���E�U�L�J�K�W���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H��
�Z�L�Q�G�R�Z�V���D�Q�G���R�Q���W�K�H���O�X�F�N�\���Z�L�Q�Q�H�U�V��
�R�I���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H��������������
�0�R�U�H���W�K�D�Q�����������S�H�R�S�O�H���F�U�R�Z�G���W�R�J�H�W�K�H�U��
�R�Q���W�K�L�V���G�D�\���W�R���O�L�V�W�H�Q���W�R���W�K�H���D�P�E�L�W�L�R�X�V��
�S�L�W�F�K�H�V���R�I���W�K�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�����,�Q�V�S�L�U�L�Q�J��
�L�G�H�D�V�����W�R�X�F�K�L�Q�J���V�W�R�U�L�H�V���D�Q�G���Y�L�V�L�R�Q�D�U�\��
�S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���I�L�Q�D�O�O�\���E�H�L�Q�J���J�L�Y�H�Q���W�K�H��
�V�W�D�J�H���W�K�H�\���G�H�V�H�U�Y�H�������D�I�W�H�U���W�K�U�H�H��
�P�R�Q�W�K�V���R�I���H�[�W�H�Q�V�L�Y�H���S�U�H�S�D�U�D�W�L�R�Q��

�7�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H���L�V��
�7�+�(���L�Q�F�X�E�D�W�R�U���I�R�U���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���H�T�X�L�W�\��
�L�Q���$�X�V�W�U�L�D�����,�W���S�U�R�P�R�W�H�V���W�K�H���O�D�X�Q�F�K��
�D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q��
�R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V�����7�K�H���W�K�U�H�H��

�P�R�Q�W�K�����H�[�W�U�D���R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�D�O���S�K�D�V�H���R�I��
�P�H�Q�W�R�U�L�Q�J�����Z�R�U�N�V�K�R�S�V�����D�Q�G���I�H�H�G�E�D�F�N��
�L�V���F�U�R�Z�Q�H�G���D�W���W�K�H���H�Q�G���E�\���'�H�P�R���'�D�\����
�Z�K�H�U�H���W�K�U�H�H���Z�L�Q�Q�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H��
�V�H�O�H�F�W�H�G���E�\���D���S�D�Q�H�O���R�I���M�X�G�J�H�V�����7�K�H��
�Z�L�Q�Q�H�U�V���Z�L�O�O���U�H�F�H�L�Y�H���(�8�5�����������������D�V��
�V�W�D�U�W���X�S���K�H�O�S���I�R�U���W�K�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q��
�R�I���W�K�H�L�U���L�G�H�D�V���D�I�W�H�U���D�Q���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���K�D�V��
�E�H�H�Q���I�R�X�Q�G�H�G����

�7�K�H���F�U�L�W�H�U�L�D���I�R�U���Z�L�Q�Q�L�Q�J���W�K�H��
�)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H���U�D�Q�J�H���I�U�R�P��
�T�X�D�O�L�W�\���D�Q�G���V�F�D�O�D�E�L�O�L�W�\���R�I���L�P�S�D�F�W��
�W�R���W�K�H���O�L�N�H�O�L�K�R�R�G���R�I���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W���V��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����7�K�D�W���L�V�����:�K�D�W���L�V���W�K�H��
�S�U�R�E�D�E�L�O�L�W�\���W�K�D�W���W�K�L�V���S�U�R�M�H�F�W���L�G�H�D���F�D�Q��

�G�L�U�H�F�W�O�\���R�U���L�Q�G�L�U�H�F�W�O�\���L�P�S�U�R�Y�H���W�K�H��
�U�H�D�O�L�W�\���R�I���F�K�L�O�G�U�H�Q���V���O�L�Y�H�V�"���:�K�D�W���L�V���W�K�H��
�S�U�R�M�H�F�W���V���Y�L�V�L�R�Q���I�R�U���������������D�Q�G���L�V���D���S�L�O�R�W��
�D�O�U�H�D�G�\���L�Q���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�"

A success story
�,�Q���������������W�K�H���I�L�U�V�W���\�H�D�U���R�I���W�K�H��
�&�K�D�O�O�H�Q�J�H�����������S�U�R�M�H�F�W���L�G�H�D�V���Z�H�U�H��
�V�X�E�P�L�W�W�H�G���������R�I���Z�K�L�F�K���Z�H�U�H���D�F�F�H�S�W�H�G��
�L�Q���W�K�H���L�Q�F�X�E�D�W�R�U���S�U�R�J�U�D�P�P�H�����%�\���W�K�H��
�V�H�F�R�Q�G���\�H�D�U�����������������W�K�H�U�H���Z�H�U�H��������
�S�U�R�M�H�F�W�V�������7�K�D�W���K�D�V���P�D�G�H���W�K�H���V�H�O�H�F�W�L�R�Q��
�D���O�R�W���P�R�U�H���G�L�I�I�L�F�X�O�W�����%�X�W���W�K�H���I�D�F�W���W�K�D�W��
�P�R�U�H���W�K�D�Q���W�Z�L�F�H���D�V���P�D�Q�\���D�S�S�O�L�F�D�Q�W�V��
�P�D�G�H���V�X�E�P�L�V�V�L�R�Q�V���W�R���X�V���Z�L�W�K�L�Q���D���\�H�D�U��
�Z�D�V���R�I���F�R�X�U�V�H���D���J�U�H�D�W���V�X�F�F�H�V�V���	���V�D�\�V��
�'�R�P�L�Q�L�N���+�H�M�]�D�N�����3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�U���R�I��
�W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H��

Growth  
through knowledge
�,�W���Z�D�V���D���Z�H�O�O���G�H�V�H�U�Y�H�G���V�X�F�F�H�V�V�����Z�K�L�F�K��
�L�V���F�H�U�W�D�L�Q�O�\���D�O�V�R���G�X�H���W�R���W�K�H���S�U�R�J�U�D�P���V��
�K�L�J�K���T�X�D�O�L�W�\���F�R�Q�W�H�Q�W�����$�I�W�H�U���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V��
�K�D�Y�H���P�D�G�H���L�W���L�Q�W�R���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�&�K�D�O�O�H�Q�J�H�����S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���P�H�H�W��

When ideas  
grow wings

Future Wings Challenge

Demo Day 2022.  
Winning project 

participants with 
speakers and 

�P�H�P�E�H�U�V���R�I���W�K�H��
panel of judges

The panel of judges 
follows the exciting 
pitches – short and sweet 
at three minutes each

>

EDUCATIONAL INCUBATOR.  �<�R�X�Q�J���Y�L�V�L�R�Q�D�U�L�H�V���V�R�P�H�W�L�P�H�V��
�Q�H�H�G���K�H�O�S���J�H�W�W�L�Q�J���V�W�D�U�W�H�G���V�R���W�K�D�W���W�K�H�\���F�D�Q���G�H�Y�H�O�R�S���W�K�H�L�U�� 
�I�X�O�O���S�R�W�H�Q�W�L�D�O�����7�K�D�W���V���M�X�V�W���Z�K�D�W���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H����
�W�K�H���L�Q�F�X�E�D�W�R�U���I�R�U���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���M�X�V�W�L�F�H���L�Q���$�X�V�W�U�L�D�����R�s�H�U�V���� 
�D���Q�H�V�W���I�R�U���E�R�O�G���S�U�R�M�H�F�W�V���X�Q�W�L�O���W�K�H�\���O�H�D�U�Q���W�R���u�\���R�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q��
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�:�L�Q�Q�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W����������  
Naschgarten �����6�Q�D�F�N���*�D�U�G�H�Q��

The idea: �&�K�L�O�G�U�H�Q���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���D�J�H���R�I�������D�Q�G��������
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���K�H�D�O�W�K�\���O�L�Y�L�Q�J���L�Q���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���Z�L�W�K���Q�D�W�X�U�H����
Implementation: ���,�Q���W�K�H���6�Q�D�F�N���*�D�U�G�H�Q�����W�K�H���N�L�G�V���J�D�U�G�H�Q��
�D�Q�G���F�R�R�N���W�R�J�H�W�K�H�U���D�Q�G���J�R���R�Q���D���M�R�X�U�Q�H�\���D�O�O���W�K�H���Z�D�\���I�U�R�P��
�W�K�H���V�H�H�G���W�R���W�K�H���I�L�Q�L�V�K�H�G���P�H�D�O��
The vision: �7�K�H���I�R�X�Q�G�H�U�V���K�R�S�H���W�K�D�W���W�K�H�L�U���L�G�H�D���Z�L�O�O��
�E�H�D�U���I�U�X�L�W���D�Q�G���W�K�D�W���P�R�U�H���6�Q�D�F�N���*�D�U�G�H�Q�V���Z�L�O�O���I�R�O�O�R�Z��
�W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���$�X�V�W�U�L�D�����$���V�H�F�R�Q�G���6�Q�D�F�N���*�D�U�G�H�Q���L�V���D�O�U�H�D�G�\���L�Q��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
“The Future Wings Challenge helped us to develop  
and implement our idea. In addition, we are delighted 
we continue to be in extensive dialogue with the  
FWC so we can implement our project professionally.”  
— Marina Hülssiep, Carol Ann Thielsen, and Maximilian 
Loimer from Naschgarten

Nature as teacher 
Children discover the 
Naschgarten

�'�H�P�R���'�D�\���������� Three projects 
convinced the panel of judges 

Failstunde �����)�D�L�O���+�R�X�U��
�,�Q���W�K�H���)�D�L�O���+�R�X�U�����V�W�X�G�H�Q�W�V���O�R�V�H���W�K�H�L�U���I�H�D�U���R�I���P�D�N�L�Q�J��
�P�L�V�W�D�N�H�V���W�K�U�R�X�J�K���U�H�J�X�O�D�U���Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�Q�G���O�H�D�U�Q���W�R���V�H�H��
�P�L�V�W�D�N�H�V���D�V���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V��
The panel of judges: “Theatre education and mentoring 
is a promising approach for young people to work  
on their personal development through play.”

Richtungswechsel �����&�K�D�Q�J�H���R�I���'�L�U�H�F�W�L�R�Q��
�7�K�L�V���S�U�R�M�H�F�W���D�L�P�V���W�R���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���U�H�V�R�F�L�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���R�I���P�L�Q�R�U��
�R�I�I�H�Q�G�H�U�V����
The panel of judges�� “Providing better opportunities  
for successful integration is a valuable contribution 
to sustainable, positive development for these young 
people, and for society.”
�-
Schülerblog �����3�X�S�L�O�V���%�O�R�J��
�7�K�H���3�X�S�L�O�V���%�O�R�J���L�V���W�K�H���G�L�J�L�W�D�O���I�R�U�P���R�I���W�K�H���V�F�K�R�R�O���Q�H�Z�V��
�S�D�S�H�U�����7�K�H���H�G�L�W�R�U�L�D�O���Z�R�U�N���D�Q�G���D�X�W�K�H�Q�W�L�F���F�R�Q�W�H�Q�W��
�K�H�L�J�K�W�H�Q�V���D�Q�G���K�R�Q�H�V���O�L�W�H�U�D�F�\���V�N�L�O�O�V��
The panel of judges: “The Pupils Blog supports the critical 
analysis of subjects as well as dialogue and networking 
among young people and schools that  
use it.”
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Future Wings Challenge

�W�K�H�L�U���P�H�Q�W�R�U�V�����7�K�H�V�H���P�H�Q�W�R�U�V���D�U�H��
�R�I�W�H�Q���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V��
�R�U���Z�H�O�O���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���L�Q���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�V�F�H�Q�H���D�Q�G���D�U�H���D�O�Z�D�\�V���F�O�R�V�H���E�\���W�R��
�S�U�R�Y�L�G�H���D�G�Y�L�F�H���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���W�K�H�L�U��
�S�U�R�W�«�J�«�V���R�Y�H�U���W�K�H���Q�H�[�W���W�K�U�H�H���P�R�Q�W�K�V����

�,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����W�K�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���D�U�H��
�J�L�Y�H�Q���W�K�H���F�K�D�Q�F�H���W�R���J�H�W���I�L�W���L�Q���W�L�P�H��
�I�R�U���W�K�H�L�U���I�R�X�Q�G�L�Q�J�������Z�L�W�K���Y�D�O�X�D�E�O�H��
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���W�K�D�W���L�V���L�P�S�D�U�W�H�G���L�Q���D�E�R�X�W��
�������Z�R�U�N�V�K�R�S�V���R�Q���V�X�E�M�H�F�W�V���V�X�F�K���D�V��
�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�����I�L�Q�D�Q�F�L�Q�J�����O�D�Z�����W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F��
�D�S�S�U�R�D�F�K�����D�W�W�L�W�X�G�H�����D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W��
�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����W�K�H�\���K�R�Q�H��
�W�K�H�L�U���Y�L�V�L�R�Q���W�K�U�R�X�J�K���U�H�J�X�O�D�U���I�H�H�G�E�D�F�N��
�V�H�V�V�L�R�Q�V���D�Q�G���F�R�P�S�O�H�W�H���W�K�U�H�H���W�H�V�W��
�S�L�W�F�K�H�V���W�R���S�U�H�V�H�Q�W���W�K�H�L�U���F�X�U�U�H�Q�W��
�S�U�R�M�H�F�W���V�W�D�W�X�V���E�H�W�Z�H�H�Q���D�F�F�H�S�W�D�Q�F�H�� 
�W�R���)�:�&���D�Q�G���'�H�P�R���'�D�\��

On the right path
�7�K�D�W���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���D���V�R�F�L�D�O���L�P�S�D�F�W��
�L�G�H�D���L�V���K�D�U�G���E�X�W���U�H�Z�D�U�G�L�Q�J���Z�R�U�N���L�V��
�V�R�P�H�W�K�L�Q�J���R�Q�H���S�U�R�M�H�F�W���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W��
�F�D�Q���W�H�O�O���\�R�X���I�U�R�P���K�H�U���R�Z�Q���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H����
�0�D�U�L�Q�D���:�L�Q�N�O�H�U�����K�H�U�V�H�O�I���D���S�D�V�V�L�R�Q�D�W�H��

�W�H�D�F�K�H�U�����H�Q�W�H�U�H�G���W�K�H�������������)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
�&�K�D�O�O�H�Q�J�H���Z�L�W�K���K�H�U���:�R�O�N�H�Q�S�I�D�G�����&�O�R�X�G��
�3�D�W�K�����S�U�R�M�H�F�W�����,�W���Z�D�V�Q���W���T�X�L�W�H���H�Q�R�X�J�K���W�R��
�Z�L�Q�����E�X�W���V�K�H���V�W�L�O�O���F�R�X�Q�W�V���D�V���D���Z�L�Q�Q�H�U����

�:�L�W�K���K�H�U���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���I�R�U���G�L�J�L�W�D�O��
�I�X�W�X�U�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����V�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�V��
�D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V���P�R�U�H���F�O�R�V�H�O�\���W�R���Y�L�W�D�O��
�O�L�I�H���W�R�S�L�F�V���W�K�D�W���D�U�H���R�I�W�H�Q���Q�H�J�O�H�F�W�H�G��
�L�Q���V�F�K�R�R�O���D�Q�G���Y�R�F�D�W�L�R�Q�D�O���W�U�D�L�Q�L�Q�J����
�7�K�U�R�X�J�K���D���P�R�E�L�O�H���D�S�S�����\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�O�H�D�U�Q���P�R�U�H���D�E�R�X�W���V�H�O�I���H�I�I�L�F�D�F�\����
�P�L�Q�G�I�X�O�Q�H�V�V�����F�R�Q�I�O�L�F�W���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�V�N�L�O�O�V�����D�Q�G���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���O�L�W�H�U�D�F�\���D�Q�G���F�D�Q��
�F�R�Q�Q�H�F�W���D�Q�G���V�K�D�U�H���L�G�H�D�V���Z�L�W�K���O�L�N�H��
�P�L�Q�G�H�G���S�H�R�S�O�H�����$�I�W�H�U���W�K�H�L�U���F�R���I�R�X�Q�G�H�U��
�O�H�I�W���H�D�U�O�\���L�Q���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�����D���F�R�D�F�K���I�U�R�P��
�W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����&�K�D�O�O�H�Q�J�H���V�W�H�S�S�H�G��
�L�Q���D�V���D���Q�H�Z���S�D�U�W�Q�H�U�����7�R�J�H�W�K�H�U�����W�K�H�\��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���W�K�H���D�S�S���D�V���D���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O��
�S�L�O�R�W���I�R�U���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����

When ideas  
spread their wings
�7�K�H���V�W�R�U�\���R�I���:�R�O�N�H�Q�S�I�D�G���L�V���H�[�H�P�S�O�D�U�\��
�I�R�U���W�K�H���K�L�J�K���T�X�D�O�L�W�\���D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H��
�L�P�S�D�F�W���R�I���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���&�K�D�O�O�H�Q�J�H����
�H�Y�H�Q���L�I���W�K�H���U�R�D�G���W�R�Z�D�U�G���V�X�F�F�H�V�V��
�F�D�Q���E�H���V�R�P�H�Z�K�D�W���U�R�F�N�\�����7�K�H���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H���S�U�H�Q�H�X�U�L�D�O���V�S�L�U�L�W���D�Q�G���W�K�H���Z�L�O�O���W�R��
�Z�D�Q�W���W�R���F�K�D�Q�J�H���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���D�U�H���D�O�V�R��
�U�H�I�O�H�F�W�H�G���L�Q���W�K�H���K�L�J�K���V�W�D�U�W���X�S���U�D�W�H��
�L�Q���W�K�H���I�L�U�V�W���U�R�X�Q�G�����,�Q���W�K�H���I�L�U�V�W���U�X�Q��
�R�I���W�K�H�������������&�K�D�O�O�H�Q�J�H�����I�R�X�U���R�X�W���R�I��
�H�L�J�K�W���S�U�R�M�H�F�W�V���I�R�X�Q�G�H�G���D���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W��
�D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���D�Q�G���D�Q�R�W�K�H�U���W�K�U�H�H���D�U�H���V�W�L�O�O��
�D�F�W�L�Y�H�O�\���S�X�U�V�X�L�Q�J���W�K�H�L�U���Y�L�V�L�R�Q�V���W�R�G�D�\��
���D�V���R�I���2�F�W�R�E�H�U��������������

With a heart  
for education 
���%�H�L�Q�J���S�D�U�W���R�I���W�K�L�V���W�H�D�P���G�R�H�V�Q���W���I�H�H�O��
�O�L�N�H���Z�R�U�N�����L�W���I�H�H�O�V���O�L�N�H���I�D�P�L�O�\�	�����'�R�P�L�Q�L�N��
�+�H�M�]�D�N���V�X�P�V���L�W���D�O�O���X�S�����Y�L�V�L�E�O�\���P�R�Y�H�G������
�D�Q�G���W�K�L�V���I�H�H�O�L�Q�J���L�V���D�S�S�D�U�H�Q�W�O�\���V�K�D�U�H�G��
�E�\���H�Y�H�U�\�E�R�G�\���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H����
�%�H�F�D�X�V�H���D�O�X�P�Q�L���Z�D�Q�W���W�R���D�F�F�R�P�S�D�Q�\��
�Q�H�Z���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V�����&�K�D�O�O�H�Q�J�H���S�U�R�M�H�F�W�V����
�P�H�Q�W�R�U�V���D�U�H���D�J�D�L�Q���R�I�I�H�U�L�Q�J���W�K�H�L�U�� 
�I�U�H�H���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���L�W�V���Q�H�[�W���U�X�Q�����D�Q�G��
�\�R�X�Q�J���Y�L�V�L�R�Q�D�U�L�H�V���D�U�H���D�O�U�H�D�G�\���Z�R�U�N�L�Q�J��
�R�Q���L�G�H�D�V���I�R�U���M�X�V�W�L�F�H���L�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G��
�D���Q�H�Z���U�R�X�Q�G���R�I���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
���&�K�D�O�O�H�Q�J�H������

Convincing ideas. Team 
�6�F�K�¾�O�H�U�E�O�R�J�����3�X�S�L�O�V���%�O�R�J����

(left) and the initiators 
of Failstunde (Fail Hour) 

(centre)

“With the Future 
Wings Challenge, 
we are bringing 
 social innovation 
to education  
with a holistic  
approach.”  
CHRISTIAN SZINICZ,  
Chairman of the Board of  
Future Wings Private Foundation

�)�L�J�X�U�H�V���������������� Future 
Wings Challenge
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���W�K�H���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V��
 Challenge at a glance
 
Total expenditure (in euros) 202,000
 
Grants received (in euros) 161,000
Own revenue (in euros) 15,000
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� ���3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ��
�1�X�P�E�H�U���R�I���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� ����

�)�D�F�W�V���	���)�L�J�X�U�H�V��Future 
Wings Challenge  
The Future Wings Challenge per year
— 8 projects
— 20 workshops
— 60 programme hours
— 100+ experts
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Strong performance. 
The project Richtungs-

wechsel (Change of 
Direction) for the 
resocialisation of 

�M�X�Y�H�Q�L�O�H���R�s�H�Q�G�H�U�V

�:�L�Q�Q�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W����������  
BauBox �����%�X�L�O�G�L�Q�J�%�R�[��

The Idea: �0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���I�R�U���E�U�D�Y�H���J�L�U�O�V
Implementation: ���,�Q���W�K�H���*�L�U�O�V���2�Q�O�\���S�U�R�M�H�F�W�����J�L�U�O�V���I�U�R�P���D��
���9�L�H�Q�Q�H�V�H���P�L�G�G�O�H���V�F�K�R�R�O���O�H�D�U�Q���W�R���K�D�Y�H���I�X�Q���Z�L�W�K���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\��
�D�Q�G���L�Q���K�D�Q�G�O�L�Q�J���W�R�R�O�V�����7�K�L�V���E�R�R�V�W�V���W�K�H�L�U���V�H�O�I�����F�R�Q�I�L�G�H�Q�F�H��
�D�Q�G���R�S�H�Q�V���X�S���Q�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���I�R�U���D���V�H�O�I���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G��
�I�X�W�X�U�H��
The vision: ���3�O�H�D�V�H���L�P�L�W�D�W�H�����7�K�H���I�R�X�Q�G�H�U�V���K�R�S�H���I�R�U���I�R�O�O�R�Z��
�X�S���S�U�R�M�H�F�W�V���L�Q���R�W�K�H�U���V�F�K�R�R�O�V��
“Thanks to the regular workshops, the numerous 
sessions with our mentor, and great networking, 
�Z�H���Z�H�U�H���D�E�O�H���W�R���J�H�W���R�X�U���L�G�H�D���R�s���W�R���D���V�W�D�U�W���L�Q���D���Y�H�U�\��
short time. So we can say the Future Wings Challenge 
was what was needed to turn an idea into a winning 
project.”  — Christina Sponner and Theresa Valenta of 
BauBox

Maker Girls.   
�*�L�U�O�V���E�X�L�O�G���D�Q�G�� 
tinker around

“The Future Wings Challenge is another 
contribution to helping young people  
�t�Q�G���W�K�H�L�U���Z�D�\���W�R���D�Q���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���I�X�W�X�U�H���	�� 
DOMINIK HEJZAK, Project Manager of Future Wings Challenge

�:�L�Q�Q�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W����������  
Agent:Lehr.KRAFT   
���$�J�H�Q�W���(�G�X�F�D�W�L�R�Q���)�2�5�&�(��

The Idea: �(�P�S�R�Z�H�U�P�H�Q�W���I�R�U���\�R�X�Q�J���H�G�X�F�D�W�R�U�V��
Implementation: ���/�H�K�U���.�5�†�)�7�(�����H�G�X�F�D�W�R�U�V�����D�U�H���S�U�H�S�D�U�H�G��
�D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W�H�G���E�\���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���W�H�D�F�K�H�U�V���D�I�W�H�U���J�U�D�G�X�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���S�U�L�R�U���W�R���V�F�K�R�R�O���H�Q�W�U�\��
The vision: ���7�K�H���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���K�D�V���D�O�U�H�D�G�\���F�R�P�S�O�H�W�H�G��
�V�H�Y�H�U�D�O���V�H�V�V�L�R�Q�V�����7�K�H���Y�L�V�L�R�Q���L�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H���T�X�L�W�H���F�O�H�D�U�����W�R��
�F�R�Q�W�L�Q�X�H���J�U�R�Z�L�Q�J���I�X�O�O���V�W�H�D�P���D�K�H�D�G����
“What was special about the Future Wings Challenge 
was growing together with all the projects as well as 
the challenges we were given.” — Hanna Gagenhuber, 
Sonja Macher, and Lukas Oberreiter from Agent:Lehr.KRAFT

Full speed ahead.  
�(�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���L�V���W�K�H���E�H�V�W��
school
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Coverage

Tabakfabrik, Linz (AT). ���2�Q���W�K�H���V�S�U�D�Z�O�L�Q�J��
�L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���V�L�W�H���Z�L�W�K���L�W�V���X�Q�L�T�X�H���D�U�F�K�L�W�H�F�W�X�U�H�������L�W��
�Z�D�V���W�K�H���I�L�U�V�W���V�W�H�H�O���I�U�D�P�H���E�X�L�O�G�L�Q�J���L�Q���$�X�V�W�U�L�D������
�F�L�J�D�U�H�W�W�H�V���K�D�Y�H���Q�R�W���E�H�H�Q���U�R�O�O�H�G���I�R�U���D���O�R�Q�J���W�L�P�H����
�7�R�G�D�\�����W�K�H���V�S�L�U�L�W���R�I���W�K�H���P�R�G�H�U�Q���H�U�D���Z�D�I�W�V���W�K�U�R�X�J�K��
�W�K�L�V���S�O�D�F�H�����&�U�H�D�W�L�Y�H���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���D�U�H���W�D�N�L�Q�J���W�K�H��
�I�X�W�X�U�H���L�Q�W�R���W�K�H�L�U���R�Z�Q���K�D�Q�G�V�����Z�R�U�N�L�Q�J���R�Q���H�[�F�L�W�L�Q�J��
�S�U�R�M�H�F�W�V���D�Q�G���E�H�L�Q�J���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���W�R���F�U�D�I�W�V�P�D�Q�V�K�L�S��
�D�Q�G���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����6�L�Q�F�H���L�W�V���R�S�H�Q�L�Q�J���L�Q���������������W�K�H��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���K�D�V���E�H�H�Q���D���G�H�I�L�Q�L�Q�J���H�O�H�P�H�Q�W���R�I��
�W�K�H���7�D�E�D�N�I�D�E�U�L�N�����$���S�O�D�F�H���I�X�O�O���R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���S�R�Z�H�U����
�Z�K�H�U�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���V�S�D�F�H�V���D�U�H���E�H�L�Q�J��
�F�U�H�D�W�H�G���L�Q���Z�K�L�F�K���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���F�D�Q���H�Y�R�O�Y�H�����$���S�O�D�F�H��
�Z�K�H�U�H���D���I�D�V�F�L�Q�D�W�L�Q�J���V�W�R�U�\���D�Z�D�L�W�V���\�R�X���D�W���H�Y�H�U�\���W�X�U�Q��
�����I�U�R�P���W�K�H���J�L�J�D�Q�W�L�F���F�X�U�W�D�L�Q���P�D�G�H���R�I���W�K�R�X�V�D�Q�G�V��
�R�I���S�O�D�V�W�L�F���E�R�W�W�O�H�V���L�Q���W�K�H���H�Q�W�U�D�Q�F�H���D�U�H�D���W�R���D���J�U�R�X�S��
�R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���I�U�R�P���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*���L�P�P�H�U�V�L�Q�J��
�W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���L�Q���W�K�H���Z�R�U�O�G���R�I���U�R�E�R�W�L�F�V���I�R�U���W�K�H��
�I�L�U�V�W���W�L�P�H���L�Q���W�K�H���U�R�E�R�W�L�F�V���V�F�U�H�H�Q���S�U�L�Q�W�L�Q�J��

GRAND GARAGE. �,�W���V���P�R�U�H���W�K�D�Q��
�D���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H�������L�W���V���D�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�����)�R�X�U���7�*�:���:�R�U�O�G���V�R�F�L�D�O��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���S�U�R�M�H�F�W�V���F�D�Q�� 
�E�H���I�R�X�Q�G���R�Q���D�U�R�X�Q�G���������������P2������
�O�L�Y�H�G���0�D�N�H�U�0�D�W�F�K�������P�D�N�L�Q�J���X�Q�G�H�U��
�R�Q�H���U�R�R�I��

One place. Many 
opportunities.

Ideas and inspiration 
around every corner.
The GRAND GARAGE’s 

interior has retained 
the character of an 

authentic workshop

Thinking big. Ruth and Werner 
Arrich founded the GRAND 

GARAGE together with Ludwig 
�6�]�L�Q�L�F�]������������������������

NOVA ZONE. Plenty of space 
for workshops, development 
of creative ideas, and 
�L�Q�V�S�L�U�L�Q�J���G�L�D�O�R�J�X�H���E�H�W�Z�H�H�Q��
like-minded people
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Art made of  plastic. 
Once a stage  curtain 
for the opera “Poppea”, 
today an eye-catcher 
with a message in 
the GRAND GARAGE: 
A  curtain made of 
�������������3�(�7���E�R�W�W�O�H�V

Creative implementation. 
The ideas developed in  
the NOVA ZONE take shape 
as prototypes from the  
���'���S�U�L�Q�W�H�U���D�Q�G���O�D�V�H�U���F�X�W�W�H�U

In touch with 
 Industry 4.0. Whether 

�L�W���V���D���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H��
�O�L�J�K�W�Z�H�L�J�K�W���U�R�E�R�W���R�U��
�D�Q���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���U�R�E�R�W����
this is the place to 

experiment with 
�U�R�E�R�W�L�F�V

Where the sparks 
�u�\����In innovation 

workshops, young and 
old alike can get to 

work using the welding 
equipment

“From the very start, 
we wanted to think big, 
�U�H�D�O�O�\���P�D�N�H���D���G�L�s�H�U�H�Q�F�H����
and have an impact.”  
RUTH and  WERNER ARRICH, Founders and 
���P�D�Q�D�J�L�Q�J���G�L�U�H�F�W�R�U�V���R�I���&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+
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�Z�R�U�N�V�K�R�S���W�R���F�K�L�O�G�U�H�Q���V���F�R�X�U�V�H�V���R�Q���W�K�H���Z�H�O�G�L�Q�J��
�X�Q�L�W���R�U���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V���S�R�Q�G�H�U�L�Q�J���W�R�S�L�F�V���R�I���W�K�H���I�X�W�X�U�H����
�,�Q���V�K�R�U�W�����$���S�O�D�F�H���Z�L�W�K���P�D�Q�\���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���Z�K�H�U�H��
�S�H�R�S�O�H���O�H�D�U�Q�����Z�R�U�N�����D�Q�G���J�U�R�Z���W�R�J�H�W�K�H�U��

“Think big”  
is the motto here
���:�H���Z�H�U�H���D�F�W�X�D�O�O�\�����M�X�V�W�����O�R�R�N�L�Q�J���I�R�U���D���U�R�R�P���I�R�U��
�R�X�U���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H�����%�X�W���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]���H�Q�F�R�X�U�D�J�H�G��
�X�V���H�Y�H�Q���W�K�H�Q���W�R���W�K�L�Q�N���E�L�J�������D�Q�G���W�R���U�H�Q�W���D���P�X�F�K��
�O�D�U�J�H�U���V�S�D�F�H�����+�H���Z�D�Q�W�H�G���W�R���E�U�L�Q�J���S�H�R�S�O�H��

�W�R�J�H�W�K�H�U�����F�U�H�D�W�H���D���U�H�O�H�Y�D�Q�W���S�O�D�F�H���I�R�U���P�D�Q�\�����D�Q�G��
�U�H�D�O�O�\���P�D�N�H���D���G�L�I�I�H�U�H�Q�F�H���D�W���W�K�H���/�L�Q�]���O�R�F�D�W�L�R�Q�	�����D�V��
�5�X�W�K���D�Q�G�����:�H�U�Q�H�U���$�U�U�L�F�K���U�H�F�D�O�O���W�K�H�L�U���I�L�U�V�W���Y�L�H�Z�L�Q�J��
�D�S�S�R�L�Q�W�P�H�Q�W���D�W���W�K�H���W�R�E�D�F�F�R���I�D�F�W�R�U�\�����D�W���Z�K�L�F�K��
�W�L�P�H���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]�������������������������������)�R�X�Q�G�H�U���R�I���W�K�H��
�7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����Z�K�L�F�K���S�U�R�Y�L�G�H�G��
�P�R�V�W���R�I���W�K�H���I�X�Q�G�L�Q�J�������Z�D�V���V�W�L�O�O���S�U�H�V�H�Q�W��

�7�K�H���F�R�P�S�O�H�W�H���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���L�Q�W�R���D�Q��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Z�R�U�N�V�K�R�S���D�Q�G���W�K�H���L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���R�I��
�W�K�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���Z�L�W�K���D�O�O���W�K�H���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�Q�G��
�P�D�F�K�L�Q�H�V�����E�\���W�K�L�V���W�L�P�H���R�Y�H�U���������L�Q���Q�X�P�E�H�U�����Z�D�V��

Coverage

Plastic Garage. 
Where recycling 

�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V���E�L�J���D�Q�G��
small exchange ideas 

and plastics await a 
second life

Female power at the place 
of many opportunities. 

�*�D�E�U�L�H�O�H���(�J�J�H�U�����5�X�W�K���$�U�U�L�F�K����
�D�Q�G���%�D�U�E�D�U�D���5�R�V�H�Q�E�H�U�J�H�U��

(from left) engaged in 
dialogue on the roof terrace

CODERS.BAY. Here 
tomorrow’s IT 

professionals work on 
code for the future

Marion  Urbanides and 
Wolfgang Kurz.  The 
co-project leaders of the 
CODERS.BAY IT training 
centre have answers to the 
�Q�H�H�G�V���R�I���W�K�H���M�R�E���P�D�U�N�H�W

Technical subtleties. GRAND 
 GARAGE employee Benjamin 
 Brunnmair (left) and MakerSpace 
�P�H�P�E�H�U���9�D�O�H�Q�W�L�Q���:�L�H�V�L�Q�J�H�U�����U�L�J�K�W����
perfecting the topographical  
maps made on the laser cutter
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�D�Q���L�P�S�U�H�V�V�L�Y�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H���H�I�I�R�U�W���E�\���W�K�H���I�L�U�V�W��
�H�P�S�O�R�\�H�H�V�����Y�R�O�X�Q�W�H�H�U�V�����D�Q�G���W�K�H���F�R�P�P�X�Q�L�W�\����
�7�K�H�\���G�L�G���P�R�V�W���R�I���W�K�H���Z�R�U�N���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V�������D�Q�G��
�W�K�H�U�H�E�\���S�U�H�V�H�U�Y�H�G���W�K�H���D�X�W�K�H�Q�W�L�F���F�K�D�U�D�F�W�H�U���R�I���W�K�H��
�K�R�X�V�H�����:�K�H�W�K�H�U���G�L�J�L�W�D�O���R�U���D�Q�D�O�R�J�������W�K�H���*�5�$�1�'��
�*�$�5�$�*�(���L�V���D�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Z�R�U�N�V�K�R�S�����L�Q���V�S�L�U�L�W���D�V��
�Z�H�O�O�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���Z�R�U�N�V�K�R�S���I�R�U��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H�����Z�K�H�U�H���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W���R�I��
�0�D�N�H�U�(�G�X�F�D�W�L�R�Q���F�D�Q���E�H���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���D�W���I�L�U�V�W���K�D�Q�G����
�D�Q�G���W�K�H���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H�����Z�K�H�U�H���F�U�H�D�W�L�Y�H���V�W�X�G�H�Q�W�V����
�D�P�E�L�W�L�R�X�V���V�W�D�U�W���X�S�V���D�Q�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���F�R�P�S�D�Q�L�H�V��

�F�D�Q���I�L�Q�G���V�S�D�F�H���W�R���G�H�Y�H�O�R�S���D�Q�G���L�P�S�O�H�P�H�Q�W���W�K�H�L�U��
�S�U�R�M�H�F�W�V�����W�K�H���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*�����W�K�H���&�2�'�(�5�6���%�$�<��
�D�Q�G���W�K�H���1�2�9�$���=�2�1�(���D�O�V�R���J�D�W�K�H�U���K�H�U�H���W�R�G�D�\���R�Q��
�������������P2�����V�H�H���V�W�R�U�L�H�V���R�Q���S�D�J�H�V�����������������������D�Q�G��
�������������)�R�X�U���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���S�U�R�M�H�F�W�V���X�Q�G�H�U���R�Q�H���U�R�R�I�����R�U��
�U�D�W�K�H�U���X�Q�G�H�U���W�Z�R���U�R�R�I�V���D�W���W�K�L�V���S�R�L�Q�W�����F�R�Q�Q�H�F�W�H�G��
�E�\���W�K�H���V�S�D�F�L�R�X�V���W�H�U�U�D�F�H�������V�\�Q�H�U�J�L�H�V���D�Q�G���L�Q�V�S�L�U�L�Q�J��
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���L�Q�F�O�X�G�H�G��

�%�X�W���V�H�H���I�R�U���\�R�X�U�V�H�O�I��������

Visionary. Werner and 
�5�X�W�K���$�U�U�L�F�K���W�D�O�N���D�E�R�X�W��
the history and future 
of GRAND GARAGE

The robot and you.  
�$�W���W�K�H���U�R�E�R�W�L�F�V��

workshop, children 
playfully get to 

�N�Q�R�Z�����&�R�E�R�W�	�������D�Q�G��
experience how it can 

support us

The brains behind 
the educational 

workshop. �%�D�U�E�D�U�D��
�5�R�V�H�Q�E�H�U�J�H�U���H�Q�M�R�\�V��

working in the digital 
�O�D�E���K�H�U�V�H�O�I

“If you want to shape  
the future proactively,  
you have to understand 
and harness technology.”  
RUTH and  WERNER ARRICH,  
Founders of GRAND GARAGE

Welding expert. Host Tatjana 
�6�F�K�L�Q�N�R���F�D�Q���X�V�X�D�O�O�\���E�H���I�R�X�Q�G���L�Q��
the welding workshop, where she 
holds empowerment workshops 
for women, among other things
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�2�Q�H���K�L�J�K�O�L�J�K�W���R�I���W�K�H���S�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U��
�W�K�D�W���3�U�R�J�U�D�P�P�H���0�D�Q�D�J�H�U���*�D�E�U�L�H�O�H��
�(�J�J�H�U���L�V���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���K�D�S�S�\���W�R���U�H�F�D�O�O����
�,�Q���W�K�H���V�X�P�P�H�U�����V�K�H���Y�L�V�L�W�H�G���W�K�H���Q�H�[�W��
�J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q���R�I���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���Z�K�R���Z�L�O�O��
�E�H�J�L�Q���W�K�H�L�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q���I�D�O�O���D�Q�G���W�K�X�V��
�E�H�F�R�P�H���&�$�3���W�D�L�Q�V�����,�Q���D���W�H�D�P���E�X�L�O�G�L�Q�J��
�H�Y�H�Q�W���L�Q���D���W�H�H�S�H�H���Y�L�O�O�D�J�H�����W�K�H���J�U�R�X�S��
�R�I���\�R�X�Q�J�V�W�H�U�V���P�H�W���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H��
�D�Q�G���J�R�W���W�R���N�Q�R�Z���R�Q�H���D�Q�R�W�K�H�U���D���E�L�W����
�D�I�W�H�U���D�O�O�����W�K�H�\���O�O���V�S�H�Q�G���P�D�Q�\���K�R�X�U�V��
�W�R�J�H�W�K�H�U���R�Y�H�U���W�K�H���Q�H�[�W���I�H�Z���\�H�D�U�V��
�G�X�U�L�Q�J���W�K�H�L�U�����&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*�������,�W���Z�D�V��
�L�Q�F�U�H�G�L�E�O�H���W�R���V�H�H���K�R�Z���D�I�I�H�F�W�L�R�Q�D�W�H�O�\��
�W�K�H���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���W�U�H�D�W�H�G���R�Q�H���D�Q�R�W�K�H�U����

�*�L�Y�H�Q���V�S�D�F�H���W�R���G�H�Y�H�O�R�S���W�K�H�L�U���R�Z�Q��
�W�D�O�H�Q�W�V�����H�Y�H�Q���W�K�H���P�R�V�W���U�H�V�H�U�Y�H�G��
�D�Q�G���L�Q�W�U�R�Y�H�U�W�H�G���N�L�G�V���Z�L�O�O���E�O�R�V�V�R�P�	����
�V�D�\�V���(�J�J�H�U�����Z�K�R���L�V���L�Q���F�K�D�U�J�H���R�I��
�W�K�H���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*����

�$�Q�G���W�K�D�W���L�V���Z�K�D�W���&�$�3�����V�W�D�Q�G�V���I�R�U����
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J���W�R�J�H�W�K�H�U�����7�K�H��
�������\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���D�U�H���W�K�H���S�L�O�R�W���F�R�K�R�U�W��
�I�R�U���W�K�H���Q�H�Z���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*���W�U�D�F�N��
�D�Q�G���F�R�P�P�H�Q�F�H�G���W�K�H�L�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q��
�6�H�S�W�H�P�E�H�U�����,�Q���V�\�Q�F���Z�L�W�K���W�K�H���V�H�Q�L�R�U��
�F�O�D�V�V���R�I���W�K�H���$�+�6�����J�H�Q�H�U�D�O���K�L�J�K���V�F�K�R�R�O������
�W�K�H�\���D�W�W�H�Q�G���D���F�R�X�U�V�H���L�Q���F�\�E�H�U�V�H�F�X�U�L�W�\��
�R�Q���H�Y�H�U�\���V�H�F�R�Q�G���)�U�L�G�D�\���D�Q�G���6�D�W�X�U�G�D�\��
�R�I���W�K�H���P�R�Q�W�K�����$�Q�R�W�K�H�U���K�L�J�K�O�L�J�K�W����
�1�H�D�U�O�\���K�D�O�I���R�I���W�K�H�P���D�U�H���J�L�U�O�V�������Q�R�W���D��
�P�D�W�W�H�U���R�I���F�R�X�U�V�H���I�R�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q���W�K�H��
�W�H�F�K�Q�L�F�D�O���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�V�����,�W���Z�L�O�O���W�D�N�H���W�K�H�P��
�D���W�R�W�D�O���R�I���I�R�X�U���\�H�D�U�V���W�R���F�R�P�S�O�H�W�H���W�K�H�L�U��
�H�[�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�\���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S���D�Q�G���J�H�W��
�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���(�&�7�6���F�U�H�G�L�W�V�������D�Q�G���W�R���J�D�L�Q��
�O�R�W�V���R�I���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���D�Q�G���D�F�T�X�L�U�H�G���V�N�L�O�O�V����
�Z�K�L�F�K���J�L�Y�H�V���W�K�H�P���D���U�H�D�O���K�H�D�G���V�W�D�U�W���L�Q��
�W�K�H�L�U���F�D�U�H�H�U�V���D�Q�G���W�K�H�L�U���O�L�Y�H�V���D�V���D�G�X�O�W�V����

Technical school-level 
 education with a bit extra
�)�R�U���*�D�E�U�L�H�O�H���(�J�J�H�U���W�K�H���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J��
�R�I���W�K�H���Q�H�Z���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*���F�R�X�U�V�H���L�V��
�D���P�L�O�H�V�W�R�Q�H���D�V���Z�H�O�O�����/�D�V�W���\�H�D�U�����V�K�H��
�D�Q�G���K�H�U���W�H�D�P�P�D�W�H�V���Z�R�U�N�H�G���K�D�U�G��
�R�Q���S�U�H�S�D�U�L�Q�J���W�K�H���Q�H�Z���F�R�X�U�V�H�����7�K�H��
�W�H�F�K�Q�L�F�D�O���F�R�Q�W�H�Q�W���L�Q���W�K�H���V�X�E�M�H�F�W���R�I��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���L�V���W�D�X�J�K�W��
�E�\���L�Q�V�W�U�X�F�W�R�U�V���I�U�R�P���W�K�H���7�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�&�R�O�O�H�J�H���L�Q���+�D�J�H�Q�E�H�U�J�����8�S�S�H�U���$�X�V�W�U�L�D����
�D�Q�G���I�U�R�P���W�K�H���&�2�'�(�5�6���%�$�<���L�Q���W�K�H��
�7�D�E�D�N�I�D�E�U�L�N�����7�K�H���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V���D�O�V�R��

CAP.-TRAINING

New track.  In tandem 
with the senior classes 

of the AHS, young 
people complete a 

�F�\�E�H�U�V�H�F�X�U�L�W�\���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
course

Girl power.  Around 
20 percent of 
participants in the 
current course are girls – 
not a matter of course  
in technical training

Top.Talent.Programme  
for high schoolers

�,�Q�I�R   
CAP.-TRAINING  
High school degree, apprenticeship, 
added value. Since 2010, the 
education initiative has provided 
the opportunity to complete an 
apprenticeship in mechatronics in 
tandem with the senior classes of the 
AHS. In 2022, the pilot cohort in the 
�Q�H�Z���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*���W�U�D�F�N���E�H�J�D�Q���W�K�H�L�U��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q���F�\�E�H�U�V�H�F�X�U�L�W�\�����1�H�D�U�O�\���K�D�O�I��
the 10 teenage CAP.tains are girls. In 
addition to technical skills, the focus is 
on learning and growing together.

HOLISTIC SUPPORT. �6�L�Q�F�H���������������W�K�H���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H��
�K�D�V���S�U�R�Y�L�G�H�G���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���Z�L�W�K���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R���H�[�W�H�Q�G��
�W�K�H�L�U���K�R�U�L�]�R�Q�V���D�Q�G���F�R�P�S�O�H�W�H���D���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S���L�Q��
�W�D�Q�G�H�P���Z�L�W�K���D�W�W�H�Q�G�L�Q�J���J�H�Q�H�U�D�O���K�L�J�K���V�F�K�R�R�O�����$�+�6������
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�K�H�O�S�H�G���G�U�D�Z���X�S���W�K�H���F�X�U�U�L�F�X�O�X�P�����7�K�U�H�H��
�\�R�X�Q�J���L�Q�V�W�U�X�F�W�R�U�V���K�D�Y�H���J�U�D�G�X�D�W�H�G��
�Z�L�W�K���D���E�D�F�K�H�O�R�U���V���G�H�J�U�H�H���I�U�R�P���W�K�H��
�7�H�F�K�Q�L�F�D�O���&�R�O�O�H�J�H���D�Q�G���R�Q�H���R�I���W�K�H�P��
�L�V���D���&�$�3���I�L�Q�L�V�K�H�U�����Z�K�R���F�R�P�S�O�H�W�H�G���K�L�V��
�P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V���W�U�D�L�Q�L�Q�J���D�W���&�$�3�����*�D�E�U�L�H�O�H��
�(�J�J�H�U���K�H�U�V�H�O�I���L�V���J�R�L�Q�J���W�R���W�H�D�F�K���6�R�F�L�D�O��
�6�N�L�O�O�V���D�Q�G���3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W������
�E�H�F�D�X�V�H���&�$�3�����L�V���P�R�U�H���W�K�D�Q���W�K�H���W�U�D�Q�V�I�H�U��
�R�I���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���V�N�L�O�O�V��

The CAP.-TRAINING has been 
bridging a gap since 2010
�,�W���D�O�O���E�H�J�D�Q���O�R�Q�J���E�H�I�R�U�H���W�K�H���W�H�D�P����
�E�X�L�O�G�L�Q�J���H�Y�H�Q�W���L�Q���W�K�H���W�H�H�S�H�H���Y�L�O�O�D�J�H��
�L�Q�����������������D�V���D�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H��
�I�R�U���\�R�X�Q�J�V�W�H�U�V���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G���R�I��
�P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V�����6�R�����&�$�3�������K�D�V���D�O�Z�D�\�V��
�E�H�H�Q���P�R�U�H���W�K�D�Q���M�X�V�W���W�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J�	�����V�D�\�V���L�Q�L�W�L�D�W�R�U���5�X�W�K���$�U�U�L�F�K����
�:�K�H�Q���V�K�H���V�W�D�U�W�H�G���W�K�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���L�Q�������������W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���K�H�U��
�K�X�V�E�D�Q�G���:�H�U�Q�H�U���$�U�U�L�F�K�����V�K�H���Z�D�Q�W�H�G��
�W�R���E�U�L�G�J�H���D���J�D�S�����&�K�L�O�G�U�H�Q���V�K�R�X�O�G��

�Q�R���O�R�Q�J�H�U���K�D�Y�H���W�R���F�K�R�R�V�H���E�H�W�Z�H�H�Q��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J���W�K�D�W���I�R�F�X�V�H�V���H�L�W�K�H�U���R�Q��
�J�H�Q�H�U�D�O���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���O�D�Q�J�X�D�J�H���R�U��
�R�Q���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����7�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���/�X�G�Z�L�J��
�6�]�L�Q�L�F�]�����������������������������&�R���I�R�X�Q�G�H�U���R�I��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���*�U�R�X�S���D�Q�G���I�R�U�P�H�U��
�&�K�D�L�U�P�D�Q���R�I���W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���W�K�H���)�X�W�X�U�H��
�:�L�Q�J�V���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���3�H�W�H�U��
�*�U�L�Q�L�Q�J�H�U�����W�R�G�D�\���D���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W���F�R�Q�V�X�O�W�D�Q�W��
�L�Q���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V�����W�K�H�\���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���D��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J���F�R�X�U�V�H���L�Q���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V���W�K�D�W��
�F�D�Q���E�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G���L�Q���W�D�Q�G�H�P���Z�L�W�K��
�W�K�H���V�H�Q�L�R�U���F�O�D�V�V�H�V���D�W���W�K�H���$�+�6�����<�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���K�D�Y�H���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R��
�J�U�D�G�X�D�W�H���I�U�R�P���K�L�J�K���V�F�K�R�R�O���D�Q�G���D�W���W�K�H��
�V�D�P�H���W�L�P�H���F�R�P�S�O�H�W�H���D�Q���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V�K�L�S��
�L�Q���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V�����7�K�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J���W�D�N�H�V��
�S�O�D�F�H���L�Q���F�O�R�V�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���W�K�H��
�L�Q�V�W�U�X�F�W�R�U�V���R�I���W�K�H���:�,�)�,�����,�Q�V�W�L�W�X�W�H���I�R�U��
�(�F�R�Q�R�P�L�F���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����/�L�Q�]�����$�X�V�W�U�L�D������
�7�K�H���N�H�\���Y�D�O�X�H���R�I���W�K�H���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*��
�K�D�V���D�O�Z�D�\�V���E�H�H�Q���W�K�D�W���L�W���J�L�Y�H�V���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H���P�R�U�H���W�K�D�Q���D���V�R�O�L�G���Y�R�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J�����3�H�R�S�O�H���W�D�N�H���F�H�Q�W�U�H���V�W�D�J�H������

�H�Y�H�U�\�E�R�G�\���V���S�H�U�V�R�Q�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��
�D�Q�G���J�U�R�Z�W�K�����7�K�L�V���L�V���Z�K�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��
�V�H�P�L�Q�D�U�V���D�U�H���D���S�D�U�W���R�I���W�K�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J����
�L�Q���Z�K�L�F�K���W�K�H���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���O�H�D�U�Q��
�V�H�O�I���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����F�U�H�D�W�L�Y�H���S�U�R�E�O�H�P��
�V�R�O�Y�L�Q�J�����D�Q�G���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���D�E�R�X�W��
�F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q����

From CAP.tain to the captain  
of your own enterprise
�&�$�3���I�L�Q�L�V�K�H�U���1�L�N�O�D�V���%�D�X�P�J�D�U�W�Q�H�U�����I�R�U��
�R�Q�H�����K�D�V���J�R�Q�H���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���Z�K�R�O�H��
�W�K�L�Q�J�����,�Q���������������K�H���J�U�D�G�X�D�W�H�G���I�U�R�P���W�K�H��
�$�+�6���D�Q�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G��
�K�L�V���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*���L�Q���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V����
���,���Z�D�V���I�D�F�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���G�L�I�I�L�F�X�O�W���F�K�R�L�F�H��
�E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���+�7�/�����+�L�J�K�H�U���7�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�&�R�O�O�H�J�H�����*�H�U�P�D�Q�����+�¸�K�H�U�H��

“Given space to develop their own 
 talents, even the most reserved kids  
will blossom.”  
GABRIELE EGGER, Programme Manager at CAP.-TRAINING

>

�)�D�F�W�V���	���t�J�X�U�H�V�� 
CAP.-TRAINING  
The holistic educational initiative  
in numbers
— 96 active CAP.tains
— 144 CAP.finishers
�������������S�D�U�W�Q�H�U���V�F�K�R�R�O�V���L�Q���8�S�S�H�U���$�X�V�W�U�L�D����

�/�R�Z�H�U���$�X�V�W�U�L�D���D�Q�G���6�D�O�]�E�X�U�J
— 26 partner companies
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�7�H�F�K�Q�L�V�F�K�H���/�H�K�U�D�Q�V�W�D�O�W�����D�Q�G���W�K�H��
�$�+�6�����*�H�Q�H�U�D�O���+�L�J�K���6�F�K�R�R�O�������7�K�H��
�&�$�3�������7�5�$�,�1�,�1�*���Z�D�V���W�K�H���L�G�H�D�O���V�R�O�X�W�L�R�Q��
�I�R�U���P�H�����,���O�H�D�U�Q�H�G���W�R���Q�D�Y�L�J�D�W�H���D�P�R�Q�J��
�D���Q�H�Z���J�U�R�X�S���R�I���S�H�R�S�O�H���Z�L�W�K���W�K�H�L�U��
�R�Z�Q���L�Q�W�H�U�H�V�W�V�����7�K�H���J�U�H�D�W���Y�D�U�L�H�W�\���R�I��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�Q�G���H�[�F�X�U�V�L�R�Q�V���P�D�G�H��
�X�V���L�Q�W�R���D���X�Q�L�W�����$�Q�G���,���O�H�D�U�Q�H�G���D���J�U�H�D�W��
�G�H�D�O���D�E�R�X�W���V�H�O�I���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G��
�J�U�R�X�S���Z�R�U�N�������D�Q�G���U�H�D�O�O�\���J�D�L�Q�H�G���L�Q��
�D�V�V�H�U�W�L�Y�H�Q�H�V�V�	�����V�D�\�V���1�L�N�O�D�V�����+�H���W�K�H�Q��
�D�W�W�H�Q�G�H�G���W�K�H���7�H�F�K�Q�L�F�D�O���&�R�O�O�H�J�H�����D�Q�G��
�K�L�V���Z�H�H�N�O�\���K�R�X�U�V���Z�H�U�H���U�H�G�X�F�H�G���I�U�R�P��
�������W�R�����������7�R�R���I�H�Z���K�R�X�U�V���I�R�U���1�L�N�O�D�V����
�Z�K�R���W�H�Q�W�D�W�L�Y�H�O�\���D�Q�G���W�K�H�Q���P�R�U�H��
�D�J�J�U�H�V�V�L�Y�H�O�\���S�O�X�Q�J�H�G���L�Q�W�R���W�K�H���Z�R�U�O�G��
�R�I���V�W�D�U�W���X�S�V�����7�R�G�D�\�����K�L�V���D�S�S�����6�H�D�V�\�����L�V��
�T�X�L�W�H���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�����:�L�W�K���W�K�L�V���D�S�S�����E�R�D�W��
�R�Z�Q�H�U�V���F�D�Q���I�L�Q�G�����E�R�R�N���D�Q�G���S�D�\���I�R�U���D��
�P�D�U�L�Q�D���I�R�U���W�K�H�L�U���E�R�D�W�V���I�U�R�P���D�Q�\�Z�K�H�U�H����
�+�R�Z���K�D�V���K�L�V���W�L�P�H���D�W���&�$�3�����K�H�O�S�H�G���K�L�P��

�D�V���D���\�R�X�Q�J���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�"�����2�I���F�R�X�U�V�H����
�P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O���V�N�L�O�O�V���D�U�H���X�V�H�I�X�O���Z�L�W�K��
�V�D�L�O�E�R�D�W�V�	�����K�H���V�D�\�V�������E�X�W���Z�K�D�W���K�H�O�S�V���P�H��
�H�Y�H�Q���P�R�U�H���L�V���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���W�K�L�Q�N���D�E�R�X�W��
�D�Q�G���S�H�Q�H�W�U�D�W�H���Q�H�Z���D�U�H�D�V�����S�H�U�V�H�Y�H�U�H��
�D�Q�G���V�W�D�\���F�R�Q�I�L�G�H�Q�W�����$���O�R�W���R�I���W�K�L�V���,��
�O�H�D�U�Q�H�G���G�X�U�L�Q�J���P�\���W�L�P�H���D�V���D���&�$�3���W�D�L�Q���	

CAP.tains in  
the GRAND GARAGE
���(�D�F�K���G�D�\�����W�K�H�V�H���\�R�X�Q�J�V�W�H�U�V���L�Q�V�S�L�U�H��
�P�H���D�Q�H�Z�	�����V�D�\�V���(�J�J�H�U�����U�H�I�H�U�U�L�Q�J���W�R��
�D�O�O���W�K�H���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���Z�K�R���Y�R�O�X�Q�W�D�U�L�O�\��
�R�S�W���I�R�U���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���W�U�D�L�Q�L�Q�J�������D�Q�G��
�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�E�O�H���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���H�I�I�R�U�W�������6�L�[�W�\��
�K�R�X�U���Z�H�H�N�V�����Z�K�L�F�K���1�L�N�O�D�V���P�D�Q�D�J�H�G��
�D�V���D���W�H�H�Q�D�J�H�U�����D�U�H���Q�R�W���W�K�H���H�[�F�H�S�W�L�R�Q��
�K�H�U�H�������7�K�H�L�U���S�D�V�V�L�R�Q���L�V���F�R�Q�W�D�J�L�R�X�V���D�Q�G��
�L�Q�V�S�L�U�L�Q�J�	�����V�D�\�V���(�J�J�H�U�����,�Q���U�H�F�H�Q�W���\�H�D�U�V����
�V�K�H���K�D�V���I�L�Q�H���W�X�Q�H�G���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W���D�Q�G��
�H�[�S�D�Q�G�H�G���L�W���W�R���L�Q�F�O�X�G�H���Q�H�Z���P�R�G�X�O�H�V����

�1�R�Z���W�K�H���F�L�U�F�O�H���L�V���F�R�P�S�O�H�W�H���Z�L�W�K���W�K�H��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����0�D�Q�\���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�V���R�Q�F�H���K�H�O�G���D�W���W�K�H���:�,�)�,��
�W�D�N�H���S�O�D�F�H���L�Q���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Z�R�U�N�V�K�R�S���Q�R�Z�D�G�D�\�V������
�U�R�E�R�W�L�F�V���F�R�X�U�V�H�V�����V�H�H���S�D�J�H�������������R�U��
�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���Z�R�U�N�V�K�R�S�V���V�X�F�K���D�V���Z�H�O�G�L�Q�J��
�D�Q�G���O�D�V�H�U���F�X�W�W�L�Q�J�����I�R�U���L�Q�V�W�D�Q�F�H�����7�K�X�V��
�W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���S�U�R�Y�L�G�H�V���W�K�H��
�&�$�3���W�D�L�Q�V���Z�L�W�K���D���S�O�D�F�H���I�R�U���D���W�K�R�X�V�D�Q�G��
�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���I�R�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J����
�7�K�H�\���Q�R�W���R�Q�O�\���I�L�Q�G���W�K�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H��
�D�Q�G���P�D�F�K�L�Q�H�U�\���W�K�H�U�H���W�R���O�H�D�U�Q���R�Q���D��
�W�H�F�K�Q�L�F�D�O���E�D�V�L�V�����W�K�H�\���D�O�V�R���F�R�P�H���L�Q�W�R��
�F�R�Q�W�D�F�W���Z�L�W�K���U�R�O�H���P�R�G�H�O�V���D�Q�G���O�L�N�H��
�P�L�Q�G�H�G���S�H�H�U�V��

Encounters on  
an equal footing
�:�K�D�W���G�R�H�V���L�W���W�D�N�H���W�R���E�H�F�R�P�H���D���� 
�&�$�3���W�D�L�Q�"�����&�X�U�L�R�V�L�W�\�����7�K�H���F�D�S�D�F�L�W�\��
�W�R���J�H�W���L�Q�Y�R�O�Y�H�G�����G�H�D�O���Z�L�W�K���F�K�D�Q�J�H��
�S�R�V�L�W�L�Y�H�O�\�����D�Q�G���D���V�H�Q�V�H���R�I���F�R�P�P�X�Q�L�W�\����
�1�R�W���D�O�O���R�I���R�X�U���&�$�3���W�D�L�Q�V���D�U�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�L�O�\��
�W�R�S���R�I���W�K�H�L�U���F�O�D�V�V�����6�R�P�H���\�R�X�Q�J�V�W�H�U�V��
�L�Q�L�W�L�D�O�O�\���K�D�Y�H���W�R���O�H�D�U�Q���W�R���V�W�X�G�\���V�R��
�D�V���W�R���H�[�S�O�R�L�W���W�K�H�L�U���I�X�O�O���S�R�W�H�Q�W�L�D�O�����,�Q��
�R�X�U���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���L�Q�W�H�U�Y�L�H�Z�V�����Z�H���P�D�N�H��
�R�X�W���S�U�H�W�W�\���T�X�L�F�N�O�\���Z�K�R���K�D�V���Z�K�D�W���L�W��
�W�D�N�H�V�������Z�K�R���L�V���U�H�D�O�O�\���H�Q�W�K�X�V�L�D�V�W�L�F����
�Z�K�R���K�D�V���F�X�U�L�R�V�L�W�\���D�Q�G���S�D�V�V�L�R�Q�	�����V�D�\�V��
�*�D�E�U�L�H�O�H���(�J�J�H�U�����,�Q���U�H�W�X�U�Q���I�R�U���V�R���P�X�F�K��

Preparations.  CAP. 
Programme Manager 

�*�D�E�U�L�H�O�H���(�J�J�H�U���D�Q�G��
�&�$�3���t�Q�L�V�K�H�U���1�L�N�O�D�V��

Baumgartner

“… but what helps 
me even more 
is the ability to 
think about and 
penetrate new 
areas, persevere 
and stay self-
�F�R�Q�t�G�H�Q�W���	�� 
NIKLAS BAUMGARTNER, CAP.�t�Q�L�V�K�H�U

CAP.-TRAINING

The training  makes it 
�S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���J�H�W���D���O�R�R�N��
at many areas
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�H�Q�W�K�X�V�L�D�V�P���D�Q�G���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���W�K�H�U�H���L�V���Q�R��
�S�U�H�V�V�X�U�H���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���J�R�R�G���J�U�D�G�H�V����
�7�K�H�U�H���D�U�H���Q�R���W�H�D�F�K�H�U�V���E�X�W���L�Q�V�W�H�D�G��
�L�Q�V�W�U�X�F�W�R�U�V���Z�K�R���G�H�D�O���Z�L�W�K���W�K�H���\�R�X�Q�J��

�S�H�R�S�O�H���R�Q���D�Q���H�T�X�D�O���I�R�R�W�L�Q�J�����E�D�V�H�G�� 
�R�Q���P�X�W�X�D�O���U�H�V�S�H�F�W���D�Q�G���H�P�S�D�W�K�\���� 
���D�Q�G���Z�K�R�P���\�R�X���F�D�Q���D�V�N���D���K�D�O�I���G�R�]�H�Q��
�W�L�P�H�V�����L�I���Q�H�H�G�H�G�����L�I���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���V��

�X�Q�F�O�H�D�U�����:�L�W�K���X�V�����W�K�H�U�H���D�U�H���Q�R���G�X�P�E��
�T�X�H�V�W�L�R�Q�V�	�����V�D�\�V���(�J�J�H�U����

�%�H�F�D�X�V�H���������R�X�W���R�I���������&�$�3����
�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���U�H�F�H�L�Y�H�G���W�K�H���H�[�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�\��
�G�H�J�U�H�H���Z�L�W�K���G�L�V�W�L�Q�F�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���V�X�P�P�H�U��
�R�I���������������*�D�E�U�L�H�O�H���(�J�J�H�U���L�V���O�R�R�N�L�Q�J��
�I�R�U�Z�D�U�G���D�O�O���W�K�H���P�R�U�H���W�R���Z�K�D�W���W�K�H��
�I�X�W�X�U�H���Z�L�O�O���E�U�L�Q�J�����0�D�Q�\���P�R�U�H���&�$�3���W�D�L�Q�V��
�D�Q�G���&�$�3���I�L�Q�L�V�K�H�U�V���Z�K�R���G�H�Y�H�O�R�S���W�K�H�L�U��
�S�R�W�H�Q�W�L�D�O���D�Q�G���W�D�O�H�Q�W���D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H�L�U��
�R�Z�Q���S�D�W�K�V�������Z�K�H�W�K�H�U���L�Q���D���Z�R�U�N�V�K�R�S��
�D�V���L�Q�V�W�U�X�F�W�R�U�V�����D�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���E�X�V�L�Q�H�V�V��
�O�H�D�G�H�U�V�����R�U���D�V���D�P�E�D�V�V�D�G�R�U�V���R�I���W�K�H��
�&�$�3���I�L�Q�L�V�K�H�U���F�O�X�E������

Learning and 
working towards high 
school graduation and 

an apprenticeship in 
mechatronics

Holistic approach. 
Technical training with 

a focus on personal 
development

�)�L�J�X�U�H�V����������������  
CAP.-TRAINING
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*�� 
at a glance
 
Total expenditure (in euros) 458,000
 
�*�U�D�Q�W�V���U�H�F�H�L�Y�H�G�����L�Q���H�X�U�R�V���� ��������������
�2�Z�Q���U�H�Y�H�Q�X�H�����L�Q���H�X�U�R�V���� ��������������
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� �����3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ��
�1�X�P�E�H�U���R�I���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� ����

�+�L�J�K�O�L�J�K�W�V����������������  
CAP.tains up close and personal  
with creative robotics
Five CAP.tains plunged into the world of robotics during summer break in  
2022 and attended the robotics/silkscreening workshop at the GRAND GARAGE. 
�:�L�W�K���W�K�H���D�L�G���R�I���D���U�R�E�R�W�����W�K�H�\���P�D�G�H���W�K�H���S�H�U�I�H�F�W���R�X�W�t�W���I�R�U���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V����

�7�K�H���Z�R�U�N�V�K�R�S���G�X�U�L�Q�J���V�H�P�H�V�W�H�U���E�U�H�D�N���Z�D�V���D�O�L�J�Q�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���L�G�H�D���R�I�����5�R�E�R�W���P�H�H�W�V��
�7���V�K�L�U�W���	���)�R�U���W�Z�R���G�D�\�V�����W�K�H���&�$�3���W�D�L�Q�V���Z�H�U�H���X�S���F�O�R�V�H���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O���Z�L�W�K���,�Q�G�X�V�W�U�\��
�����������8�Q�G�H�U���W�K�H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���J�X�L�G�D�Q�F�H���R�I���D���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���K�R�V�W�����W�K�H�\���F�D�P�H���W�R��
�J�U�L�S�V���Z�L�W�K���U�R�E�R�W�L�F�V���Z�K�L�O�H���W�K�H���E�D�V�L�F�V���Z�H�U�H���V�N�H�W�F�K�H�G���R�X�W�����$�I�W�H�U���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���K�D�G��
�E�H�H�Q���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���W�R���U�R�E�R�W�L�F�V���S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J���Y�L�D���*�R�R�J�O�H���%�O�R�F�N�\�����W�K�H�����&�R�E�R�W�	���Z�D�V��
�P�D�G�H���U�H�D�G�\���W�R���V�W�D�U�W���V�R���D�V���W�R���I�X�O�I�L�O�O���L�W�V���W�D�V�N���I�R�U���W�K�H���V�H�F�R�Q�G���K�D�O�I���R�I���W�K�H���Z�R�U�N�V�K�R�S�����W�R��
�L�P�P�R�U�W�D�O�L�]�H���W�K�H�L�U���R�Z�Q���G�H�V�L�J�Q�V���R�Q���D���7���V�K�L�U�W�����7�K�H���G�H�V�L�J�Q�V���Z�H�U�H���F�U�H�D�W�H�G���L�Q���D���F�U�D�V�K��
�F�R�X�U�V�H���I�R�U���W�K�D�W���S�X�U�S�R�V�H�����$�Q�G���W�K�H���U�H�V�X�O�W�V���Z�H�U�H���U�H�D�O�O�\���L�P�S�U�H�V�V�L�Y�H�����Q�R�W���R�Q�O�\���E�H�F�D�X�V�H��
�V�R�P�H���R�I���W�K�H�P���U�H�O�D�W�H���W�R���&�$�3��

Creative engineering  
as a new part of the training
�7�K�H���P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V���&�$�3���W�D�L�Q�V���E�U�R�N�H���Q�H�Z���J�U�R�X�Q�G���L�Q���W�K�H���t�H�O�G���R�I���F�U�H�D�W�L�Y�H��
���H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���Z�L�W�K���&�$�3���t�Q�L�V�K�H�U���%�D�U�E�D�U�D���5�R�V�H�Q�E�H�U�J�H�U����

�7�K�H���S�L�O�R�W���Z�R�U�N�V�K�R�S���W�R�R�N���S�O�D�F�H���D�W���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����D�O�L�J�Q�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���L�G�H�D��
�R�I�����V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�Q���H�Y�H�U�\�G�D�\���O�L�I�H�	�����7�K�H���U�L�J�K�W���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���I�R�U���F�U�H�D�W�L�Y�L�W�\�����L�Q�W�H�U��
�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�\���H�Q�F�R�X�Q�W�H�U�V�����D�Q�G���S�U�R�W�R�W�\�S�H���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����$�I�W�H�U���D���G�D�\���V�S�H�Q�W���J�H�W�W�L�Q�J��
�D�F�T�X�D�L�Q�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���E�D�V�L�F���W�K�H�R�U�\�����S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���W�K�D�Q���S�X�W�W�H�U�H�G���D�U�R�X�Q�G�����H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�H�G����
�D�Q�G���E�X�L�O�W���S�U�R�W�R�W�\�S�H�V�����)�U�R�P���D�X�W�R�P�D�W�L�F���L�U�U�L�J�D�W�L�R�Q���V�\�V�W�H�P�V���I�R�U���S�O�D�Q�W�V���W�R���E�R�W�W�O�H��
�R�S�H�Q�H�U�V���I�R�U���U�H�X�V�D�E�O�H���F�D�S�V���W�R���E�D�V�N�H�W�V���W�K�D�W���F�R�O�O�H�F�W���J�D�U�E�D�J�H���L�Q���W�K�H���Z�D�W�H�U�������W�K�H�V�H��
�W�\�S�H�V���R�I���W�K�L�Q�J�V���Z�H�U�H���G�H�Y�H�O�R�S�H�G�����$���E�H�Y�H�U�D�J�H���Y�H�Q�G�L�Q�J���P�D�F�K�L�Q�H���Z�L�W�K���L�W�V���R�Z�Q���U�H�I�L�O�O�D�E�O�H��
�J�O�D�V�V���E�R�W�W�O�H�V���D�Q�G���D���V�L�P�S�O�H���J�D�U�E�D�J�H���J�U�L�S�S�H�U���Z�L�W�K���D���E�D�F�N�S�D�F�N���P�D�N�L�Q�J���L�W���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R��
�F�R�O�O�H�F�W���J�D�U�E�D�J�H���H�D�V�L�O�\���U�R�X�Q�G�H�G���R�X�W���W�K�H���S�R�U�W�I�R�O�L�R���R�I���I�D�V�F�L�Q�D�W�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V��
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�:�K�D�W���Z�L�O�O���W�K�H���Z�R�U�O�G���O�R�R�N���O�L�N�H���L�Q��
�W�K�H���I�X�W�X�U�H�"���1�R�E�R�G�\���F�D�Q���D�Q�V�Z�H�U��
�W�K�L�V���T�X�H�V�W�L�R�Q���Z�L�W�K���F�H�U�W�D�L�Q�W�\�����E�X�W��
�E�\���P�D�N�L�Q�J���D���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���\�R�X��
�F�D�Q���E�H�F�R�P�H���D���S�D�U�W���R�I���W�K�H���D�Q�V�Z�H�U����
�7�K�L�V���D�W�W�L�W�X�G�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�V���W�R���W�K�H��
�S�L�F�W�X�U�H���R�I���W�K�H���I�X�W�X�U�H���W�K�D�W���5�X�W�K���D�Q�G��
�:�H�U�Q�H�U���$�U�U�L�F�K���K�D�G���L�Q���P�L�Q�G�����7�K�H�\���U�H��
�W�K�H���)�R�X�Q�G�H�U�V���R�I���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(����
�Z�K�R���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���D���Q�H�Z���Y�L�V�L�R�Q���D�I�W�H�U��
�D���F�R�Q�Y�H�U�V�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���I�R�X�U���\�R�X�Q�J��
�S�H�R�S�O�H�����5�X�W�K���$�U�U�L�F�K�����W�K�H�Q���3�U�R�M�H�F�W��
�0�D�Q�D�J�H�U���R�I���W�K�H���&�$�3�����3�5�2�*�5�$�0�0�(����
�U�H�P�H�P�E�H�U�V���S�U�H�F�L�V�H�O�\���K�R�Z���V�K�H���J�R�W���L�Q�W�R��
�D���F�R�Q�Y�H�U�V�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���K�H�U���J�U�D�G�X�D�W�H�V��
�1�L�N�O�D�V�����5�X�G�L�����)�D�E�L�D�Q�����D�Q�G���0�D�[�����6�K�H��
�Z�D�Q�W�H�G���W�R���N�Q�R�Z���K�R�Z���V�K�H���F�R�X�O�G��
�V�X�S�S�R�U�W���K�H�U���S�U�R�W�«�J�«�V���H�Y�H�Q���D�I�W�H�U���W�K�H�\��
�K�D�G���I�L�Q�L�V�K�H�G���W�K�H�L�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J�������:�K�D�W��
�Z�H���Q�H�H�G���L�V���D���J�R�R�G���Z�R�U�N�V�K�R�S���	�����Z�D�V��
�W�K�H���X�Q�D�Q�L�P�R�X�V���U�H�S�O�\���R�I���W�K�H���I�R�X�U��
�K�L�J�K�O�\���P�R�W�L�Y�D�W�H�G�����&�$�3�����I�L�Q�L�V�K�H�U�V�	�����D�V��
�J�U�D�G�X�D�W�H�V���R�I���W�K�H���&�$�3�����3�5�2�*�5�$�0�0�(��
�D�U�H���F�D�O�O�H�G������

MakerMatch  
as the initial spark
�,�Q���K�L�Q�G�V�L�J�K�W�����W�K�L�V���Z�D�V���P�D�\�E�H���W�K�H���I�L�U�V�W��
�0�D�N�H�U�0�D�W�F�K�����R�Q�H���R�I���W�K�U�H�H���S�L�O�O�D�U�V���R�I��
�W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����$���0�D�N�H�U�0�D�W�F�K��
�G�H�V�F�U�L�E�H�V���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J���E�H�W�Z�H�H�Q��

�S�H�R�S�O�H���D�Q�G���Y�L�V�L�R�Q�D�U�L�H�V�����F�R�P�S�D�Q�L�H�V��
�D�Q�G���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���W�K�L�Q�N��
�R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���E�R�[���D�Q�G���G�U�L�Y�H���I�R�U�Z�D�U�G��
�Q�H�Z���L�G�H�D�V���Z�L�W�K���R�S�H�Q���D�W�W�L�W�X�G�H�V���D�Q�G��
���Y�D�U�L�R�X�V���V�N�L�O�O�V�����7�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(��
�F�U�H�D�W�H�V���V�S�D�F�H���I�R�U���X�Q�X�V�X�D�O���H�Q�F�R�X�Q�W�H�U�V��
�R�I���W�K�L�V���N�L�Q�G�����L�W���O�L�Q�N�V���D�Q�G���F�R�Q�Q�H�F�W�V��
�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V��

One workshop.  
Many possibilities.
�%�X�W���I�R�U���W�K�L�V���W�R���K�D�S�S�H�Q�����t�U�V�W���W�K�H�\��
�Q�H�H�G�H�G���D���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���Z�R�U�N�V�K�R�S��
�L�Q���Z�K�L�F�K���S�H�R�S�O�H���F�R�X�O�G���E�H���W�U�D�L�Q�H�G����
�J�H�W���F�U�H�D�W�L�Y�H�����D�F�T�X�L�U�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O��
�V�N�L�O�O�V���D�Q�G���F�D�V�W���L�G�H�D�V���L�Q�W�R���D�F�W�X�D�O��

�S�U�R�W�R�W�\�S�H�V�����Z�K�H�U�H���W�K�H�\���F�R�X�O�G���Z�H�O�G����
�O�D�V�H�U���F�X�W�����R�U�����'���S�U�L�Q�W�����6�R�P�H�W�K�L�Q�J���O�L�N�H��
�W�K�D�W���K�D�G���Q�H�Y�H�U���H�[�L�V�W�H�G�������D�Q�G���Z�D�V���D��
�J�D�S���W�K�D�W���R�X�J�K�W���W�R���E�H���F�O�R�V�H�G���I�U�R�P��
�W�K�H���S�R�L�Q�W���R�I���Y�L�H�Z���R�I�����/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]��
���������������������������&�R�����I�R�X�Q�G�H�U���R�I���W�R�G�D�\���V��
�7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���D�Q�G���F�R�����L�Q�L�W�L�D�W�R�U���R�I���W�K�H��
�&�$�3�����3�5�2�*�5�$�0�0�(�����7�K�H���I�R�X�Q�G�L�Q�J���W�H�D�P��
�H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���D�Q�G���J�U�H�Z���W�K�H���M�R�L�Q�W���Y�L�V�L�R�Q��
�R�I���D���V�S�D�F�H���I�R�U���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���K�X�Q�J�U�\���W�R��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�H��

Spot for open  
experimentation
���)�U�R�P���W�K�H���R�X�W�V�H�W���Z�H���Z�D�Q�W�H�G���W�R���W�K�L�Q�N��
�E�L�J�����U�H�D�O�O�\���S�X�V�K���W�K�H���H�Q�Y�H�O�R�S�H���Z�L�W�K��
�V�R�P�H�W�K�L�Q�J�����D�Q�G���K�D�Y�H���D�Q���L�P�S�D�F�W�������Q�R�W��
�R�Q�O�\���I�R�U���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���E�X�W���I�R�U���W�K�H���/�L�Q�]��
�O�R�F�D�W�L�R�Q���D�V���Z�H�O�O�	�����L�V���K�R�Z���5�X�W�K���$�U�U�L�F�K��
�G�H�V�F�U�L�E�H�V���W�K�H���V�X�E�V�H�T�X�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V����
�7�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���K�H�U���I�R�X�Q�G�L�Q�J���S�D�U�W�Q�H�U�V����
�V�K�H���K�D�G���P�D�Q�\���L�Q���G�H�S�W�K���H�Q�F�R�X�Q�W�H�U�V��
�Z�L�W�K���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���D�Q�G���Q�H�W�Z�R�U�N�H�G��
�Z�L�W�K���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���D�Q�G���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�������3�R�V�L�W�L�Y�H���I�H�H�G�E�D�F�N���Z�D�V��
�V�L�P�S�O�\���K�X�J�H���I�U�R�P���W�K�H���Y�H�U�\���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�	����
�:�H�U�Q�H�U���$�U�U�L�F�K���U�H�P�H�P�E�H�U�V�����7�K�H��
�P�D�N�H�U���V�F�H�Q�H�����D���P�R�Y�H�P�H�Q�W���R�I���S�H�R�S�O�H��
�Z�K�R���G�H�Y�H�O�R�S�����P�R�G�L�I�\�����D�Q�G���S�U�R�G�X�F�H��
�Q�H�Z���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���X�V�L�Q�J���F�X�W�W�L�Q�J���H�G�J�H��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����Z�D�V���D�O�U�H�D�G�\���L�Q��

GRAND GARAGE

Future tech.  Making 
new technologies 

�O�L�Y�D�E�O�H���D�Q�G���O�H�D�U�Q�D�E�O�H

�,�Q�I�R 
GRAND GARAGE 
A garage for learning, growth 
and working. A spot where people 
worldwide traditionally tinker and 
�S�X�W�W�H�U���D�E�R�X�W�����G�U�D�Z���X�S���D�Q�G���L�P�S�O�H�P�H�Q�W��
�S�O�D�Q�V�����,�Q�V�S�L�U�H�G���E�\���W�K�L�V���L�G�H�D�����W�K�D�W���V��
how the name of the GRAND GARAGE 
originated – a place where ideas are 
developed and designed with know-
how and handcrafting skills.

MATERIALISE. �&�K�L�O�G�U�H�Q�����\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H�����V�W�X�G�H�Q�W�V�����V�W�D�U�W���X�S�V����
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V�����D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���P�H�H�W�� 
�L�Q���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���L�Q���W�K�H���I�R�U�P�H�U���7�D�E�D�N�I�D�E�U�L�N���/�L�Q�]��
���W�R�E�D�F�F�R���I�D�F�W�R�U�\���/�L�Q�]�����$�7�����W�R���V�K�D�S�H���W�K�H���I�X�W�X�U�H���W�R�J�H�W�K�H�U��

An innovation  
workshop

>
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Plastic recycling for everybody 
Plastic Garage.  �:�K�H�Q���\�R�X���Y�L�V�L�W���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(����
�W�K�H���I�L�U�V�W���W�K�L�Q�J���\�R�X���O�O���Q�R�W�L�F�H���L�V���D���Y�H�U�\���V�S�H�F�L�D�O���Z�R�U�N���R�I���D�U�W��
�L�Q���W�K�H���I�R�\�H�U�����0�R�U�H���W�K�D�Q���������������W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W���3�(�7���E�R�W�W�O�H�V��
�D�U�H���D�U�U�D�\�H�G���W�K�U�H�H���V�W�R�U�L�H�V���K�L�J�K���W�R���I�R�U�P���D�Q���L�P�S�U�H�V�V�L�Y�H��
�F�X�U�W�D�L�Q�����2�U�L�J�L�Q�D�O�O�\�����W�K�H���L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���V�H�U�Y�H�G���D�V���D���V�W�D�J�H��
�F�X�U�W�D�L�Q���I�R�U���W�K�H���R�S�H�U�D�����3�R�S�S�H�D�	�������7�K�H���F�X�U�W�D�L�Q���L�V���Q�R�W��
�M�X�V�W���D���K�X�J�H���H�\�H���F�D�W�F�K�H�U�����,�W���K�D�V���E�H�H�Q���J�L�Y�H�Q���D���V�H�F�R�Q�G��
�O�L�I�H���K�H�U�H���Z�L�W�K���X�V���L�Q���W�K�H���I�R�U�P���R�I���Q�H�Z���L�G�H�D�V���D�Q�G���D�O�V�R��
�U�D�L�V�H�V���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V���I�R�U���S�O�D�V�W�L�F�V���U�H�F�\�F�O�L�Q�J�	�����V�D�\�V���$�P�P�D�U��
�0�D�N�L�F�����L�Q�L�W�L�D�W�R�U���R�I���W�K�H���3�O�D�V�W�L�F���*�D�U�D�J�H�����D���S�O�D�F�H���Z�L�W�K�L�Q��
�W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���I�R�F�X�V�H�G���R�Q���S�O�D�V�W�L�F�V���D�Q�G���U�H�F�\�F�O�L�Q�J����
�<�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���Z�K�R���D�U�H���D�F�W�L�Y�H�O�\���L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G���L�Q���W�K�L�V���W�R�S�L�F��
�D�U�H���H�[�S�O�R�U�L�Q�J���W�K�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���R�I���U�H�F�\�F�O�L�Q�J�����G�R�L�Q�J���U�H�V�H�D�U�F�K��
�D�Q�G���H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�L�Q�J���K�H�U�H�����:�L�W�K���W�K�H���P�D�F�K�L�Q�H�V���R�I���W�K�H��
�S�D�U�W�Q�H�U���S�O�D�V�W�L�F�S�U�H�Q�H�X�U���D�Q�G���R�W�K�H�U���G�H�Y�L�F�H�V�����W�K�H���V�K�U�H�G�G�L�Q�J����
�H�[�W�U�X�G�L�Q�J���D�Q�G���L�Q�M�H�F�W�L�R�Q���P�R�O�G�L�Q�J���R�I���S�O�D�V�W�L�F���F�D�Q���E�H�� 
�W�U�L�H�G���R�X�W����

Holistic empowerment 
 workshop 
Self-development on the welding machine.   
�,�Q���W�K�H�����0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���H�P�S�R�Z�H�U�P�H�Q�W���Z�R�U�N�V�K�R�S���D�W���W�K�H��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���L�Q���0�D�U�F�K���������������W�K�H���D�U�W�L�V�W�����Z�H�O�G�L�Q�J���H�[�S�H�U�W����
�D�Q�G���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���K�R�V�W���7�D�W�M�D�Q�D���6�F�K�L�Q�N�R���D�Q�G�����:�R�P�H�Q��
�R�Q���6�W�D�J�H���	���I�R�X�Q�G�H�U�����W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���H�L�J�K�W���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V����
�E�U�R�N�H���Z�L�W�K���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O���J�H�Q�G�H�U���V�W�H�U�H�R�W�\�S�H�V�����$�Q�G���Z�L�W�K���O�L�Q�H�D�U��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���O�R�J�L�F�����W�R�R�����%�H�F�D�X�V�H���W�K�H���Z�R�U�N�V�K�R�S���I�R�O�O�R�Z�H�G��
�D���K�R�O�L�V�W�L�F���D�S�S�U�R�D�F�K���L�Q���Z�K�L�F�K���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q���J�R���K�D�Q�G���L�Q���K�D�Q�G�����2�Q���W�K�H���I�L�U�V�W���G�D�\���R�I���W�K�H���W�Z�R��
�G�D�\���Z�R�U�N�V�K�R�S�����W�K�H���I�R�F�X�V���Z�D�V���R�Q���W�K�H���Z�R�P�H�Q���V���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�V���D�Q�G���Y�L�V�L�R�Q�V�����7�K�H���V�H�F�R�Q�G���G�D�\���Z�D�V���D�O�O���D�E�R�X�W��
�W�K�H���F�U�H�D�W�L�Y�H���S�U�R�F�H�V�V�����7�K�H���S�R�Z�H�U�I�X�O���D�Q�G���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�����V�H�O�I����
�S�R�U�W�U�D�L�W�V���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���R�Q���W�K�H���I�L�U�V�W���G�D�\���W�R�R�N���V�S�H�F�L�I�L�F���V�K�D�S�H�� 
�R�Q���W�K�H���Z�H�O�G�L�Q�J���P�D�F�K�L�Q�H����

Waste or valuable 
resource? A second 
life for plastic

Welded together.  
Discovering new 
potentials with 
maximum power
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GRAND GARAGE

�W�K�H���S�U�R�F�H�V�V���R�I���I�R�U�P�L�Q�J�����:�K�D�W���Z�D�V��
�O�D�F�N�L�Q�J���Z�D�V���D���K�R�P�H�����D���S�O�D�F�H���I�R�U���R�S�H�Q��
�H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�������D�Q�G���W�K�D�W���L�Q���W�K�H��
�P�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V���K�R�W�V�S�R�W���R�I���/�L�Q�]����

The GRAND GARAGE  
opens its doors
���,�I���\�R�X���Z�D�Q�W���W�R���I�D�F�H���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����\�R�X��
�K�D�Y�H���W�R���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��
�D�Q�G���P�D�N�H���X�V�H���R�I���W�K�H�P�	�����V�D�\�V��
�:�H�U�Q�H�U���$�U�U�L�F�K���Z�L�W�K���F�R�Q�Y�L�F�W�L�R�Q����
�7�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H����
�W�K�H���V�H�F�R�Q�G���S�L�O�O�D�U���D�Q�G���F�R�U�H���R�I���W�K�H��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����Z�D�V���I�R�X�Q�G�H�G���R�Q���W�K�L�V��
�L�G�H�D�����,�Q���)�H�E�U�X�D�U�\���������������W�K�H���W�L�P�H���K�D�G��
�I�L�Q�D�O�O�\���F�R�P�H�����*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���R�S�H�Q�H�G��
�L�W�V���X�Q�L�T�X�H���W�K�U�H�H���I�O�R�R�U���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�Z�R�U�N�V�K�R�S���F�R�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���P�R�U�H���W�K�D�Q��

�������S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���P�D�F�K�L�Q�H�V�����H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J��
�I�U�R�P�����'���S�U�L�Q�W�H�U�V�����O�D�V�H�U���F�X�W�W�H�U�V���D�Q�G�� 
�U�R�E�R�W�V���W�K�U�R�X�J�K���W�R���D���&�1�&���P�L�O�O���D�Q�G���D��
�Z�D�W�H�U���M�H�W���F�X�W�W�H�U��

�7�R�G�D�\�����W�K�H���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���K�D�V��
�V�S�D�F�H���I�R�U���D�O�O���W�K�R�V�H���L�Q�W�U�L�J�X�H�G���E�\��
�W�H�F�K�����Z�L�W�K���D���I�R�F�X�V���R�Q���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H����
�Z�K�R���F�D�Q���G�L�V�F�R�Y�H�U���W�K�H�L�U���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�V�W�U�H�Q�J�W�K�V���L�Q���Q�X�P�H�U�R�X�V���Z�R�U�N�V�K�R�S�V��
�K�H�U�H���D�V���Z�H�O�O���D�V���L�Q���R�W�K�H�U���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���I�R�U�P�D�W�V���D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S��
�K�R�O�L�V�W�L�F���H�[�F�H�O�O�H�Q�F�H���E�H�\�R�Q�G���D�Q�\��
�O�L�Q�H�D�U���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���O�R�J�L�F�������2�X�U��
�F�R�Q�W�H�Q�W���L�V���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�D�U�\���D�Q�G���X�S��
�W�R���G�D�W�H�����:�L�W�K���R�X�U���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V�����Z�H��
�W�H�D�F�K���V�W�D�W�H���R�I���W�K�H���D�U�W���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��
�D�Q�G���F�U�D�I�W�V�P�D�Q�V�K�L�S���Z�L�W�K���D���K�R�O�L�V�W�L�F��
�R�U�L�H�Q�W�D�W�L�R�Q�	�����V�D�\�V���5�X�W�K���$�U�U�L�F�K����

Playful access to new techno-
logies with MakerEducation  
�7�K�H���W�K�L�U�G���S�L�O�O�D�U���R�I���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(����
�0�D�N�H�U�(�G�X�F�D�W�L�R�Q�����S�U�L�P�D�U�L�O�\���D�L�P�V���W�R��
�J�H�W���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���I�U�R�P���V�F�K�R�R�O�V����
�X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�L�H�V�����D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V��
�L�Q�Y�R�O�Y�H�G�����:�K�D�W���S�U�R�E�O�H�P�V���G�R���\�R�X���V�H�H��
�L�Q���W�K�H���Z�R�U�O�G���W�K�D�W���\�R�X���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R��
�V�R�O�Y�H�"���7�K�H���0�D�N�H�U�(�G�X�F�D�W�L�R�Q���F�R�X�U�V�H�V��
�L�Q���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���Z�R�U�N�V�K�R�S���R�I���W�K�H��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���E�H�J�L�Q���Z�L�W�K���T�X�H�V�W�L�R�Q�V��
�O�L�N�H���W�K�L�V����

�7�K�L�V���R�I�I�H�U���D�O�O�R�Z�V���S�U�L�P�D�U�\���V�F�K�R�R�O��
�S�X�S�L�O�V���V�W�D�U�W�L�Q�J���I�U�R�P���W�K�H���I�L�U�V�W���J�U�D�G�H��
�W�R���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���Q�H�Z���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V��
�D�W���W�K�H�L�U���I�L�Q�J�H�U�W�L�S�V�����7�K�H���*�5�$�1�'��
�*�$�5�$�*�(���F�U�H�D�W�H�V���D�Q���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���R�I��
�O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���W�K�D�W��
�S�U�L�P�D�U�L�O�\���D�L�P�V���W�R���E�H���I�X�Q���D�Q�G���S�U�R�Y�L�G�H��
�S�O�D�\�I�X�O���D�F�F�H�V�V���W�R���D�Q�D�O�R�J���D�Q�G���G�L�J�L�W�D�O��
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����V�X�F�K���D�V���W�K�H�����'��

It’s early practice 
that counts.  Reach 

into the future with a 
�U�R�E�R�W�L�F���D�U�P

“This is where 
people who would 
not otherwise 
come  together 
meet. It is this 
 colorful variety  
that makes this 
place so unique.”  
RUTH ARRICH �D�E�R�X�W���W�K�H���L�G�H�D�O�� 
MakerMatch at the GRAND GARAGE

Get at the machines
Holiday programmes in the educational workshop. 
�7�R�R���V�P�D�O�O���I�R�U���Z�H�O�G�L�Q�J�����X�V�L�Q�J���D���O�D�V�H�U�����R�U���S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J�"��
�1�R���Z�D�\�����$�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H���K�R�O�L�G�D�\���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V���I�R�U��
�F�K�L�O�G�U�H�Q���L�Q���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���Z�R�U�N�V�K�R�S���R�I���W�K�H��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����F�K�L�O�G�U�H�Q���D�W�W�H�Q�G�L�Q�J���t�U�V�W���J�U�D�G�H���D�Q�G��
�R�O�G�H�U���D�U�H���L�Q�V�S�L�U�H�G���W�R���W�U�\���W�K�H�L�U���K�D�Q�G���Z�L�W�K���W�H�F�K�������I�R�U��
�H�[�D�P�S�O�H�����Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���I�U�D�P�H�Z�R�U�N���R�I���W�K�H���.�L�Q�G�H�U�8�Q�L�����N�L�G�V��
�X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\�������W�K�H���.�X�O�W�X�U���+�R�I���7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���:�H�H�N�����W�K�H��
�'�L�0�L���F�D�P�S�����R�U���W�R�J�H�W�K�H�U���Z�L�W�K���N�L�G�V���I�U�R�P���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V����
�K�R�O�L�G�D�\���F�K�L�O�G�F�D�U�H�������5�H�J�D�U�G�O�H�V�V���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H���Z�R�U�N�V�K�R�S��
�O�D�V�W�V���W�K�U�H�H���K�R�X�U�V���R�U���D���Z�K�R�O�H���Z�H�H�N�����R�X�U���P�R�W�W�R���L�V�����*�H�W���D�W��
�W�K�H���P�D�F�K�L�Q�H�V���D�Q�G���W�U�\���L�W���R�X�W���\�R�X�U�V�H�O�I�	�����H�[�S�O�D�L�Q�V���%�D�U�E�D�U�D��
�5�R�V�H�Q�E�H�U�J�H�U�����L�Q���F�K�D�U�J�H���R�I���W�K�H���U�D�Q�J�H���R�I���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H��
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���I�R�U�P�D�W�V��

Young talent in 
the workshop. The 
youngest ones already 
�W�K�L�Q�N���R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���E�R�[

�)�D�F�W�V���	���t�J�X�U�H�V 
GRAND GARAGE 

The big workshop in numbers
—  2019 Opening of the GRAND 

 GARAGE
���������I�O�R�R�U�V
�������0�R�U�H���W�K�D�Q���������������P2 of innovation 

workshop
— More than 90 professional machines
—  477 Maker formats (workshops, tech 

tasting, events, children’s courses, 
apprentice days and more)

>
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Tinkering & building  –  
with topnotch 

 professional tools

The landscape  
from the laser cutter 

3D topographical map.  ���7�K�D�W���V���W�K�H���E�H�D�X�W�\���R�I���W�K�H���O�D�V�H�U��
�F�X�W�W�H�U�	�����V�D�\�V���V�W�X�G�H�Q�W���D�Q�G���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���P�H�P�E�H�U���9�D�O�H�Q�W�L�Q��
�:�L�H�V�L�Q�J�H�U�������L�W���V���H�Q�R�U�P�R�X�V�O�\���Y�H�U�V�D�W�L�O�H���D�Q�G���U�H�O�D�W�L�Y�H�O�\���H�D�V�\��
�W�R���R�S�H�U�D�W�H���	���9�D�O�H�Q�W�L�Q���V�W�D�U�W�H�G���L�Q���W�K�L�V���V�S�R�W���Z�L�W�K���K�L�V���L�G�H�D��
�R�I���D���U�H�D�O�L�V�W�L�F�����'���W�R�S�R�J�U�D�S�K�L�F�D�O���P�D�S�����+�H���H�Q�J�U�D�Y�H�V���W�K�H��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���O�D�\�H�U�V���R�Q���S�O�\�Z�R�R�G���S�D�Q�H�O�V���D�Q�G���F�X�W�V���W�K�H�P���R�X�W��
�E�D�V�H�G���R�Q���F�R�P�S�X�W�H�U���P�R�G�H�O�V���K�H���P�D�G�H���E�H�I�R�U�H���X�V�L�Q�J���P�D�S�V��
�D�Q�G���G�D�W�D�����,�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���O�L�W�W�O�H���K�R�X�V�H�V���D�Q�G���E�X�L�O�G�L�Q�J�V���F�R�P�H���R�X�W��
�R�I���W�K�H�����'���S�U�L�Q�W�H�U���D�Q�G���V�R�O�G�H�U�L�Q�J���L�V���G�R�Q�H���L�Q���W�K�H���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F�V��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�����*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���H�P�S�O�R�\�H�H���%�H�Q�M�D�P�L�Q��
�%�U�X�Q�Q�P�D�L�U���V�X�S�S�R�U�W�H�G���9�D�O�H�Q�W�L�Q���Z�L�W�K���L�G�H�D�V���D�Q�G���N�Q�R�Z���K�R�Z��
�D�Q�G���H�Q�F�R�X�U�D�J�H�G���K�L�P���W�R���V�X�E�P�L�W���K�L�V���U�H�O�L�H�I���P�D�S���R�I���7�\�U�R�O����
�Z�L�W�K���O�D�E�H�O�H�G���Y�L�O�O�D�J�H�V�����U�L�Y�H�U�V�����V�W�U�H�H�W�V���D�Q�G���D���P�R�X�Q�W�D�L�Q���S�H�D�N����
�W�R���W�K�H���0�D�N�H�W�R�E�H�U���9�R�W�L�Q�J�����������������Z�L�W�K���V�X�F�F�H�V�V�����+�H���Z�R�Q��
�V�H�F�R�Q�G���S�O�D�F�H����

Layer by layer.  Toward 
new perspectives with 
the laser cutter

Innovation workshop.  
Also for external 
partners such as 
FH OÖ, Campus 
�+�D�J�H�Q�E�H�U�J���D�Q�G���5�2�6�(��
ORG Linz

“The idea came from the boys. We’re  happy 
we had the privilege of accompanying a 
great vision for a while.”  
WERNER ARRICH �R�Q���W�K�H���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�V���R�I���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(

Educational partnerships  
on an equal footing 

GRAND GARAGE. �7�K�H���7�H�F�K�Q�L�F�D�O���&�R�O�O�H�J�H���R�I���8�S�S�H�U���$�X�V�W�U�L�D��
���)�+���2�˜�����X�V�H�G���W�K�H���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���I�R�U���D�����*���Z�R�U�N�V�K�R�S���D�V��
�S�D�U�W���R�I���W�K�H���*�L�J�D�E�L�W���$�F�D�G�H�P�\�����7�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���K�D�V���D��
�F�R�P�S�O�H�W�H�O�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�����*���F�D�P�S�X�V���Q�H�W�Z�R�U�N�����,�W���V���D�Q���L�G�H�D�O��
�S�O�D�F�H���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V���I�U�R�P���W�K�H���7�H�F�K�Q�L�F�D�O���&�R�O�O�H�J�H���V�W�X�G�\�L�Q�J��
�$�X�W�R�P�R�W�L�Y�H���D�Q�G���0�R�E�L�O�H���&�R�P�S�X�W�L�Q�J���W�R���G�L�V�F�X�V�V���W�K�L�V��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R�S�L�F��

ROSE ORG Linz.���$�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H�L�U���K�D�Q�G�L�F�U�D�I�W���O�H�V�V�R�Q�V�����W�K�H��
�V�W�X�G�H�Q�W�V���R�I���W�K�H���5�2�6�(���2�5�*���/�,�1�=�����$�7�����W�D�N�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H���R�I��
�D�O�O���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V���R�I�I�H�U�H�G���L�Q���W�K�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���Z�R�U�N�V�K�R�S����
�W�K�H�\���F�D�Q���D�O�V�R���S�X�U�V�X�H���D�Q�G���G�H�H�S�H�Q���W�K�H�L�U���R�Z�Q���S�H�U�V�R�Q�D�O��
�L�Q�W�H�U�H�V�W���E�\���E�H�F�R�P�L�Q�J���D���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���P�H�P�E�H�U���I�R�U���I�U�H�H����
�6�\�Q�W�K�H�V�L�]�H�U�V���Z�H�U�H���E�X�L�O�W�����D�Q�G���7���V�K�L�U�W�V���Z�H�U�H���V�F�U�H�H�Q���S�U�L�Q�W�H�G��
�I�R�U���K�L�J�K���V�F�K�R�R�O���J�U�D�G�X�D�W�L�R�Q���F�H�O�H�E�U�D�W�L�R�Q�V��
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�S�U�L�Q�W�H�U�����Z�H�O�G�L�Q�J�����D�Q�G���U�R�E�R�W�V�������/�H�D�U�Q�L�Q�J��
�W�D�N�H�V���S�O�D�F�H���R�Q���D�Q���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���O�H�Y�H�O����
�L�Q���S�K�\�V�L�F�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J���V�S�D�F�H�V�����%�X�W��
�E�\���E�U�L�Q�J�L�Q�J���L�G�H�D�V���D�Q�G���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V��
�W�R�J�H�W�K�H�U�����S�H�R�S�O�H���H�Q�W�H�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�D�O��
�V�S�D�F�H�V���W�K�D�W���D�U�H���Q�R�Q���S�K�\�V�L�F�D�O�����D�Q�G��
�W�K�D�W���Z�H���D�O�O���K�D�Y�H���Z�L�W�K�L�Q���X�V�����%�H�F�D�X�V�H��
�R�Q�O�\���W�K�U�R�X�J�K���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���L�Q��
�G�L�D�O�R�J�X�H���Z�L�W�K���S�H�R�S�O�H���F�D�Q���J�U�R�Z�W�K���D�Q�G��
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���H�P�H�U�J�H�	�����5�X�W�K���$�U�U�L�F�K��
�X�Q�G�H�U�V�F�R�U�H�V����

Picture of the future?  
Education for the future!
�7�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���D�Q�G��
�L�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�D�O���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J��

�R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	����
�G�H�I�L�Q�H�G���E�\���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]�����L�V���D�S�S�D�U�H�Q�W��
�L�Q���D�O�O���U�R�R�P�V���R�I���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(����
�7�K�H���Z�R�U�N�V�K�R�S���L�V���K�R�P�H���W�R���Q�H�Z��
�L�G�H�D�V���D�Q�G���S�H�R�S�O�H���Z�K�R���M�R�\�I�X�O�O�\���D�Q�G��
�F�R�X�U�D�J�H�R�X�V�O�\���W�K�L�Q�N���R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���E�R�[��

���7�K�L�V���L�V���D���S�O�D�F�H���R�I���P�D�Q�\��
�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V�����D���S�O�D�F�H���R�I���Y�D�O�X�D�E�O�H��
�F�U�H�D�W�L�R�Q���R�I���P�H�D�Q�L�Q�J���Z�L�W�K���Y�L�D�E�L�O�L�W�\���I�R�U��
�W�K�H���I�X�W�X�U�H�����2�X�U���Y�L�V�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���*�5�$�1�'��
�*�$�5�$�*�(���L�V���W�K�D�W���E�X�U�Q�L�Q�J���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���R�I��
�R�X�U���W�L�P�H���Z�L�O�O���E�H���D�G�G�U�H�V�V�H�G���D�Q�G���V�R�O�Y�H�G��
�K�H�U�H�����D�E�R�Y�H���D�O�O�����L�W���L�V���D���V�S�R�W���I�R�U���W�K�H���Q�H�[�W��
�J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q�����Z�K�R���Z�D�Q�W�V���W�R���O�H�D�U�Q���D�Q�G��
�J�U�R�Z�	�����V�D�\�V���5�X�W�K���$�U�U�L�F�K�����O�R�R�N�L�Q�J���E�R�O�G�O�\��
�L�Q�W�R���W�K�H���I�X�W�X�U�H������

GRAND GARAGE

Ring once for remembrance 

Memorial stelae for “Linz remembers”. �7�K�H�U�H���D�U�H��
�D�O�U�H�D�G�\���P�D�Q�\���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���L�Q���/�L�Q�]�����$�7�����W�R���F�R�Q�I�U�R�Q�W���W�K�H��
�F�L�W�\���V���1�D�]�L���S�D�V�W�����:�K�D�W���K�D�V���E�H�H�Q���P�L�V�V�L�Q�J���V�R���I�D�U���K�D�V���E�H�H�Q��
�D���P�H�P�R�U�L�D�O���L�Q���W�K�H���S�X�E�O�L�F���V�S�D�F�H�����7�K�D�Q�N�V���W�R���D�U�W�L�V�W���D�Q�G��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���U�H�V�L�G�H�Q�W���$�Q�G�U�H�D�V���6�W�U�D�X�V�V�����D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V��
�R�I���Y�R�H�V�W���D�O�S�L�Q�H�����D�Q�G���R�W�K�H�U���S�U�R�M�H�F�W���S�D�U�W�Q�H�U�V�����D�P�R�Q�J���W�K�H�P��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����W�K�D�W���K�D�V���F�K�D�Q�J�H�G�����$�Q�G�U�H�D�V���6�W�U�D�X�V�V����
�L�G�H�D���R�I���L�Q�F�R�U�S�R�U�D�W�L�Q�J���E�H�O�O�V���L�Q���W�K�H���V�W�H�O�H�V�����D�V���L�I���W�R���P�D�N�H���L�W��
�S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���U�L�Q�J���W�K�H���Y�L�F�W�L�P�V�����E�H�O�O�V�����S�U�R�Y�R�N�H�G���J�U�H�D�W���I�H�H�O�L�Q�J��
�L�Q���W�K�H���M�X�G�J�H�V���R�I���W�K�H���G�H�V�L�J�Q���F�R�P�S�H�W�L�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���P�H�P�R�U�L�D�O����
�7�K�H���Y�L�F�W�L�P�V�����Q�D�P�H�V���D�Q�G���S�H�U�V�R�Q�D�O���G�D�W�D���Z�H�U�H���H�Q�J�U�D�Y�H�G��
�L�Q�W�R���W�K�H���E�U�D�V�V���V�W�H�O�H�V���D�W���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H����
�7�K�H���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V���R�I���Y�R�H�V�W�D�O�S�L�Q�H���Z�H�U�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H��
�I�D�E�U�L�F�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���E�H�O�O�V�����W�K�X�V���G�H�D�O�L�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���F�R�X�Q�W�U�\���V��
�K�L�V�W�R�U�\���L�Q���D���V�S�H�F�L�D�O���Z�D�\���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W��

Tinkering for the Racing Team  
of the Vienna University  
of  Technology 

TU Vienna Racing Team.  �,�W���D�O�O���E�H�J�D�Q���Z�L�W�K���D���G�U�H�D�P�������D�Q�G��
�L�Q���������������W�K�H���7�8���5�D�F�L�Q�J���7�H�D�P���F�H�O�H�E�U�D�W�H�G���L�W�V�������W�K���E�L�U�W�K�G�D�\����
�(�Y�H�U�\���\�H�D�U�����P�R�U�H���W�K�D�Q�����������V�W�X�G�H�Q�W�V���I�U�R�P���R�Y�H�U���������Q�D�W�L�R�Q�V��
�D�Q�G���I�U�R�P���G�L�Y�H�U�V�H���I�L�H�O�G�V���F�R�P�E�L�Q�H���W�K�H�L�U���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���W�R���E�X�L�O�G��
�D���U�D�F�H���F�D�U���W�R�J�H�W�K�H�U�����2�Q�H���R�I���W�K�H�P���L�V���5�X�G�L���5�L�Q�J�������J�U�D�G�X�D�W�H��
�R�I���W�K�H���&�$�3�����3�5�2�*�5�$�0�0�(���L�Q���0�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V�����K�H�D�G���R�I���W�K�H���7�8��
�5�D�F�L�Q�J���7�H�D�P�����Z�K�R���F�D�Q���R�I�W�H�Q���E�H���V�H�H�Q���L�Q���W�K�H���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H��
�R�I���W�K�H���*�5�$�1�'�����*�$�5�$�*�(�����+�H�U�H���K�H���Z�R�U�N�V���D�Q�G���W�L�Q�N�H�U�V���D�E�R�X�W��
�L�Q���K�L�V���V�S�D�U�H���W�L�P�H���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���E�H���D�E�O�H���W�R���V�H�Q�G���H�Y�H�U���E�H�W�W�H�U��
�Y�H�K�L�F�O�H�V���W�R���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���)�R�U�P�X�O�D���6�W�X�G�H�Q�W���U�D�F�H�V����

Getting under the skin. 
�)�R�U�����/�L�Q�]���5�H�P�H�P�E�H�U�V�	����
engravings were made at 
the GRAND GARAGE

Building a race car.  
Every year, 100 students 
from 12 nations work 
on their speedsters

“We are brave people impatient  
to see things to come. And with this 
 attitude we’re striving towards  
the future.”  
RUTH  ARRICH, Co-founder of the GRAND GARAGE  
�D�Q�G���E�U�D�Y�H���Z�R�P�D�Q���R�I���F�R�Q�Y�L�F�W�L�R�Q

Ruth Arrich.  Managing 
�'�L�U�H�F�W�R�U���Z�L�W�K���E�R�O�G���Y�L�V�L�R�Q�V
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Holistic learning. Full 
speed into the future

With attention to 
detail. Makers are 
soldering, welding, and 
using tools

“We see our task 
not so much in 
reducing the 
disadvantages of 
technology but in 
fostering human-
centred inno vations 
right from the 
start.”  
WERNER ARRICH  
on digital humanism

�3�R�U�W�U�D�L�W The mind behind 
the educational workshop 
Barbara Rosenberger, Project Manager 
for  Education. ���0�\���G�U�H�D�P�	�����V�D�\�V���%�D�U�E�D�U�D��
���5�R�V�H�Q�E�H�U�J�H�U�������L�V���W�K�D�W���W�K�H���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���Z�L�O�O���R�Q�H��
�G�D�\���E�H���I�X�O�O���R�I���F�K�L�O�G�U�H�Q���H�Y�H�U�\���G�D�\���	���&�K�L�O�G�U�H�Q����
�Z�K�R�V�H���H�\�H�V���E�U�L�J�K�W�H�Q���Z�K�H�Q���W�K�H�\���R�S�H�U�D�W�H���W�K�H�����'��
�S�U�L�Q�W�H�U�����Z�H�O�G�L�Q�J���P�D�F�K�L�Q�H�����R�U���O�D�V�H�U���F�X�W�W�H�U���D�Q�G��
�Z�K�R���S�U�R�X�G�O�\���F�D�U�U�\���K�R�P�H���W�K�H�L�U���O�L�W�W�O�H���Z�R�U�N�V���R�I���D�U�W��
�D�I�W�H�U�Z�D�U�G�V�������W�K�H�\���U�H���S�U�R�X�G���E�H�F�D�X�V�H���W�K�H�\���K�D�Y�H��
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���V�H�O�I���H�v�F�D�F�\���D�Q�G���Z�H�U�H���D�O�O�R�Z�H�G���W�R��
�I�X�O�O�\���L�P�S�O�H�P�H�Q�W���W�K�H�L�U���L�G�H�D�V���Z�K�L�O�H���W�K�H���W�U�D�L�Q�H�U�V���P�H�W��
�W�K�H�P���D�V���H�T�X�D�O�V��
�%�D�U�E�D�U�D���L�V���W�K�H���K�H�D�U�W���D�Q�G���P�L�Q�G���E�H�K�L�Q�G���W�K�H���Z�L�G�H��
�U�D�Q�J�H���R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���R�s�H�U�H�G��
�D�W���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����)�U�R�P���V�F�K�R�R�O�F�K�L�O�G�U�H�Q��
�W�R���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V���W�R���V�W�X�G�H�Q�W�V���I�U�R�P���W�K�H���W�H�F�K�Q�L�F�D�O��
�F�R�O�O�H�J�H���D�Q�G���W�K�H���D�U�W���D�F�D�G�H�P�\�����V�K�H���L�Q�V�S�L�U�H�V��
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���W�R���D�W�W�H�Q�G���H�[�F�L�W�L�Q�J���Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�W��
�W�K�H���*�5�$�1�'�����*�$�5�$�*�(�����0�D�Q�\���R�I���W�K�H�P���F�R�P�H���W�R��
�V�W�D�\�������I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����D�V���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���P�H�P�E�H�U�V����
�%�D�U�E�D�U�D���K�H�U�V�H�O�I���K�D�V���D���O�R�Q�J���K�L�V�W�R�U�\���Z�L�W�K���W�K�H��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����,�Q���������������V�K�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G��
�W�K�H���&�$�3�������3�5�2�*�5�$�0�0�(���L�Q���0�H�F�K�D�W�U�R�Q�L�F�V�����6�K�H��
�K�D�V���E�H�H�Q���Z�L�W�K���*�5�$�1�'�����*�$�5�$�*�(���V�L�Q�F�H���L�W�V���Y�H�U�\��
�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�����$�I�W�H�U���W�K�H�����R�����S�H�Q�L�Q�J�����V�K�H���K�H�O�G���W�K�H���L�Q�L�W�L�D�O��
�O�D�V�H�U���F�X�W�W�L�Q�J���Z�R�U�N���V�K���R�S�V���D�Q�G���W�R�R�N���R�Q���P�R�U�H���D�Q�G��
�P�R�U�H���M�R�E�V���D�V���D���W�U�D�L�Q�H�U�����1�R�Z���V�K�H���V���L�Q���F�K�D�U�J�H���R�I��
�W�K�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���Z�R�U�N�V�K�R�S�������2�X�U��
�Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�U�H���W�R���E�H�F�R�P�H���H�Y�H�Q���P�R�U�H���K�R�O�L�V�W�L�F����
�7�K�L�V���P�H�D�Q�V���W�K�D�W���W�K�H���V�R�O�G�H�U�L�Q�J���Z�R�U�N�V�K�R�S���L�Q�F�O�X�G�H�V��
�S�U�D�F�W�L�F�L�Q�J���H�s�H�F�W�L�Y�H���S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�����I�R�U��
�L�Q�V�W�D�Q�F�H�����V�R���W�K�H���F�K�L�O�G�U�H�Q���D�Q�G���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���F�D�Q��
�U�H�D�O�O�\���F�R�Q�Y�H�\���W�K�H�L�U���L�G�H�D�V���D�Q�G���Z�R�U�N���	

Barbara Rosenberger 
�E�H�H�I�H�G���X�S���W�K�H��
workshops and 
attracts young makers

�)�L�J�X�U�H�V����������������  
GRAND GARAGE
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�� 
at a glance
 
Total expenditure (in euros) 1,966,000
 
�*�U�D�Q�W�V���U�H�F�H�L�Y�H�G�����L�Q���H�X�U�R�V���� ������������������
�2�Z�Q���U�H�Y�H�Q�X�H�����L�Q���H�X�U�R�V���� ��������������
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� �����3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ����
�1�X�P�E�H�U���R�I���P�H�P�E�H�U�V�K�L�S�V�� ������
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�1�H�W�Z�R�U�N���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���L�Q���I�R�X�U���P�R�Q�W�K�V��
�D�Q�G���S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J���L�Q���I�L�Y�H���P�R�Q�W�K�V��
�Z�L�W�K�R�X�W���D�Q�\���S�U�H�Y�L�R�X�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���,�7��
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�������W�K�H���&�2�'�(�5�6���%�$�<��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���P�D�N�H�V���W�K�L�Q�J�V���O�L�N�H���W�K�L�V��
�S�R�V�V�L�E�O�H���D�Q�G���W�K�X�V���F�O�R�V�H�V���D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��
�J�D�S���L�Q���W�K�H���M�R�E���D�Q�G���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���P�D�U�N�H�W�V����
���%�\���������������Z�H���Z�D�Q�W���W�R���H�V�W�D�E�O�L�V�K��
�R�X�U�V�H�O�Y�H�V���D�V���D�Q���H�[�F�H�O�O�H�Q�F�H���F�H�Q�W�U�H���L�Q��
�$�X�V�W�U�L�D���D�Q�G���R�I�I�H�U���P�R�W�L�Y�D�W�H�G���S�H�R�S�O�H��
�O�R�Z���E�D�U�U�L�H�U���D�F�F�H�V�V���W�R���Q�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J���D�Q�G��
�F�R�G�L�Q�J���W�U�D�L�Q�L�Q�J�	�����H�[�S�O�D�L�Q�V���:�R�O�I�J�D�Q�J��
�.�X�U�]�����&�R�����3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�U���D�W���W�K�H��
�S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J���V�F�K�R�R�O���V�L�Q�F�H���-�X�Q�H��������������

State-of-the-art  
training
���7�K�H���S�R�R�O���R�I���,�7���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�V���L�Q���$�X�V�W�U�L�D��
�K�D�V���E�H�H�Q���V�X�F�N�H�G���G�U�\�	�����V�D�\�V���0�D�U�L�R�Q��
���8�U�E�D�Q�L�G�H�V�����&�R���3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�U���R�I��
�&�2�'�(�5�6���%�$�<�����G�H�V�F�U�L�E�L�Q�J���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W��
�V�L�W�X�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���O�D�E�R�X�U���P�D�U�N�H�W�����7�K�H��
�,�7���W�U�D�L�Q�L�Q�J���F�H�Q�W�U�H�����D���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H��
�S�U�R�M�H�F�W���I�U�R�P���&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+���D�Q�G��
�%�)�,���8�S�S�H�U���$�X�V�W�U�L�D�����9�R�F�D�W�L�R�Q�D�O���7�U�D�L�Q�L�Q�J��
�,�Q�V�W�L�W�X�W�H�������V�R�O�Y�H�V���W�K�L�V���S�U�R�E�O�H�P���Z�L�W�K��
�L�W�V���S�U�R�J�U�D�P�P�H�����7�K�H���F�X�U�U�L�F�X�O�X�P���R�I��
�W�K�H���/�L�Q�]���&�R�G�L�Q�J���$�F�D�G�H�P�\�����Z�K�L�F�K��
�Z�D�V���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���D�O�R�Q�J���W�K�H���P�R�G�H�O���R�I��
�$�P�H�U�L�F�D�Q���S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J���V�F�K�R�R�O�V����
�S�R�V�L�W�L�R�Q�V���L�W�V�H�O�I���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H��

�R�I�I�H�U�L�Q�J�V���R�I���K�L�J�K�H�U���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���F�R�O�O�H�J�H�V����
���8�Q�W�L�O���Q�R�Z�����F�R�P�S�D�Q�L�H�V���K�D�Y�H���U�H�F�U�X�L�W�H�G��
�Z�R�U�N�H�U�V���V�N�L�O�O�H�G���L�Q���W�K�H���W�D�V�N�V���W�K�D�W���Q�H�H�G��
�W�R���E�H���S�H�U�I�R�U�P�H�G���L�Q���W�K�H�L�U���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V����
�7�K�L�V���Q�R���O�R�Q�J�H�U���Z�R�U�N�V���E�H�F�D�X�V�H���R�I���W�K�H��
�F�X�U�U�H�Q�W���O�D�E�R�X�U���P�D�U�N�H�W���Y�D�F�X�X�P�����D�Q�G��
�W�K�H���I�L�J�K�W���I�R�U���T�X�D�O�L�I�L�H�G���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���K�D�V��
�L�Q�W�H�Q�V�L�I�L�H�G�	�����U�H�S�R�U�W�V���:�R�O�I�J�D�Q�J���.�X�U�]����
�7�K�L�V���L�V���Z�K�\���W�K�H���/�L�Q�]���,�7���V�F�K�R�R�O���L�V���W�D�N�L�Q�J��
�D���Q�H�Z���D�S�S�U�R�D�F�K���D�Q�G���S�X�W�W�L�Q�J���S�H�R�S�O�H��
�D�Q�G���W�K�H�L�U���S�H�U�V�R�Q�D�O���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q���I�L�U�V�W����
���,�I���V�R�P�H�E�R�G�\���L�V���Z�L�O�O�L�Q�J���W�R���O�H�D�U�Q���D�Q�G��
�J�U�R�Z�����W�K�H�Q���W�K�H�\���U�H���L�Q���W�K�H���U�L�J�K�W���V�S�R�W��
�Z�L�W�K���X�V�����7�K�H���U�«�V�X�P�«���L�V���R�Q�O�\���V�H�F�R�Q�G�D�U�\��
�W�R���X�V���	��

Learning by doing
�&�2�'�(�5�6���%�$�<���L�V���P�D�G�H���X�S���R�I���W�Z�R��
�V�H�F�W�L�R�Q�V�����W�K�H���I�U�H�H���F�R�X�U�V�H���V�H�F�W�L�R�Q��
�Z�L�W�K�R�X�W���E�D�U�U�L�H�U�V���W�R���D�F�F�H�V�V���D�Q�G���W�K�H��
�V�X�E�V�L�G�L�V�H�G���$�0�6�����$�X�V�W�U�L�D�Q���(�P�S�O�R�\�P�H�Q�W��
�2�I�I�L�F�H�����V�H�F�W�L�R�Q�����I�R�U���Z�K�L�F�K���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V��
�P�X�V�W���D�S�S�O�\�����,�Q���G�H�S�W�K���V�S�H�F�L�D�O�L�V�W��
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���L�V���W�D�X�J�K�W���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G�V���R�I��
�F�R�G�L�Q�J�����Q�H�W�Z�R�U�N���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����D�Q�G���6�$�3����
�)�R�U���F�R�G�L�Q�J�����W�K�H�U�H���L�V���D���F�K�R�L�F�H���E�H�W�Z�H�H�Q��
�I�X�O�O���W�L�P�H���D�Q�G���H�[�W�U�D���R�F�F�X�S�D�W�L�R�Q�D�O���Z�L�W�K��
�W�K�H���S�U�R�V�S�H�F�W���R�I���J�U�D�G�X�D�W�L�Q�J���D�V���D���M�X�Q�L�R�U��
�G�H�Y�H�O�R�S�H�U��

���,�Q���W�K�H���O�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����G�H�P�D�Q�G��
�D�P�R�Q�J���$�0�6���M�R�E���V�H�H�N�H�U�V���Z�D�V���Y�H�U�\��
�K�L�J�K�	�����V�D�\�V���0�D�U�L�R�Q���8�U�E�D�Q�L�G�H�V�����-�X�V�W���D�V��
�L�Q���W�K�H���I�U�H�H���F�R�X�U�V�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H�����F�O�D�V�V�H�V��
�D�U�H���D�O�V�R���V�P�D�O�O���L�Q���W�K�H���V�X�E�V�L�G�L�V�H�G��
�V�H�F�W�L�R�Q�������:�K�D�W���P�D�N�H�V���R�X�U���F�R�X�U�V�H�V��
�V�S�H�F�L�D�O���L�V���W�K�H���K�R�O�L�V�W�L�F���Z�D�\���Z�H���W�H�D�F�K��
�W�K�H���F�R�Q�W�H�Q�W�����:�H���H�[�S�O�D�L�Q���W�K�H�����W�K�H�R�U�\����
�Z�K�L�F�K���L�V���W�K�H�Q���G�L�U�H�F�W�O�\���D�S�S�O�L�H�G���L�Q��

Coding  
for the future

CODERS.BAY

Learning 
programming 

and putting it to 
immediate use in 

hands-on projects

DEVELOPING TALENTS. �7�K�H���V�S�D�F�L�R�X�V���W�H�U�U�D�F�H���O�H�D�G�V���I�U�R�P��
�W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���G�L�U�H�F�W�O�\���W�R���W�K�H���&�2�'�(�5�6���%�$�<�������D���V�\�P�E�R�O�L�F��
�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�����7�K�D�W���V���E�H�F�D�X�V�H���L�Q���E�R�W�K���S�O�D�F�H�V�����W�K�H���I�R�F�X�V���L�V���R�Q��
�S�H�R�S�O�H���D�Q�G���W�K�H�L�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

�)�D�F�W�V���	���t�J�X�U�H�V 
CODERS.BAY 
The programming school in numbers
— a coding course lasts 5 months
—  a course in network technology  

lasts 4 months
—  500 participants have already 

 graduated
�������D�E�R�X�W�����������W�U�D�L�Q�L�Q�J���S�O�D�F�H�V�� 

�L�Q���D���V�S�D�F�H���R�I���D�E�R�X�W���������������P�t��
�������P�R�U�H���W�K�D�Q���������W�U�D�L�Q�H�U�V
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“At CODERS.BAY  
we live the 
Foundation 
philosophy of the 
TGW World and 
support people 
in learning and 
growing.”  
WERNER  ARRICH, Managing Director  
�R�I���&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+���D�Q�G���&�R���I�R�X�Q�G�H�U�� 
of CODERS.BAY

�K�D�Q�G�V���R�Q���S�U�R�M�H�F�W�V�	�����G�H�V�F�U�L�E�H�V��
���$�Q�G�U�H�D���(�Q�J�O�M�¦�K�U�L�Q�J�H�U�����-�X�Q�L�R�U���6�$�3���D�Q�G��
�,�7���7�U�D�L�Q�H�U���D�W���&�2�'�(�5�6���%�$�<�����Z�K�R���L�V��
�F�X�U�U�H�Q�W�O�\���L�Q���W�K�H���S�U�R�F�H�V�V���R�I���V�H�W�W�L�Q�J���X�S��
�W�K�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H����

Facing the future  
with courage
���,���P���D���V�L�Q�J�O�H���P�R�W�K�H�U�����D�Q�G���&�2�9�,�'���K�L�W���X�V��
�K�D�U�G���H�F�R�Q�R�P�L�F�D�O�O�\���D�V���D���I�D�P�L�O�\�����,���N�Q�H�Z��
�,���K�D�G���W�R���D�F�W���T�X�L�F�N�O�\�����7�K�D�W���V���Z�K�\���,���R�S�W�H�G��
�W�R���P�D�N�H���D���U�D�G�L�F�D�O���F�K�D�Q�J�H�����,���Y�H���D�O�Z�D�\�V��
�H�Q�M�R�\�H�G���Z�R�U�N�L�Q�J���Z�L�W�K���F�R�P�S�X�W�H�U�V�����E�X�W��
�,���W�U�X�O�\���V�X�P�P�R�Q�H�G���D�O�O���P�\���F�R�X�U�D�J�H���W�R��
�P�D�N�H���W�K�H���V�Z�L�W�F�K���I�U�R�P���W�K�H���W�R�X�U�L�V�P��
�L�Q�G�X�V�W�U�\���W�R���,�7���	

�7�K�L�V���F�D�U�H�H�U���F�K�D�Q�J�H�����D�V���$�Q�G�U�H�D��
���(�Q�J�O�M�¦�K�U�L�Q�J�H�U���P�D�Q�D�J�H�G���L�W�����Z�D�V��
�D�Q�\�W�K�L�Q�J���E�X�W���D���F�R�L�Q�F�L�G�H�Q�F�H�������:�L�W�K���X�V����
�S�H�R�S�O�H���D�U�H���Q�R�W���Q�X�P�E�H�U�V�����:�H���N�Q�R�Z��
�D�O�O���W�K�H���Q�D�P�H�V���R�I���R�X�U���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V��
�D�Q�G���O�R�R�N���D�I�W�H�U���W�K�H�P���R�Q���D���S�H�U�V�R�Q�D�O��

�D�Q�G���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���O�H�Y�H�O�	�����V�D�\�V���8�U�E�D�Q�L�G�H�V����
�G�H�V�F�U�L�E�L�Q�J���W�K�H���X�Q�L�T�X�H���D�W�P�R�V�S�K�H�U�H��
�D�Q�G���Z�D�\���R�I���Z�R�U�N�L�Q�J���D�W���&�2�'�(�5�6���%�$�<����
�7�K�H���W�U�D�L�Q�H�U�V���S�U�R�Y�L�G�H���K�R�O�L�V�W�L�F���D�Q�G��
�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���V�X�S�S�R�U�W�����L���H�����G�X�U�L�Q�J��
�D�Q�G���D�I�W�H�U���J�U�D�G�X�D�W�L�R�Q���I�U�R�P���W�K�H�L�U��
�F�R�X�U�V�H�V�����:�L�W�K���D�F�W�L�Y�H���V�X�S�S�R�U�W���W�K�U�R�X�J�K��
�F�R�D�F�K�L�Q�J���D�Q�G���M�R�E���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�����I�U�R�P���V�W�U�H�V�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�R���W�K�H��
�F�U�H�D�W�L�R�Q���R�I���V�X�L�W�D�E�O�H���M�R�E���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q��
�S�K�R�W�R�V�������W�K�H���S�O�D�F�H�P�H�Q�W���U�D�W�H���D�Q�G���W�K�H��
�M�R�E���S�U�R�V�S�H�F�W�V���D�I�W�H�U���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���D��
�F�R�X�U�V�H���D�U�H���Y�H�U�\���K�L�J�K����

�&�2�'�(�5�6���%�$�<���D�O�V�R���P�D�N�H�V���X�V�H���R�I���L�W�V��
�V�W�U�R�Q�J���Q�H�W�Z�R�U�N���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W��
�G�L�Y�L�V�L�R�Q���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���Z�L�W�K��
�F�R�P�S�D�Q�L�H�V�������2�X�U���D�W�W�H�Q�G�H�H�V���F�R�P�H��
�L�Q�W�R���F�R�Q�W�D�F�W���Z�L�W�K���F�R�P�S�D�Q�L�H�V���Y�H�U�\��
�H�D�U�O�\���R�Q���L�Q���W�K�H�L�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J�����V�R���W�K�H�\���F�D�Q��
�S�U�H�S�D�U�H���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���I�R�U���Y�H�U�\���V�S�H�F�L�I�L�F��
�O�D�E�R�X�U���P�D�U�N�H�W���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V�	�����V�D�\�V��
�8�U�E�D�Q�L�G�H�V��

�%�R�W�K���V�L�G�H�V�����F�R�P�S�D�Q�L�H�V���D�Q�G���M�R�E��
�V�H�H�N�H�U�V�����E�H�Q�H�I�L�W���I�U�R�P���W�K�L�V�����E�H�F�D�X�V�H��
�Z�R�U�N�L�Q�J���R�Q���U�H�D�O���S�U�R�M�H�F�W���W�D�V�N�V���L�G�H�D�O�O�\��
�S�U�H�S�D�U�H�V���W�K�H�P���I�R�U���W�K�H���M�R�E���P�D�U�N�H�W��
�D�Q�G���L�G�H�D�O�O�\���U�H�V�X�O�W�V���L�Q���D���U�H�D�O���M�R�E���R�I�I�H�U����
�6�\�Q�H�U�J�L�H�V���Z�L�W�K���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���G�L�Y�L�V�L�R�Q��
�R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���Z�H�U�H���D�O�V�R���H�[�S�O�R�L�W�H�G��
�L�Q���W�K�H���O�D�V�W���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H����
�D���F�\�E�H�U�V�H�F�X�U�L�W�\���W�U�D�L�Q�L�Q�J���S�U�R�J�U�D�P�P�H��
�V�W�D�U�W�H�G���L�Q���6�H�S�W�H�P�E�H�U���D�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H��
�&�$�3�������7�5�$�,�1�,�1�*���S�U�R�J�U�D�P�P�H����

Preprogrammed  
success 
�0�D�Q�\���M�R�E���V�H�H�N�H�U�V���D�U�H���Q�R�Z���S�U�R�D�F�W�L�Y�H�O�\��
�V�H�H�N�L�Q�J���D���S�O�D�F�H���D�W���W�K�H���F�R�G�L�Q�J���V�F�K�R�R�O��
�D�Q�G���D�U�H���Q�R���O�R�Q�J�H�U���S�O�D�F�H�G���H�[�F�O�X�V�L�Y�H�O�\��
�W�K�U�R�X�J�K���$�0�6�����$�P�R�Q�J���R�W�K�H�U���W�K�L�Q�J�V����
�W�K�L�V���V�K�R�Z�V���W�K�D�W���W�K�H���&�2�'�(�5�6���%�$�<��

�F�R�Q�F�H�S�W���L�V���E�H�D�U�L�Q�J���I�U�X�L�W�����7�K�H���V�W�H�O�O�D�U��
�U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q���R�I���&�2�'�(�5�6���%�$�<���L�V���D�O�V�R��
�Z�L�G�H�V�S�U�H�D�G���D�P�R�Q�J���F�R�P�S�D�Q�L�H�V����
�Z�L�W�K���Z�K�L�F�K���W�K�H���V�F�K�R�R�O���Z�D�Q�W�V���W�R��
�F�R�R�S�H�U�D�W�H���H�Y�H�Q���P�R�U�H���F�O�R�V�H�O�\���L�Q��
�W�K�H���I�X�W�X�U�H�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����G�H�P�D�Q�G��
�R�U�L�H�Q�W�H�G���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V���I�R�U���D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V��
�D�Q�G���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���D�S�S�O�L�F�D�Q�W�V���D�U�H���E�H�L�Q�J��
�G�H�Y�H�O�R�S�H�G���L�Q���F�R�R�S�H�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���O�R�F�D�O��
�F�R�P�S�D�Q�L�H�V����

�$���F�R�Q�W�L�Q�X�L�Q�J���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���G�H�V�L�J�Q�H�G���V�S�H�F�L�I�L�F�D�O�O�\���I�R�U��
�/�H�Q�]�L�Q�J���$�*���L�V���D���J�R�R�G���H�[�D�P�S�O�H���R�I���W�K�L�V��

�7�K�H���V�F�D�U�F�L�W�\���R�I���V�N�L�O�O�H�G���Z�R�U�N�H�U�V���Z�L�W�K��
�6�$�3���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���R�Q���W�K�H���O�D�E�R�X�U���P�D�U�N�H�W��
�D�V���Z�H�O�O���D�V���W�K�H���X�S�F�R�P�L�Q�J���J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q��
�W�X�U�Q�R�Y�H�U���Z�H�U�H���G�H�F�L�V�L�Y�H���I�D�F�W�R�U�V���L�Q���W�K�H��
�/�H�Q�]�L�Q�J���(�G�X�F�D�W�L�R�Q���&�H�Q�W�U�H���V���Q�H�H�G��
�I�R�U���D�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�S�U�R�J�U�D�P�P�H���W�D�L�O�R�U�H�G���V�S�H�F�L�I�L�F�D�O�O�\���W�R��
�W�K�H���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���R�I���/�H�Q�]�L�Q�J���$�*�������7�K�H��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���E�H�W�Z�H�H�Q��
�W�K�H���/�H�Q�]�L�Q�J���(�G�X�F�D�W�L�R�Q���&�H�Q�W�U�H���D�Q�G��
�&�2�'�(�5�6���%�$�<���P�D�G�H���L�W���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R��
�L�G�H�D�O�O�\���F�R�Y�H�U���/�H�Q�]�L�Q�J���$�*���V���Q�H�H�G�V�	����
�V�D�\�V���)�O�R�U�L�D�Q���*�U�¸�V�W�O�L�Q�J�H�U�����W�U�D�L�Q�H�U���D�Q�G��
�F�R�Q�V�X�O�W�D�Q�W���D�W���W�K�H���/�H�Q�]�L�Q�J���(�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�&�H�Q�W�U�H�����S�U�D�L�V�L�Q�J���W�K�H���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O��
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q��

���7�K�H�U�H���L�V���Q�R���U�L�J�L�G���F�X�U�U�L�F�X�O�X�P���D�W��
�&�2�'�(�5�6���%�$�<�	�����8�U�E�D�Q�L�G�H�V���H�[�S�O�D�L�Q�V���D�W��
�W�K�H���H�Q�G���R�I���D�Q���L�Q�V�S�L�U�L�Q�J���F�R�Q�Y�H�U�V�D�W�L�R�Q����
�,�Q�V�W�H�D�G�����Q�H�Z���W�H�D�F�K�L�Q�J���F�R�Q�W�H�Q�W���L�V��
�D�G�G�H�G���W�R���W�K�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H���H�Y�H�U�\���V�L�[��
�P�R�Q�W�K�V�����$�Q�G���Z�K�D�W���G�R�H�V���W�K�D�W���P�H�D�Q���I�R�U��
�W�K�L�V���H�[�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�\���F�R�G�L�Q�J���D�F�D�G�H�P�\�"��
�&�2�'�(�5�6���%�$�<���L�V���D�Q�G���Z�L�O�O���U�H�P�D�L�Q���D���V�D�I�H��
�K�D�U�E�R�X�U���I�R�U���V�H�H�N�H�U�V���R�Q���W�K�H�L�U���Z�D�\��
�W�R���W�K�H���Q�H�[�W���V�W�H�S���L�Q���W�K�H�L�U���F�D�U�H�H�U�V������
�E�H�F�D�X�V�H���W�K�H�\���D�O�Z�D�\�V���V�H�W���W�K�H���V�D�L�O�V���R�I��
�W�K�H�L�U���V�K�L�S�V���W�R�Z�D�U�G�V���W�K�H���I�X�W�X�U�H������

�)�L�J�X�U�H�V����������������  
CODERS.BAY
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���&�2�'�(�5�6���%�$�<�� 
at a glance
 
Total expenditure (in euros) 2,077,000
 
Grants received (in euros) 208,000
Own revenue (in euros) 1,869,000
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� �����3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ����
�1�X�P�E�H�U���R�I���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� ������
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���6�R�P�H�W�K�L�Q�J���L�V���V�W�L�O�O���P�L�V�V�L�Q�J���	���$�V���L�V�� 
�R�I�W�H�Q���W�K�H���F�D�V�H�����L�W���Z�D�V���W�K�L�V���L�Q�V�L�J�K�W���E�\��
���:�H�U�Q�H�U���$�U�U�L�F�K�����0�D�Q�D�J�L�Q�J���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I�� 
�&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+���D�Q�G���W�K�X�V���S�D�U�W���R�I��
�7�*�:���:�R�U�O�G���V���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S����
�W�K�D�W���K�H�U�D�O�G�H�G���W�K�H���V�W�D�U�W���R�I���V�R�P�H�W�K�L�Q�J��
�Q�H�Z�����,�Q���W�K�L�V���F�D�V�H�����L�W���Z�D�V���W�K�H��
�1�2�9�$���=�2�1�(�����Z�K�L�F�K���L�Q���W�K�H���I�D�O�O���R�I������������
�Z�D�V���W�R���H�[�S�D�Q�G���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(������
�W�K�H���S�O�D�F�H���R�I���P�D�Q�\���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���I�R�U��
�G�L�J�L�W�D�O���I�U�H�H���V�S�L�U�L�W�V���D�Q�G���W�K�R�V�H���Z�K�R���W�K�L�Q�N��
�R�X�W�V�L�G�H���W�K�H���E�R�[�������D�Q�G���I�L�O�O���D���Q�R�W�L�F�H�D�E�O�H��
�J�D�S��

�7�K�H���Y�L�V�L�R�Q�����D���V�S�D�F�H���W�R���V�X�S�S�R�U�W��
�D�Q�G���P�H�Q�W�R�U���J�U�R�X�S�V���L�Q���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�S�U�R�F�H�V�V�H�V�������$�Q�\�E�R�G�\���Z�K�R���K�D�V���H�Y�H�U��
�Z�R�U�N�H�G���L�Q���D���F�R�P�S�D�Q�\���L�V���I�D�P�L�O�L�D�U���Z�L�W�K��
�W�K�H���X�V�X�D�O���F�K�D�L�Q���R�I���H�Y�H�Q�W�V�����$�W���D���V�H�P�L�Q�D�U����
�D�Z�D�\���I�U�R�P���W�K�H���X�V�X�D�O���U�R�X�W�L�Q�H�V�����W�K�H��
�W�H�D�P���G�H�Y�H�O�R�S�V���J�U�H�D�W���L�G�H�D�V�����Z�K�L�F�K��
�W�K�H�Q�������E�D�F�N���L�Q���W�K�H���R�I�I�L�F�H�������D�U�H���V�W�R�Z�H�G��
�D�Z�D�\���D�W���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���D���G�U�D�Z�H�U�����$�S�D�U�W��
�I�U�R�P���W�K�H���P�H�P�R�U�\���R�I���D���Q�L�F�H���W�L�P�H���V�S�H�Q�W��
�Z�L�W�K���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V�����O�L�W�W�O�H���U�H�P�D�L�Q�V���R�I���W�K�H��
�J�U�H�D�W���L�G�H�D�V�	�����V�D�\�V���$�U�U�L�F�K�����&�R���I�R�X�Q�G�H�U��
�R�I���1�2�9�$���=�2�1�(��

Flexible thinking
�$�W���1�2�9�$���=�2�1�(�����L�G�H�D�V���D�Q�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V��
�D�U�H���J�L�Y�H�Q���W�K�H���V�S�D�F�H���W�K�H�\���Q�H�H�G����
�:�K�D�W���H�[�D�F�W�O�\���G�R�H�V���W�K�D�W���O�R�R�N���O�L�N�H�"���$��

�S�O�D�\�J�U�R�X�Q�G���W�K�D�W���H�[�W�H�Q�G�V���R�Y�H�U�����������P2����
�Z�K�H�U�H���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���D�Q�G���D�Q�\�W�K�L�Q�J���F�D�Q��
�E�H���V�D�L�G�����W�K�R�X�J�K�W�����D�Q�G���W�U�L�H�G���R�X�W�����+�H�U�H��
�L�V���Z�K�H�U�H���I�U�H�H���W�K�R�X�J�K�W���D�Q�G���Q�H�Z���L�G�H�D�V��
�D�U�H���Z�H�O�F�R�P�H���D�Q�G���F�R�Q�V�W�D�Q�W�O�\���L�Q���P�R�W�L�R�Q����
�-�X�V�W���O�L�N�H���W�K�H���J�U�R�X�S�V���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V�����Z�K�L�F�K��
�D�U�H���V�S�U�H�D�G���D�F�U�R�V�V���V�H�Y�H�U�D�O���]�R�Q�H�V�������I�U�R�P��
�W�K�H���2�S�H�Q���=�R�Q�H���W�R���W�K�H���&�R�]�\���=�R�Q�H������
�D�Q�G���W�K�H���I�O�H�[�L�E�O�H���I�X�U�Q�L�W�X�U�H���W�K�D�W���F�D�Q���E�H��
�S�O�D�F�H�G���D�Q�\�Z�K�H�U�H���L�Q���W�K�H���U�R�R�P�����&�K�D�L�U�V��
�D�Q�G���W�D�E�O�H�V���X�V�H�G���K�H�U�H���D�V�����W�K�L�Q�N�H�U�V����
�F�K�D�L�U�V�	���D�Q�G���Z�R�U�N���W�D�E�O�H�V���Z�H�U�H���V�S�H�F�L�D�O�O�\��
�G�H�V�L�J�Q�H�G���I�R�U���P�R�E�L�O�H���X�V�H���L�Q���F�U�H�D�W�L�Y�H��
�G�H�V�L�J�Q���W�K�L�Q�N�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V�H�V�������W�K�H�L�U��
�S�U�R�W�R�W�\�S�H�V���F�R�P�H���I�U�R�P���W�K�H���*�5�$�1�'��
�*�$�5�$�*�(���V���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H��

�&�R�P�S�D�Q�L�H�V�����1�*�2�V�����D�S�S�U�H�Q�W�L�F�H�V����
�\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���D�Q�G���F�K�L�O�G�U�H�Q�������W�K�H��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���R�I���1�2�9�$���=�2�1�(���F�R�P�H���I�U�R�P��
�D���Z�L�G�H���U�D�Q�J�H���R�I���L�Q�G�X�V�W�U�L�H�V���D�Q�G���I�L�H�O�G�V��
�D�Q�G���D�U�H���P�H�W���Z�L�W�K���F�D�U�H�I�X�O�O�\���V�H�O�H�F�W�H�G��
�P�H�W�K�R�G�V�������%�H���E�U�D�Y�H�����6�W�D�\���F�X�U�L�R�X�V����
�&�U�H�D�W�H���V�R�P�H�W�K�L�Q�J���Q�H�Z�	���L�V���W�K�H���P�R�W�W�R��
�W�K�D�W���Z�L�O�O���J�X�L�G�H���W�K�H�V�H���J�U�R�X�S�V���W�K�U�R�X�J�K��
�W�K�U�H�H���S�K�D�V�H�V�����%�X�W���Q�R�W�K�L�Q�J���L�V���I�L�[�H�G���R�U��
�V�W�D�W�L�F�����V�H�T�X�H�Q�F�H���D�Q�G���P�H�W�K�R�G�V���D�U�H��
�V�S�H�F�L�I�L�F�D�O�O�\���D�G�D�S�W�H�G���W�R���W�K�H���Q�H�H�G�V���D�Q�G��
�T�X�H�V�W�L�R�Q�V���R�I���W�K�H���W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S�V����

Phase 1:  
Think & create 
�7�K�H���I�L�U�V�W���S�K�D�V�H���L�V���F�D�O�O�H�G�����7�K�L�Q�N���	��
�F�U�H�D�W�H���	���7�K�H���J�U�R�X�S�V���G�R�Q���W���R�Q�O�\���W�R�V�V��
�R�X�W���D���Z�L�G�H���Y�D�U�L�H�W�\���R�I���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���I�R�U��
�G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q�����U�D�Q�J�L�Q�J���I�U�R�P���S�R�V�V�L�E�O�H��
�I�X�W�X�U�H���V�F�H�Q�D�U�L�R�V���I�R�U���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O��
�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���W�R���G�H�W�D�L�O�H�G���D�X�W�R�P�D�W�L�R�Q��
�V�R�O�X�W�L�R�Q�V�������7�K�H���P�R�U�H���F�R�O�R�X�U�I�X�O���W�K�H��
�F�R�P�S�D�Q�\�����W�K�H���P�R�U�H���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�H��
�W�K�H���S�U�R�F�H�V�V�	�����H�[�S�O�D�L�Q�V���3�D�W�U�L�F�N��
�5�D�P�P�H�U�V�W�R�U�I�H�U�����&�R���I�R�X�Q�G�H�U���R�I��
�1�2�9�$���=�2�1�(���D�Q�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�[�S�H�U�W����
�7�K�L�V���L�V���E�H�F�D�X�V�H���W�K�H���G�L�Y�H�U�V�H���P�L�[���R�I��
�S�H�R�S�O�H���I�U�R�P���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�V��
�\�L�H�O�G�V���G�L�I�I�H�U�L�Q�J���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V�����7�K�L�V��
�F�U�H�D�W�H�V���L�Q�W�U�L�J�X�L�Q�J���G�\�Q�D�P�L�F�V���D�Q�G���L�V��
�M�X�V�W���Z�K�D�W���P�D�N�H�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V�H�V��
�U�H�D�O�O�\���Y�L�E�U�D�Q�W�����,�Q���W�K�L�V���S�K�D�V�H�����W�U�L�H�G���D�Q�G��
�W�H�V�W�H�G���P�H�W�K�R�G�V���R�I���F�U�H�D�W�L�Y�H���L�G�H�D�W�L�R�Q���D�U�H��

New zone  
of free thought

NOVA ZONE

Innovators.  Werner 
Arrich and Patrick 

Rammerstorfer 
 founded a space to 
make ideas reality

�)�D�F�W�V���	���t�J�X�U�H�V 
NOVA ZONE 
The space for future thinkers  
in numbers
—  2 facilitators support innovation
�������������P 2 total area
— >100 workshops per year 
—  >50,000 Post-its used for  

great ideas

THINKERS’ CHAIRS AND WORK TABLES. �7�K�H���1�2�9�$���=�2�1�(��
�L�V���D���V�S�D�F�H���I�R�U���Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�Q�G���F�U�H�D�W�L�Y�H���L�G�H�D�W�L�R�Q�����,�W���R�S�H�Q�V���X�S��
�Q�H�Z���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���R�Q���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���D�Q�G���S�U�R�E�O�H�P�V���I�R�U���F�R�P�S�D�Q�L�H�V����
�Z�K�L�F�K���R�I�W�H�Q���H�Q�G���X�S���D�W���W�K�H�����'���S�U�L�Q�W�H�U���D�Q�G���O�D�V�H�U���F�X�W�W�H�U���L�Q�V�W�H�D�G��
�R�I���G�L�V�D�S�S�H�D�U�L�Q�J���L�Q�W�R���W�K�H���E�D�F�N���R�I���D���G�U�D�Z�H�U��
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�G�H�S�O�R�\�H�G�����I�R�U���L�Q�V�W�D�Q�F�H�����I�R�U�H�V�L�J�K�W��
�W�K�L�Q�N�L�Q�J�����G�H�V�L�J�Q���W�K�L�Q�N�L�Q�J�����R�S�H�Q��
�L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����G�H�V�L�J�Q���V�S�U�L�Q�W�V���D�Q�G���H�Y�H�Q��
�K�D�F�N�D�W�K�R�Q�V�����(�Y�H�Q���E�H�I�R�U�H���W�K�H���R�I�I�L�F�L�D�O��
�R�S�H�Q�L�Q�J�����7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V���X�V�H�G���W�K�L�V���W�R��
�G�H�Y�H�O�R�S���D���Y�H�U�\���F�R�Q�F�U�H�W�H���S�U�R�G�X�F�W���E�\��
�P�H�D�Q�V���R�I���G�H�V�L�J�Q���V�S�U�L�Q�W�V�������V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\��
�D�V���Z�H�O�O��

Phase 2:  
Try out & make
���$�Q���L�G�H�D���W�K�D�W���R�I�I�H�U�V���Q�R���U�H�D�O���E�H�Q�H�I�L�W��
�W�R���D���V�S�H�F�L�I�L�F���J�U�R�X�S���R�I���S�H�R�S�O�H���L�V���D��
�Q�L�F�H���L�G�H�D���E�X�W���Q�R�W�K�L�Q�J���P�R�U�H�	�����L�V���W�K�H��
�F�R�Q�Y�L�F�W�L�R�Q���R�I���3�D�W�U�L�F�N���5�D�P�P�H�U�V�W�R�U�I�H�U����
�7�K�D�W���V���Z�K�\�����L�Q���W�K�H���V�H�F�R�Q�G���S�K�D�V�H�����W�K�H��
�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���J�H�W���G�R�Z�Q���W�R���W�K�H���Q�L�W�W�\��
�J�U�L�W�W�\�����J�X�L�G�H�G���E�\���W�K�H���P�R�W�W�R�����7�U�\���R�X�W��
�	���P�D�N�H�	�����,�Q���W�K�H���3�5�2�-�(�&�7���=�2�1�(���R�I��
�W�K�H���1�2�9�$���=�2�1�(�����V�P�D�O�O���J�U�R�X�S�V���P�H�H�W��
�Z�L�W�K���6�H�S�S�����&�K�U�L�V�W�L�Q�H�����D�Q�G���*�H�U�K�D�U�G����
�7�K�H�V�H���D�U�H���W�K�H���Q�D�P�H�V���R�I���W�K�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O��
�Z�R�U�N�U�R�R�P�V�����Z�K�L�F�K���D�U�H���H�T�X�L�S�S�H�G���Z�L�W�K��
�Z�R�U�N���W�D�E�O�H�V�����Z�K�L�W�H�E�R�D�U�G�V�����D�Q�G���G�L�V�S�O�D�\�V����
�,�Q���W�K�L�V���K�D�Q�G�V���R�Q���S�K�D�V�H�����W�K�H�\���V�F�U�L�E�E�O�H��
�D�Q�G���W�L�Q�N�H�U���D�U�R�X�Q�G�����W�H�V�W���D�Q�G���E�X�L�O�G�����7�K�H��
�W�H�D�P���G�H�Y�H�O�R�S�V���L�Q�L�W�L�D�O���S�U�R�W�R�W�\�S�H�V���D�Q�G��
�L�P�S�U�R�Y�H�V���W�K�H�P���W�K�U�R�X�J�K���L�W�H�U�D�W�L�R�Q�V��

�2�Q�H���T�X�H�V�W�L�R�Q���W�K�D�W���D�O�Z�D�\�V���F�R�P�H�V���X�S��
�L�Q���W�K�H���S�U�R�F�H�V�V�����:�L�O�O���W�K�H�V�H���S�U�R�W�R�W�\�S�H�V��
�E�H���D�E�O�H���W�R���S�U�R�Y�H���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���L�Q���W�K�H��

���U�H�D�O���Z�R�U�O�G�	�"���2�I���F�R�X�U�V�H�����W�K�L�V���I�U�D�P�H�Z�R�U�N��
�F�D�Q���W���S�U�R�Y�L�G�H���D���G�H�I�L�Q�L�W�L�Y�H���D�Q�V�Z�H�U�����E�X�W��
�D���J�R�R�G���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�L�R�Q���L�V���S�R�V�V�L�E�O�H����
�7�K�H���Y�L�H�Z���I�U�R�P���W�K�H���R�X�W�V�L�G�H���K�H�O�S�V���K�H�U�H����
�I�R�U���H�[�D�P�S�O�H���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���L�Q�I�R�U�P�H�G��
�T�X�H�V�W�L�R�Q�L�Q�J���R�I���W�H�F�K���H�[�S�H�U�W�V���I�U�R�P���W�K�H��
�*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(���F�R�P�P�X�Q�L�W�\�����Z�K�R���F�D�Q��
�E�H���L�Q�Y�L�W�H�G���W�R���H�Q�J�D�J�H���L�Q���G�L�D�O�R�J�X�H���Z�L�W�K��
�W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���W�H�D�P���L�I���G�H�V�L�U�H�G�����,�Q��
�W�K�L�V���Z�D�\�����S�U�R�W�R�W�\�S�H�V���F�D�Q���E�H���W�D�N�H�Q���W�R��
�W�K�H���Q�H�[�W���O�H�Y�H�O���D�W���D���Y�H�U�\���H�D�U�O�\���V�W�D�J�H����

�,�W���V���Y�H�U�\���V�L�P�L�O�D�U���Z�L�W�K���T�X�H�V�W�L�R�Q�V��
�D�E�R�X�W���I�X�W�X�U�H���V�F�H�Q�D�U�L�R�V�����,�Q���Z�K�L�F�K��
�G�L�U�H�F�W�L�R�Q���F�D�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���G�H�Y�H�O�R�S�"��
�:�K�D�W���Z�L�O�O���W�R�P�R�U�U�R�Z���V���W�D�U�J�H�W���J�U�R�X�S�V��
�O�R�R�N���O�L�N�H�����D�Q�G���Z�L�O�O���W�K�H�\���V�W�L�O�O���E�H���E�X�\�L�Q�J��
�R�X�U���S�U�R�G�X�F�W�V���L�Q���������\�H�D�U�V�����W�L�P�H�"�����:�K�H�Q��
�J�U�R�X�S�V���F�R�P�H���W�R���X�V���Z�L�W�K���V�X�F�K���W�R�S�L�F�V����
�R�X�U���I�L�U�V�W���T�X�H�V�W�L�R�Q���L�V�����+�D�Y�H���\�R�X���E�U�R�X�J�K�W��
�D�O�R�Q�J���D�Q�\���\�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���Z�K�R�P���Z�H���F�D�Q��
�L�Q�W�H�U�Y�L�H�Z�"�	���V�D�\�V���:�H�U�Q�H�U���$�U�U�L�F�K�����7�K�L�V��
�T�X�H�V�W�L�R�Q���L�V���X�V�X�D�O�O�\���D�Q�V�Z�H�U�H�G���L�Q���W�K�H��
�Q�H�J�D�W�L�Y�H�����E�X�W���W�K�D�W���L�V���U�D�U�H�O�\���D���S�U�R�E�O�H�P����
�E�H�F�D�X�V�H���W�K�H���Q�H�[�W���V�R�O�X�W�L�R�Q���L�V���T�X�L�W�H��
�F�O�R�V�H���D�W���K�D�Q�G�������R�I�W�H�Q���H�Y�H�Q���M�X�V�W���D���I�H�Z��

�V�W�H�S�V�����G�L�V�W�D�Q�F�H���I�U�R�P���W�K�H���1�2�9�$���=�2�1�(����
�<�R�X�Q�J���S�H�R�S�O�H���I�U�R�P���&�$�3�����7�5�$�,�1�,�1�*��
�D�U�H���U�H�J�X�O�D�U�O�\���L�Q�W�H�U�Y�L�H�Z�H�G���I�R�U���)�X�W�X�U�H��
�7�D�O�N�V�����D�Q�G���W�K�H�\���K�D�Y�H���D�O�U�H�D�G�\���W�X�U�Q�H�G��
�Q�X�P�H�U�R�X�V���F�R�P�S�D�Q�L�H�V�����S�U�H�F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q�V��
�F�R�P�S�O�H�W�H�O�\���X�S�V�L�G�H���G�R�Z�Q����

Phase 3:  
Do & execute
�7�K�H�U�H���D�U�H���P�D�Q�\���V�\�Q�H�U�J�L�H�V���O�L�N�H���W�K�L�V���R�Q�H��
�Z�L�W�K���W�K�H���*�5�$�1�'���*�$�5�$�*�(�����D�E�R�Y�H���D�O�O��
�L�Q���W�K�H���W�K�L�U�G���S�K�D�V�H���R�I���W�K�H���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��
�D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V�����Z�K�L�F�K���L�V��
�F�D�O�O�H�G�����'�R���	���H�[�H�F�X�W�H�	�������E�H�V�W���R�I���D�O�O��
�L�Q���W�K�H���0�D�N�H�U�6�S�D�F�H���R�I���W�K�H���*�5�$�1�'��
�*�$�5�$�*�(�����1�2�9�$���=�2�1�(���R�I�I�H�U�V���V�R���F�D�O�O�H�G��
�W�H�F�K���W�D�V�W�L�Q�J�V���I�R�U���D�O�O���Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�Q�G��
�I�R�U�P�D�W�V�����D�Q�G���W�K�X�V���S�U�R�Y�L�G�H�V���D�Q���L�G�H�D���R�I��
�Z�K�D�W���L�V���W�H�F�K�Q�L�F�D�O�O�\���S�R�V�V�L�E�O�H�����)�R�O�O�R�Z�L�Q�J��
�L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�V���W�R�����'���S�U�L�Q�W�L�Q�J�����W�K�H��
�,�Q�W�H�U�Q�H�W���R�I���7�K�L�Q�J�V�����,�R�7�������O�D�V�H�U���F�X�W�W�L�Q�J����
�U�R�E�R�W�L�F�V�����Z�H�O�G�L�Q�J�����D�Q�G���&�1�&�����W�K�H��
�W�H�F�K�Q�L�F�D�O���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���I�R�U���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J��
�S�U�R�W�R�W�\�S�H�V���F�D�Q���E�H���H�[�S�O�R�U�H�G���D�Q�G��
�Y�L�V�X�D�O�L�V�H�G���T�X�L�W�H���V�S�H�F�L�I�L�F�D�O�O�\��

�7�K�H���O�L�Q�N�L�Q�J���R�I���P�H�W�K�R�G�V���D�Q�G���Z�D�\�V��
�R�I���W�K�L�Q�N�L�Q�J�����R�I���J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G��

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����R�I���W�K�H���0�D�N�H�U�V�F�H�Q�H���D�Q�G��
�F�R�P�S�D�Q�L�H�V���P�D�N�H�V���W�K�H���1�2�9�$���=�2�1�(��
�D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���S�D�U�W���R�I���W�K�H���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W��
�G�L�Y�L�V�L�R�Q���R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G���D�Q��
�L�G�H�D�O���V�L�V�W�H�U���S�U�R�M�H�F�W���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���*�5�$�1�'��
�*�$�5�$�*�(�����$�I�W�H�U���D�O�O�����S�H�R�S�O�H���J�U�R�Z���D�Q�G��
�F�U�H�D�W�H���E�H�V�W���Z�K�H�Q���W�K�H�\���D�U�H���J�L�Y�H�Q��
�H�Q�R�X�J�K���I�U�H�H���V�S�D�F�H���D�Q�G���V�W�L�P�X�O�X�V���W�R���S�O�D�\��
�����D�Q�G���W�K�H�U�H���L�V���S�O�H�Q�W�\���R�I���W�K�D�W���L�Q���W�K�H���=�R�Q�H��
�R�I���)�U�H�H���7�K�R�X�J�K�W�V������

“We are an experimental laboratory for 
�Q�H�Z�����H�s�H�F�W�L�Y�H���I�U�D�P�H�Z�R�U�N�V���D�Q�G���P�H�W�K�R�G�V���	�� 
PATRICK RAMMERSTORFER, Co-founder of NOVA ZONE

�)�L�J�X�U�H�V����������������  
NOVA ZONE
�.�H�\���t�J�X�U�H�V���I�R�U���W�K�H���1�2�9�$���=�2�1�(�� 
at a glance
 
Total expenditure (in euros) 276,000
 
�*�U�D�Q�W�V���U�H�F�H�L�Y�H�G�����L�Q���H�X�U�R�V���� ��������������
�2�Z�Q���U�H�Y�H�Q�X�H�����L�Q���H�X�U�R�V���� ��������������
�6�H�O�I���I�X�Q�G�L�Q�J���U�D�W�L�R�� �������3��
 
�1�X�P�E�H�U���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(���� ��
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Glossary

Foundation deed
�7�K�H�����F�R�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�	���R�I���H�Y�H�U�\���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�������F�R�Q�V�L�V�W�L�Q�J���R�I���W�K�H��
�S�X�E�O�L�F�O�\���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�H�H�G���D�Q�G���W�K�H���Q�R�Q���S�X�E�O�L�F��
���V�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�H�H�G��

Foundation philosophy
�7�K�H���O�H�J�D�F�\���R�I���)�R�X�Q�G�H�U���/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]����������������������������
�I�R�U�P�X�O�D�W�H�G���L�Q���W�H�Q���J�X�L�G�H�O�L�Q�H�V���Z�L�W�K���W�K�H���J�X�L�G�L�Q�J���S�U�L�Q�F�L�S�O�H�� 
�R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J���	

Founder
�/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]�����I�R�X�Q�G�H�U���R�I���W�K�H���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���E�\���K�L�P���L�Q������������

Hexagon of the  
Foundation philosophy 
�7�K�H���K�H�D�U�W���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���L�Q���V�L�[���G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�V����
�S�X�U�S�R�V�H���R�U�L�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����F�R�Q�F�H�S�W�L�R�Q���R�I���K�X�P�D�Q���E�H�L�Q�J�V�����Y�D�O�X�H��
�V�\�V�W�H�P�����V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\�����K�R�O�L�V�W�L�F���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�����H�[�H�P�S�O�D�U�\��
�H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S�����)�X�U�W�K�H�U���G�H�W�D�L�O�V���F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���L�Q���W�K�H���E�R�R�N��
���7�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���D�Q�G���L�W�V���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���R�I�����)�R�F�X�V�L�Q�J��
�R�Q���S�H�R�S�O�H�������O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���J�U�R�Z�L�Q�J�	�����$���K�R�O�L�V�W�L�F���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�L�D�O��
�D�S�S�U�R�D�F�K����

Idea TGW
�/�X�G�Z�L�J���6�]�L�Q�L�F�]�����W�H�U�P���I�R�U���K�L�V���K�X�P�D�Q���F�H�Q�W�U�H�G���D�Q�G���V�W�D�E�L�O�L�W�\��
�H�Q�V�X�U�L�Q�J���I�X�W�X�U�H���I�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���P�R�G�H�O���I�R�U���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����W�R�G�D�\����
�L�Q���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G�����D�O�V�R���W�K�H���H�S�L�W�R�P�H���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���Y�L�H�Z��
�R�I���W�Z�R���W�\�S�H�V���R�I���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���W�K�D�W���D�U�H���R�I���H�T�X�D�O���Y�D�O�X�H��
���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���D�Q�G���V�R�F�L�D�O����

Impact logic
�,�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W���I�R�U���W�K�H���T�X�D�Q�W�L�t�D�E�O�H���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���R�I���W�K�H��
�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V�����P�D�N�L�Q�J���L�W���S�R�V�V�L�E�O�H��
�W�R���P�D�S���W�K�H���S�D�W�K���I�U�R�P���W�K�H���Y�L�V�L�R�Q���W�R���F�R�Q�F�U�H�W�H���D�F�W�L�R�Q�V���L�Q��
�H�Y�H�U�\�G�D�\���Z�R�U�N���D�Q�G���W�K�H���G�H�V�L�U�H�G���I�X�W�X�U�H�����,�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���U�H�Y�H�D�O��
�R�Q���Z�K�L�F�K���O�H�Y�H�O�V���U�H�V�R�X�U�F�H�V�����V�H�U�Y�L�F�H�V�����D�Q�G���H�s�H�F�W�V���Z�H�U�H��
�G�H�V�L�J�Q�H�G���L�Q���D���W�D�U�J�H�W�H�G���P�D�Q�Q�H�U�����L�W���W�K�X�V���V�H�U�Y�H�V���D�V���D�Q���H�s�H�F�W�L�Y�H��
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�R�R�O��

Impact staircase
�,�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W���I�U�R�P���W�K�H���6�R�F�L�D�O���5�H�S�R�U�W�L�Q�J���6�W�D�Q�G�D�U�G���W�K�D�W���X�V�H�V��
�L�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���W�R���P�H�D�V�X�U�H���Z�K�H�W�K�H�U���Z�R�U�N���K�D�V���E�H�H�Q���H�s�H�F�W�L�Y�H�O�\���D�Q�G��
�H�v�F�L�H�Q�W�O�\���S�H�U�I�R�U�P�H�G���D�Q�G���Z�K�H�W�K�H�U���V�R�F�L�D�O���L�P�S�D�F�W���K�D�V���E�H�H�Q��
�D�F�K�L�H�Y�H�G��

Ludwig Szinicz and Heinz König
�)�R�X�Q�G�H�U�V���R�I��T�U�D�Q�V�S�R�U�Wg�H�U�¦�W�H���*�P�E�+���	���&�R�����.�*��W�H�O�V�����7�*�:����

Pictures of the future
�2�X�U���S�L�F�W�X�U�H���R�I���W�K�H���I�X�W�X�U�H���G�H�t�Q�H�V���R�X�U���O�R�Q�J���W�H�U�P���G�L�U�H�F�W�L�R�Q���L�Q��
�W�H�U�P�V���R�I���F�R�Q�W�H�Q�W���D�Q�G���R�X�W�O�L�Q�H�V���W�K�H���L�G�H�D�O���I�X�W�X�U�H���V�W�D�W�H���W�R���Z�K�L�F�K��
�Z�H���D�V���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���D�V�S�L�U�H���D�Q�G���Z�K�L�F�K���Z�H���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���E�U�L�Q�J��
�D�E�R�X�W���L�Q���V�R�F�L�H�W�\��

�7�H�U�P�V���D�Q�G�� 
�(�[�S�O�D�Q�D�W�L�R�Q�V

TGW WORLD. �7�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���L�V���W�K�H���E�D�V�L�V���R�I�� 
�W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G���D�Q�G���L�V���G�H�t�Q�H�G���E�\���L�W�V���R�Z�Q���F�D�W�D�O�R�J�X�H���R�I���W�H�U�P�V����
�+�H�U�H���\�R�X���Z�L�O�O���t�Q�G���G�H�t�Q�L�W�L�R�Q�V���R�I���V�R�P�H���R�I���W�K�H���W�H�U�P�V���X�V�H�G�� 
�L�Q���W�K�L�V���U�H�S�R�U�W��
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TGW cow
�7�K�H���V�\�P�E�R�O���R�I���W�K�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V���R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���D�V���R�Z�Q�H�U���R�I���7�*�:���/�R�J�L�V�W�L�F�V�����Z�K�L�F�K���L�V���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G��
�L�Q�W�R���W�K�H���R�v�F�L�D�O���G�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���S�K�L�O�R�V�R�S�K�\���L�Q��
�W�K�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�H�H�G�����V�W�D�E�L�O�L�W�\���L�Q���R�Z�Q�H�U�V�K�L�S�����L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�F�H����
�D�Q�G���W�K�H���G�H�V�L�U�H�G���D�Q�G���H�Q�F�R�X�U�D�J�H�G���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���R�I���H�P�S�O�R�\�H�H�V��
�L�Q���F�R�P�S�D�Q�\���H�Y�H�Q�W�V��

TGW Private Foundation
�����������R�Z�Q�H�U���R�I���7�*�:�����I�R�X�Q�G�H�U���R�I���W�K�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�V��
�)�X�W�X�U�H���:�L�Q�J�V���D�Q�G�����6�F�K�X�O�H���0�R�U�J�H�Q�	�������������V�K�D�U�H�K�R�O�G�H�U���R�I��
�&�$�3���I�X�W�X�U�H���*�P�E�+�����R�Q�H���R�I���W�K�U�H�H���S�D�U�W�V���R�I���W�K�H���7�*�:���:�R�U�O�G��

TGW Future Wings
�7�K�H���V�R�F�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���D�Q�G���R�Q�H���R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H��
�)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���W�Z�R���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V�����R�Q�H���R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H��
�3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q���V���W�K�U�H�H���S�D�U�W�V��

TGW Logistics
�,�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�W�U�H�S�U�H�Q�H�X�U�V�K�L�S���D�Q�G���R�Q�H���R�I���W�K�H���W�Z�R���G�L�Y�L�V�L�R�Q�V�� 
�R�I���7�*�:���)�X�W�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���)�R�X�Q�G�D�W�L�R�Q�����7�K�H���F�R�P�S�D�Q�\�����H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G��
�R�Q���������'�H�F�H�P�E�H�U�������������D�V���7�U�D�Q�V�S�R�U�W�J�H�U�¦�W�H���*�P�E�+���	���&�R�����.�*��
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